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Svrha edukacije

• Osposobiti voditelje centara na veleučilištu da razumiju i primjenjuju najbolje prakse u 
planiranju, izvješćivanju i analizi u skladu sa Strateškim okvirom razvoja. 

• Ova edukacija ima za cilj pružiti sudionicima potrebne vještine i alate za razvoj planova rada koji 
su usklađeni s ciljevima veleučilišta te za izvještavanje o ostvarenju tih ciljeva putem 
transparentnih i kvantificiranih pokazatelja uspješnosti. 

• Kroz ovu edukaciju, sudionici će također naučiti kako stvoriti jednoličan obrazac za plan rada i 
izvješće o radu, olakšavajući time praćenje i analizu rezultata. 

• Ova obuka doprinosi poboljšanju kvalitete planova i izvješća, što u konačnici podržava uspješno 
ostvarivanje strateških ciljeva veleučilišta i kontinuirani razvoj centara.



Strateški okvir razvoja 2021-2025.

• STRATEŠKI CILJEVI ZA RAZDOBLJE 2021.-2025.:

• Strateški opći ciljevi (smjernice):

• Strateški specifični ciljevi:
• 1. Unaprjeđenje prostorne, organizacijske, procesne i tehnološke infrastrukture EFFECTUS-a koja može odgovoriti na zahtjeve razvoja u planiranom

razdoblju te osigurati visoki studentski standard.

• 2. Nastavnički i institucijski kapaciteti: osiguranje obrazovne izvrsnosti odgovarajućim nastavnim kadrom (nastavnici u radnom odnosu, asistenti i

suradnici), trajnim usklađivanjem syllabusa suvremenim i budućim potrebama tržišta rada te modernom, kreativnom i stručnom koncepcijom izvođenja

nastavnih programa.

• 3. Studijski programi: provođenje nastavnog procesa koji se temelji na ishodima učenja, jedinstvenoj metodi i metrici ocjenjivanja (u sklopu

konstruktivnog poravnanja), podržanog odgovarajućim vlastitim nastavnim materijalima te najsuvremenijom ICT tehnologijom.

• 4. Interno osiguravanje kvalitete i društvena uloga EFFECTUS-a: unaprjeđenje samoodrživog sustava kvalitete i razvoja pri upravljanju visokom školom i

provođenju nastavnog procesa te posljedično provođenje trajnog kvalitetnog obrazovanja na stručnoj i specijalističkoj razini studija.

• 5. Stručna i znanstvena djelatnost: unaprjeđenje znanstvene komponente (znanstvena organizacija) visokog učilišta.

• 6. Unaprjeđenje međunarodne komponente i poslovne suradnje visokog učilišta: aktivno uključivanje u rad međunarodnih asocijacija (poglavito na

području EU) te jače povezivanje sa gospodarstvom te srodnim ustanovama u RH i inozemstvu uz stvaranje pretpostavki za povećanu mobilnost

nastavnika i studenata.

• 7. Unaprjeđenje suradnje s Poslovnim učilištem Effectus, poglavito u provođenju cjeloživotnog obrazovanja sukladno potrebama gospodarstva i razvoja

društva.



Ključni pokazatelji uspješnosti (KPI)

• Ključni pokazatelji uspješnosti (KPI) su mjerila ili metrike koje
organizacije koriste kako bi evaluirale svoj napredak prema postizanju
ciljeva i boljem razumjevanju učinka svojih aktivnosti. KPI-ji su od
suštinskog značaja za ocjenjivanje performansi i donošenje informiranih
odluka.

• Primjeri:
• Stopa diplomiranja: Stopa diplomiranja mjeri koliko studenata završava određeni program ili razinu

obrazovanja unutar predviđenog vremenskog okvira.

• Standardizirani testovi: Rezultati standardiziranih testova kao što su SAT ili PISA mogu poslužiti kao KPI za
procjenu akademske izvrsnosti učenika.

• Stopa napredovanja učenika: KPI može biti i stopa napretka učenika u odnosu na početne razine znanja.

• Zadovoljstvo studenata: Ankete o zadovoljstvu studenata mogu se koristiti kako bi se dobila povratna
informacija o kvaliteti obrazovanja i razinama zadovoljstva uključenih strana.



Ključni pokazatelji uspješnosti (KPI)

• Kvantificiranje je proces pretvaranja kvalitativnih ili neizraženih podataka u 
kvantitativne mjere, brojeve ili vrijednosti. Ova transformacija je od suštinskog 
značaja iz mnogo razloga:

1.Preciznost i jasnoća: Kvantificiranje omogućava precizno i jasno izražavanje 
informacija. Umjesto opisivanja nečega u općim izrazima, kvantificiranje pruža 
konkretnu numeričku vrijednost koja se može lako razumjeti i uspoređivati.

2.Usporedba i analiza: Kvantificiranje omogućava usporedbu i analizu podataka. 
Numeričke vrijednosti su lako usporedive, što olakšava identifikaciju obrazaca, 
trendova i razlika.

3.Odlučivanje: Kvantificiranje pomaže u donošenju informiranih odluka. Kada imate 
numeričke podatke, lakše je donositi odluke temeljene na objektivnim činjenicama i 
dokazima.

4.Praćenje napretka: Kvantificiranje omogućava praćenje napretka ili promjena 
tijekom vremena. Kroz kvantifikaciju možete pratiti kako se vrijednosti mijenjaju i 
procijeniti učinkovitost promjena ili intervencija.

5.Komunikacija: Kvantificirani podaci su lakše komunicirati drugima, bilo da se radi 
o kolegama, šefovima, investitorima ili javnosti. To olakšava dijalog i razmjenu 
informacija



Obrazac za Plan rada i Izvješće o radu

• Obrasci uvedeni u službene obrasce:

•OB94_Izvješće o radu centra

•OB95_Plan rada centra

•OB96_Financijski plan centra



Sadržaj Plana rada

• Temeljem Pravilnika o unutarnjem ustroju i ustroju radnih mjesta EFFECTUS veleučilišta, 

djelokrug rada Centra karijera obuhvaća sljedeća područja :

• OVJDE NAVESTI TEKST IZ PRAVILNIKA – PRAVILNIK SE NALAZI NA WEB 
STRANICI – POD AKTI USTANOVE U DONJEM DIJELU WEB-A

• Temeljem navedenih obveza, plan rada sastoji se od slijedećih točaka :

• U ovom dijelu potrebno je OPISNO napisati ključne aktivnosti koje su planirane za 
razdoblje plana. Poželjno je podijeliti aktivnosti kroz teme.



Sadržaj Plana rada

• PLAN RADA S KLJUČNIM POKAZATELJIMA USPJEŠNOSTI USKLAĐEN SA STRATEŠKIM 

OKVIROM RAZVOJA – ZA AKAD. GOD. 2023/2024

•

- OVDJE JE POTREBNO NAVESTI TABLICU PLANA 

- VODITI RAČUNA O KLJUČNIM POKAZATELJIMA USPJEŠNOSTI I GDJE GOD JE MOGUĆE POTREBNO JE KVANTIFICIRATI KPI-eve KROZ 
BROJEVE, POSTOTKE ILI SLIČNO

- NPR.

o Povećati broj ugovora o poslovno gospodarskoj suradnji – KPI – 5 novih ugovora

o Povećati broj upisanih studenata – KPI – 20% više upisanih studenata od prethodne akademske godine

RED.BR. AKTIVNOST USKLAĐENOST SA 
STRATEŠKIM OKVIROM 

ODGOVORNA 
OSOBA

KLJUČNI POKAZATELJ 
USPJEŠNOSTI

VRIJEME PROVEDBE



Sadržaj Izvješća o radu

• Ime i prezime voditelja Centra: ______________________________

•

• Ime i prezime zamjenika voditelja Centra: _____________________

•

• Ostali članovi Centra:

1.

2.

3.

4.

• U promatranom razdoblju Centar je održao:  NAPISATI BROJ sjednica.



Sadržaj Izvješća o radu

• Pregled poduzetih aktivnosti Centra:

•

• U ovom dijelu potrebno je OPISNO napisati ključne aktivnosti koje su odrađene kroz 
promatrano razdoblje. Poželjno je podijeliti aktivnosti kroz teme.

• IZVJEŠĆE PREMA KLJUČNIM POKAZATELJIMA USPJEŠNOSTI USKLAĐEN SA STRATEŠKIM 

OKVIROM RAZVOJA – ZA AKAD. GOD. 2022/2023

•

- OVDJE JE POTREBNO NAVESTI TABLICU PLANA – KOD REZULTATA VODITI RAČUNA DA KOD REZULTATA KOJI JE ISPUNJEN – NAVESTI 
NAČIN NA KOJI JE AKTIVNOST ISPUNJENA:

- NPR. ISPUNJENO – 3 USAVRŠAVANJA ČLANOVA:

• Blaženka Deanović – travanj 2022. – „naziv usavršavanja“

• Maja Javorović – lipanj 2022. – „naziv usavršavanja“

• Snježana Horvat – rujan 2022. – „naziv usavršavanja“



Sadržaj Izvješća o radu

RED.BR. AKTIVNOST USKLAĐENOST SA 
STRATEŠKIM 
OKVIROM 

ODGOVORNA 
OSOBA

KLJUČNI POKAZATELJ 
USPJEŠNOSTI

VRIJEME 
PROVEDBE

REZULTAT ZA 
AKAD. GOD. 
2022/23.

IZA TABLICE MOGUĆE JE DODATI NEKE PRILOGE ZA KOJE 

MISLITE DA SU BITNI. PRIMJER – CENTAR ZA STUDENTE I 

NASTAVNIKE MOŽE DODATI TABLICE UPISANIH STUDENATA, 

TABLICE DIPLOMIRANIH STUDENTA, TABLICE ISPISANIH 

STUDENATA I SLIČNO.



Hvala na pažnji!


	Slide 1: EDUKACIJA ČLANOVA CENTRA ZA KVALITETU  IZRADA I USKLAĐIVANJE IZVJEŠĆA I PLANOVA RADA CENTARA  Ivana Radman Livaja, tajnik 06.10.2023.
	Slide 2: Svrha edukacije
	Slide 3: Strateški okvir razvoja 2021-2025.
	Slide 4: Ključni pokazatelji uspješnosti (KPI) 
	Slide 5: Ključni pokazatelji uspješnosti (KPI) 
	Slide 6: Obrazac za Plan rada i Izvješće o radu
	Slide 7: Sadržaj Plana rada 
	Slide 8: Sadržaj Plana rada 
	Slide 9: Sadržaj Izvješća o radu
	Slide 10: Sadržaj Izvješća o radu
	Slide 11: Sadržaj Izvješća o radu
	Slide 12

