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Stremi vistnama.

KVALITETA NA EFFECTUS-u!

* nadlezno tijelo sustava za osiguranje kvalitete na EFFECTUS-u je Centar za kvalitetu!

* Misija Sustava za osiguravanje i unapredivanje kvalitete je postizanje obrazovne izvrsnosti koje se
potvrduje ostvarenjem najvisih nacionalnih i medunarodnih normi i standarda upravljanja
kvalitetom u visokom obrazovanju, obrazovanju odraslih i u poslovanju. Postizanje obrazovne
izvrsnosti jaCa uzajamno povjerenje i predanost ljudi koji djeluju na EFFECTUS-u kao dugorocnom
pothvatu.

* Cilj djelovanja Sustava je izgradnja institucijskih mehanizama koji sluze:
e kontinuiranom i sustavnom promicanju kulture kvalitete unutar EFFECTUS-3,

e sustavhom i kritickom vrednovanju i koordiniranju inicijativa i postupaka vezanih za osiguravanje i
unapredivanje kvalitete,

e promicanju i postivanju visokih standarda profesionalnog, strucnog i eticnog ponasanja dionika u svim
podrucjima djelovanja,

e postizanju izvrsnosti u svim aktivnostima i djelatnostima koje se odvijaju na EFFECTUS-u.
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e Svrha djelovanja Sustava je uspostava nacela, mjerila, kriterija i metoda osiguravanja i
unapredivanja kvalitete te odredivanje, pracenje i poboljsavanje pokazatelja (indikatora) kvalitete,
postujuci i dosljedno provodeci vazeci zakonodavni okvir te medunarodne standarde u podrucju
visokog obrazovanja i obrazovanja odraslih.

e ALI! Kulturu kvalitete EFFECTUS gradi u svim aspektima djelovanja i kroz sve interne normativne
akte.

« voditeljica Centra za kvalitetu — MARIJA MILICEVIC, mag. iur.— mmilicevic@effectus.com.hr
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Stremi vistnama.

e uz voditeljicu Centra za kvalitetu, ¢lanovi Centra su:

prodekan za nastavu i studijske programe

tajnik

voditelj Centra za studente i nastavnike

voditelj Centra za medunarodnu suradnju

voditelj Centra karijera

voditelj Centra za istrazivanje, razvoj i umjetnu inteligenciju
voditelj Znanstvenog centra

voditelj Centra za savjetovanje studenata

predstavnik studenata

predstavnik Alumnija EFFECTUS-a

predstavnik gospodarske zajednice ili eksperata za pitanje osiguranja i unapredivanja kvalitete u visokom
obrazovanju



POLITIKA KVALITETE

EFFECTUS poduzetnicki studiji — visoko uciliste trajno je opredijeljeno za ostvarivanje nacionalnih i
medunarodnih normi i standarda kvalitete u visokom obrazovanju i poslovanju.

Opredjeljenje za ostvarenje Kulture kvalitete izvire iz Misije, Vizije, Uloge, Kljucnih vrijednosti i nacina
njihova ostvarenja i ugraduje se u dokumente strategije razvoja.

EFFECTUS poduzetnicki studiji — visoko uciliste izvrsilo je punu implementaciju Sustava za upravljanje
kvalitetom, slijedom ¢ega Upravno vije¢e odobrava

POLITIKU KVALITETE

EFFECTUS se izgraduje kao jedinstvena visoko3kolska ustanova koja izvodi preddiplomske strucne studije,
specijalisticke diplomske strucne studije te programe cjeloZivotnog obrazovanja.

Korisnicima obrazovnih programa EFFECTUS jamci visokokvalitetno obrazovanje usuglaseno sa suvremenim
spoznajama, drustvenim i trzisnim potrebama u skladu s referentnim standardima.

Cilj nam je svakoj osobi pruZiti i prenijeti suvremena i primjenjiva poduzetnicka znanja i vjestine sadasnjosti
i buducnosti prilagodene drustvenim i trziSnim potrebama koje omogucuju profesionalni razvoj, neovisnost
i osobni rast.

EFFECTUS zaposljava strucan i visoko motiviran nastavni i administrativni kadar kojima omogucuje i potice
ih na permanentno usavrSavanje te znanstveno-istrazivacku izvrsnost.
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Stremi vistnama.
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e EFFECTUS osigurava studiranje i rad na najsuvremenijoj opremi, odrzavanoj infrastrukturi i u poticajnom i

ugodnom radnom ozracju.

e EFFECTUS njeguje poslovan i profesionalan odnos sa svim dionicima na dobrobit buduce uspjesne suradnje.

e EFFECTUS postavlja ambiciozne, ali ostvarive ciljeve te kontinuirano prati i mjeri njihovo ostvarenje.

e EFFECTUS postuje sve propisane zakonske zahtjeve koji se odnose na njegovo poslovanje i djelatnost.

e EFFECTUS se obvezuje promicati Politiku kvalitete na svim razinama.

e EFFECTUS se obvezuje upravljati sustavom kvalitete uz kontinuirana poboljsanja i nadogradnje:

Primjenom Standarda i smjernica za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog
obrazovanja (ESG)

Kontinuiranim pracenjem, samovrednovanjem, periodickim revizilama i poboljsanjima
studijskih programa i programa cjelozivotnog obrazovanja

Kontinuiranim unaprjedivanjem svih oblika nastavnog procesa (poucavanja, ucenja i
vrednovanja)

Svakodobnom implementacijom standarda kvalitete koje primjenjuje Nova univerza cija je
EFFECTUS pridruzena ¢lanica

Aktivnim ukljucivanjem u rad, sustavnim informiranjem i pra¢enjem zadovoljstva svih dionika
EFFECTUS-ove zajednice

Dosljednim provodenjem unaprijed utvrdenih i objavljenih kriterija u svim fazama djelovanja
Odgovornim, savjesnim i racionalnim gospodarenjem.

Zagreb, 14.9.2021.
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* osiguravanje kvalitete prate dokumenti koji su u nastavku — objavljeni na web stranici:

e Politika kvalitete
* https://effectus.com.hr/wp-content/uploads/2021/11/Politika-kvalitete-2021.pdf
* Pravilnik o sustavu za kvalitetu
* https://effectus.com.hr/wp-content/uploads/2022/12/Pravilnik_o_sustavu_za-kvalitetu prosinac_2022.pdf
* Prirucnik za osiguravanje kvalitete
* https://effectus.com.hr/wp-content/uploads/2022/01/Prirucnik-za-osiguravanje-kvalitete-Effectus_rujan-2021.pdf
* Pravilnik o postupcima procjene uspjesnosti studija

* https://effectus.com.hr/wp-
content/uploads/2021/09/Pravilnik_o_postupcima_procjene_uspjenosti_studija_svibanj 2021.pdf

* Pravilnik o postupku unapredivanja studijskih programa

* https://effectus.com.hr/wp-
content/uploads/2021/09/PRAVILNIK_O_POSTUPKU_UNAPREDIVANJA STUDIJSKIH_PROGRAMA svibanj-2021.pdf

* Pravilnik o postupku vrednovanja studijskih programa

* https://effectus.com.hr/wp-
content/uploads/2021/09/PRAVILNIK_O_POSTUPKU VREDNOVANJA_STUDIJSKIH_PROGRAMA svibanj-2021.pdf
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* Centar osigurava djelotvornost postupaka unaprjedenja kvalitete i nadzire ucinkovitost provedbe internih
mehanizama za osiguranje i unaprjedenje kvalitete na EFFECTUS-u, posebno s obzirom na sljedece
elemente:

samoanalizu,

definiranje i razvijanje pokazatelja (indikatora) kvalitete i mehanizama za unaprjedivanje kvalitete,
provodenje postupaka vrednovanja kvalitete prema utvrdenim indikatorima,

sudjelovanje studenata u pracenju kvalitete provedbe studija,

istrazivanje uspjesnosti studiranja i uzroka nekvalitetnog, neefikasnog i predugog studiranja,
istrazivanje kompetencija nastavnhog osoblja,

usavrsavanje nastavnika i suradnika (cijeloZivotno obrazovanje),

usavrsavanje administrativnog i tehnickog osoblja,

dokazi o unaprjedenju nastavnog procesa,

definiranje i uvodenje tipa standardizacije u administrativnom poslovanju EFFECTUS-a.



vala na paznji!

I

Stremi visinama.
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