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1. Otvaranje sjednice i utvrđivanje kvoruma 

Voditeljica Centra za kvalitetu otvorila je 38. sjednicu Centra za kvalitetu te utvrdila da je kvorum 

zadovoljen. Sjednica je započela u 13:00 sati.   

U odnosu na dostavljeni prijedlog dnevnog reda Voditeljica Centra karijera predložila je izmjenu 
dnevnog reda na način da se pod točkom 17. analiziraju rezultati ankete o vještinama, znanjima, 
sposobnosti studenata na stručnoj praksi, mogućnosti poboljšavanja i sl. (anketa praksodavatelji). 
Članovi Centra za kvalitetu jednoglasno su prihvatili predloženu izmjenu dnevnog reda. 
Također, Voditeljica Centra za istraživanje, razvoj i umjetnu inteligenciju upoznaje ostale članove 

Centra za kvalitetu da je među članovima Poslovno-gospodarskog savjeta (PGS) Effectusa provedena 

anketa, s ciljem prikupljanja podataka o potrebama poslodavaca za određenim aspektima 

cjeloživotnog obrazovanja. S obzirom na navedeno, Voditeljica je predložila da se pod točkom 18. 

analiziraju rezultati navedene ankete. Članovi Centra za kvalitetu jednoglasno su prihvatili predloženu 

izmjenu dnevnog reda. Sukladno tomu, točka 17. dnevnog reda (razno) postaje točka 19. dnevnog 

reda. 

 
2. Usvajanje zapisnika sa 37. sjednice održane 20.9.2023. 

Zapisnik sa 37. sjednice usvojen je jednoglasno. 

 

3. Usvajanje zapisnika sa 37.a (izvanredne) sjednice održane 20. listopada 2023. 

Zapisnik sa 37.a (izvanredne) sjednice usvojen je jednoglasno. 

 

4. Izvješće o radu između dvije sjednice 

Voditeljica Centra za kvalitetu obavještava ostale članove Centra o realiziranim aktivnostima u 

razdoblju od rujna 2023. do prosinca 2023. godine: 

• 26.9.2023. - na 9. sjednici Vijeća veleučilišta održanoj 26.9.2023., sukladno preporuci Centra 

za kvalitetu usvojen je Pravilnik o cjeloživotnom obrazovanju te je objavljen u sustavu digitalne 

referade i na web stranici Effectusa 

• 26.9.2023. - na 9. sjednici Vijeća veleučilišta održanoj 26.9.2023., sukladno preporuci Centra 

za kvalitetu usvojen je Pravilnik o nagradama i priznanjima te je objavljen u sustavu digitalne 

referade i na web stranici Effectusa 

• 28.9.2023. - održan je sastanak nastavnika. Na navedenom sastanku nastavnicima su, između 

ostalog, dane smjernice o primjeni istraživanja i obrađivanja teme znanstvenih i stručnih 

radova u nastavi te je uvrštena točka dnevnog reda o prezentacijama i izradi prezentacija. 
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Također, nastavnici su upoznati rezultatima revizije završnih i diplomskih radova, najčešće 

utvrđenim nedostacima u radovima kao i s područjima u kojima je moguće unaprijediti 

kvalitetu završnih i diplomskih radova. 

• 29.9.2023. - na 61. sjednici Upravnog vijeća održanoj 29.9.2023. jednoglasno je izabrana nova 

dekanica EFFECTUS veleučilišta dr. sc. Željka Zavišić za mandatno razdoblje od 2023.-2025. 

godine. Dekanica je funkciju preuzela od 1.10.2023. godine te od tog dana više nije članica 

Centra za kvalitetu 

• 29.9.2023. - na 61. sjednici Upravnog vijeća održanoj 29.9.2023. usvojena je izmjena Pravilnika 

o unutarnjem ustroju i ustroju radnih mjesta – osnovna promjena odnosi se na promjenu 

naziva Centra za istraživanje i razvoj. Novi naziv centra je: Centar za istraživanje, razvoj i 

umjetnu inteligenciju 

• studenti 2. godine MBA obaviješteni su o usvajanju njihova prijedloga o novom terminu 

održavanja nastave. Nastava se umjesto od petka do nedjelje održava od četvrtka do subote. 

• 4.10.2023. – održan je izvanredni ispitni rok 

• 4.10.2023. - obnovljen je GC Mark certifikat 

• 6.10.2023. - u cilju unaprjeđenja sustava kvalitete održana je edukacija za članove Centra za 

kvalitetu o pisanju izvješća rada i plana rada 

• 30.10.2023. - na 10. redovnoj sjednici Vijeća veleučlišta održanoj 30.10.2023. na funkciju 

voditeljice Centra za međunarodnu suradnju imenovana je dr. sc. Sanja Gutić Martinčić te je 

sukladno članku 8. Pravilnika o sustavu za kvalitetu kolegica nova članica Centra za kvalitetu 

• 30.10.2023. - na 10. sjednici Vijeća veleučilišta održanoj 30.10.2023. godine za voditeljicu 

studijskog programa Financije i poslovno pravo imenovana je dr. sc. Ivana Rukavina, a za 

voditeljicu studijskog programa Poslovno upravljanje – MBA: dr. sc. Sanja Gutić Martinčić 

• 30.10.2023. - na 10. redovnoj sjednici Vijeća veleučlišta održanoj 30.10.2023. usvojena su 

izvješća o radu za ak. god. 2022./2023. svih centara 

• 30.10.2023. - na 10. redovnoj sjednici Vijeća veleučlišta održanoj 30.10.2023. usvojeni su 

planovi aktivnosti ak. god. 2023./2024. svih centara 

• 30.10.2023. - na 10. sjednici Vijeća veleučilišta održanoj 30.10.2023. sukladno preporuci 

Centra za kvalitetu usvojen je Pravilnik o akademskom priznavanju te je objavljen u sustavu 

digitalne referade i na web stranici Effectusa 

• 30.10.2023. - zaprimljeno je mišljenje Povjerenstva za naknadno praćenje u postupcima 

reakreditacije o Izvješću o realizaciji Akcijskog plana u cilju unaprjeđenja kvalitete za radoblje 

od lipnja 2021. do lipnja 2023. Prema mišljenju Povjerenstva, Izvješće je usklađeno s 

preporukama stručnog povjerenstva koje su sadržane u završnom izvješću te slijedi aktivnosti 

predviđene akcijskim planom. PODSJETNIK:  na svojoj 6. sjednici održanoj 19.6.2023. Vijeće 

veleučilišta usvojilo je Izvješće o realizaciji Akcijskog plana u cilju unaprjeđenja kvalitete za 

radoblje od lipnja 2021. do lipnja 2023. te je navedeno Izvješće dostavljeno AZVO-u. 

• 3.11.2023. - održana je 62. sjednica Upravnog vijeća koja je izglasala nove članove Poslovno 

gospodarskog savjeta EFFECTUS veleučilšta 

• 6.11.2023. - održano je gostujuće predavanje gosp. Vjerana Malenice, dipl. iur., na temu 

Utjecaj umjetne inteligencije i pravnih tehnologija na tržišta i poslovanje u digitalnoj eri 

• 10.11.2023. - imenovano je novo Povjerenstvo za rješavanje studentskih zamolbi i pritužbi. 

Članovi Povjerenstva su Ivana Radman Livaja, dr. sc. Jelena Uzelac i Marija Miličević, mag. iur. 

• 13.11.2023. - održano je predstavljanje knjige u organizaciji Povjerenika za informiranje 

„Odluke Povjerenika za informiranje od 2013.-2023. godine“ 

• 16.11.2023. - sukladno Pravilniku o akademskom priznavanju, imenovano je Povjerenstvo za 

akademsko priznavanje. Članovi povjerenstva su dr. sc. Jelena Uzelac, predsjednica 



ZAPISNIK SJEDNICE CENTRA ZA KVALITETU EFFECTUS VELEUČILIŠTA 

Povjerenstva, Darija Korkut, mag. angl., Marija Miličević, mag. iur., Ivana Radman Livaja, mag. 

oec. i Snježana Horvat, mag. comm. 

• 23.11.2023. - održan je sastanak sa Stručnim povjerenstvom za inicijalnu akreditaciju studija 

„Poduzetnička ekonomija“ – nastavno na održani sastanak, članovi CK suglano su zaključili 

kako je potrebno održati tematsku sjednicu. Sjednica će se održati 15.12.2023. s početkom u 

12 sati 

• 30.11.2023. - na sjednici Upravnog vijeća održanoj 30.11.2023. imenovana je nova 

Prodekanica za nastavu i studijske programe, dr. sc. Jelena Uzelac. Dr. sc. Jelena Uzelac 

funkciju Prodekanice preuzela je od 1.12.2023. 

U odnosu na otvorena pitanja koja je Centar za kvalitetu uputio Upravi sukladno zaključcima 

donesenim na 37.a sjednici održanoj 20.10.2023., zaprimljeni su sljedeći odgovori 

• nedostatak udžbenika "u fizičkom obliku" - u studenom 2023. godine zaposlena je kolegica 
Klara Dumbović koja je zadužena za knjižnicu i knjižnu građu do povratka kolegice Schramadei. 
Tijekom siječnja odradit će se inventura knjižne građe te će kolegica Dumbović izvještaj 
dostaviti Upravi nakon čega će se razmatrati tiskanje udžbenika u izdavaštvu Effectusa. 

• problemi u radu knjižnice zbog dužeg odsustva kolegice Gordane Schramadei - zamjena za 
kolegicu Schramadei je kolegica Klara Dumbović zaposlena u studenom 2023. godine 

• izbor nove dekanice dr. sc. Željke Zavišić koja je ujedno i voditeljica Centra za međunarodnu 
suradnju - u listopadu 2023. godine vijeće veleučilišta razriješilo je dužnosti dekanicu sa mjesta 
voditeljice Centra za međunarodnu suradnju te imenovalo dr.sc. Sanju Gutić Martičić na 
funkciju voditeljice Centra za međunarodnu suradnju 

S obzirom na odredbu članka 8. Pravilnika o sustavu za kvalitetu, prema kojoj Centar za kvalitetu ima 
12 članova, kao i na imenovanje dr. sc. Jelena Uzelac prodekanicom za nastavu i studijske programe, 
koja je ujedno i voditeljica Centra za savjetovanje studenata, tijekom sjednice postavilo se pitanje hoće 
li se imenovati novi voditelj Centra za savjetovanje studenata ili će dr. sc. Jelena Uzelac imenovati 
zamjenika koji će sudjelovati u radu Centra za kvalitetu, odnosno hoće li dr. sc. Jelena Uzelac biti član 
Centra za kvalitetu u svojstvu Prodekanice za nastavu i studijske programe i u svojstvu voditeljice 
Centra za savjetovanje studenata.  

Članovi Centra utvrđuju kako će se navedeno otvoreno pitanje uputiti Upravi Veleučilišta na daljnje 
razmatranje. 
 
Voditeljica Centra za kvalitetu istaknula je sljedeća otvorena pitanja odnosno nerealizirane aktivnosti: 

• uvođenje novih aktivnosti za promoviranje rada Centra karijera studentima (preporuka Centra 

za kvalitetu dana na 36. sjednici održanoj 15.6.2023.) – voditeljica Centra karijera ističe kako 

je Centar karijera na svojoj sjednici zaključio da je njegov rad za 2022. godinu lošije ocijenjen 

(ocjena 3,88) zbog pogrešne percepcije studenata o radu navedenog Centra. Iz tog razloga, na 

web stranici EFFECTUS-a detaljnije je pojašnjena uloga Centra kao i područje njegova 

djelovanja. Također, o radu i aktivnostima Centra studenti se informiraju putem sustava 

digitalne referade. Konačno, Voditeljica Centra karijera ističe kako se kontinuirano radi na 

jačanju vidljivosti Centra i upoznavanju studenata s njegovim djelovanjem. 

• Nakon analize rezultata ankete o predmetima i nastavnicima za ljetni semestar ak. god. 

2022./2023., te analize trendova ostvarenih ocjena nastavnika i kolegija kroz tri godine, 

Prodekan za nastavu i studijske programe te Voditeljica Centra za savjetovanje studenata 
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upućeni su da održe sastanke sa studentima 1. godine MBA. Također, Prodekan za nastavu i 

studijske programe te Voditeljica Centra za savjetovanje studenata upućeni su da na početku 

akademske godine 2023./2024. iskomuniciraju studentima svih grupa rezultate anketa i mjere 

poduzete temeljem njihovih preporuka (zaključak Centra za kvalitetu od 20.9.2023.) – 

Prodekanica za nastavu i studijske programe ističe kako su održani sastanci sa studentima te 

su studentima svih grupa prezentirani rezultati ankete i mjere poduzete temeljem njihovih 

preporuka. 

• Sukladno zaključku Centra za kvalitetu od 20.9.2023. bilo je potrebno obavijestiti razlikovne 

studente o novom modelu polaganja razlikovnih ispita na predroku – Prodekanica za nastavu 

i studijske programe ističe kako su studenti obaviješteni o novom modelu polaganja 

razlikovnih ispita na predroku. 

• Sukladno zaključku Centra za kvalitetu od 20.9.2023. bilo je potrebno obavijestiti studente 2. 

godine MBA o usvajanju njihova prijedloga o novom terminu održavanja nastave – 

Prodekanica za nastavu i studijske programe ističe kako su studenti obaviješteni o novom 

terminu održavanja nastave. 

• Voditeljica Centra za kvalitetu podsjeća članove kako je, sukladno Proceduri P8, potrebno 

pristupiti obradi sljedećih anketa: 

o Anketa o očekivanjima, razlozima upisa, prvi dojam i sl. (ulazna anketa)  

o Anketa o opravdanim očekivanjima, dojmu studiranja, pozitivnim i negativnim 

aspektima i sl. (izlazna anketa)  

o Anketa o razlozima ispisa, negativnim i pozitivnim aspektima i sl. (ispisna anketa). 

Nakon obrade, rezultati navedenih anketa analizirat će se na sjednici Centra za kvalitetu. 

Također, Voditeljica Centra za kvalitetu upoznaje ostale članove s otvorenim pitanjima koja se su se 

pojavila u primjeni procedure P8, a koja procedura je usvojena na 36. sjednici Centra za kvalitetu 

održanoj 15.6.2023. Tako se, tijekom provedbe postavilo pitanje o Centrima koji su zaduženi za obradu 

anketa. Nakon rasprave, Centar za kvalitetu donosi sljedeći  

ZAKLJUČAK 

1. Ažurira se procedura provođenja anketa (Procedura P8). 

2. Ažurirana Procedura P8 prilog je ovom zapisniku i čini njegov sastavni dio. 

3. O ažuriranoj Proceduri informirat će se svi zaposlenici Veleučilišta. 

 

5. Razmatranje prijedloga obrasca OB-97 „Recenzija programa cjeloživotnog 

obrazovanja“ 

Tajnica obavještava ostale članove Centra za kvalitetu o zaprimljenom prijedlogu Povjerenstva za 

cjeloživotno obrazovanje za prihvaćanjem unificiranog obrasca OB-97 „Recenzije programa 

cjeloživotnog obrazovanja“. Naime, sukladno članku 24. Pravilnika o cjeloživotnom obrazovanju, 

recenzenti ispunjavaju obrazac za recenziju programa cjeloživotnog obrazovanja u kojem utvrđuju 

ispunjava li program nužne uvjeta i standarde izvođenja, procjenjuju kvalitetu i izvedivost programa 

cjeloživotnog obrazovanja te vrednuju elemente određene navedenim Pravilnikom.  

Zbog svega navedenog, a u cilju povećanja kvalitete i ujednačenosti prilikom postupanja, 

Povjerenstvo za cjeloživotno obrazovanje u sastavu prof. dr. sc. Đuro Horvat, izv. prof. dr. sc. Robert 

Kopal i Ivana Krakan, mag. oec., predložili su Centru za kvalitetu prihvaćanje obrasca OB-97 

„Recenzija programa cjeloživotnog obrazovanja“ koji bi se primjenjivao prilikom recenzija svih 

programa cjeloživotnog obrazovanja, a sve u skladu s Pravilnikom o cjeloživotnom obrazovanju. 
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Nakon rasprave, Centar za kvalitetu donosi sljedeći  

ZAKLJUČAK: 

1. prihvaća se prijedlog Povjerenstva o primjeni unificiranog obrasca OB-97 „Recenzije 

programa cjeloživotnog obrazovanja“, a koji obrazac će se primjenjivati u cilju 

vrednovanja programa cjeloživotnog obrazovanja, temeljem Pravilnika o cjeloživotnom 

obrazovanju. 

2. Obrazac OB-97 iz točke 1. ovog zaključka prilog je ovom zapisniku i čini njegov sastavni 

dio. 

3. O prihvaćanju prijedloga obavijestit će se Povjerenstvo za cjeloživotno obrazovanje. 

 

6. Razmatranje zaključka Povjerenstva za cjeloživotno obrazovanje o pokretanju 

programa: Mini MBA Doing Business 4.0 (DB4): 

Executive/Management/Operational 

Tajnica ostale članove Centra za kvalitetu detaljnije upoznaje sa zaključkom Povjerenstva za 

cjeloživotno obrazovanje o pokretanju programa: Mini MBA Doing Business 4.0 (DB4): 

Executive/Management/Operational. Program se sastoji od tri razine, predviđeni ukupan broj ECTS 

bodova programa je 10, a po završetku programa, polaznicima bi se izdao Mini MBA certifikat i 

odgovarajuća potvrda o završetku programa. Povjerenstvo u sastavu prof. dr. sc. Đuro Horvat, mr. sc. 

Miljenko Javorović i Ivana Krakan, mag. oec. na svojim sjednicama razmatralo je zahtjev za pokretanje 

navedenog programa te jednoglasno zaključilo kako program i zaprimljene recenzije zadovoljavaju sve 

potrebne sadržaje i kriterije. Također, Povjerenstvo je uputilo navedene zaključke Centru za kvalitetu 

na daljnje razmatranje. 

Nakon rasprave i razmatranja, Centar za kvalitetu donio je sljedeći  

ZAKLJUČAK: 

1. Prihvaćaju se zaključci Povjerenstva za cjeloživotno obrazovanje kako program pod nazivom 

Mini MBA Doing Business 4.0 (DB4): Executive/Management/Operational kao i recenzije 

navedenog programa zadovoljavaju sve potrebne sadržaje i kriterije te se navedeni zaključci 

upućuju Vijeću Veleučilišta u daljnju proceduru. 

2. Zaključci Povjerenstva iz točke 1., Zahtjev za pokretanje programa cjeloživotnog obrazovanja 

kao i pripadajuća dokumentacija prilog su ovom zapisniku i čine njegov sastavni dio. 

3. O prihvaćanju zaključaka obavijestit će se Povjerenstvo za cjeloživotno obrazovanje. 

 

7. Razmatranje zaključka Povjerenstva za cjeloživotno obrazovanje o pokretanju 

programa: Voditelj/ica nadzora i korporativnog upravljanja 

Tajnica ostale članove Centra za kvalitetu detaljnije upoznaje sa zaključkom Povjerenstva za 

cjeloživotno obrazovanje o pokretanju programa: Voditelji/ica nadzora i korporativnog upravljanja. 

Cilj programa je omogućiti članovima uprava/upravnih odbora te nadzornih odbora trgovačkih 

društava kao i ravnateljima, članovima nadzornih odbora i upravnih vijeća ustanova stjecanje 

produbljenih aplikativnih znanja o pravnom određenju korporativnog upravljanja, ekonomsko-

financijskom određenju korporativnog upravljanja i korporativnoj sigurnosti.  Predviđeni ukupan broj 

ECTS bodova programa je 10, a po završetku programa, polaznicima bi se izdala potvrda i certifikat o 

završetku programa. Povjerenstvo u sastavu prof. dr. sc. Đuro Horvat, izv. prof. dr. sc. Robert Kopal i 

Ivana Krakan, mag. oec. na svojim sjednicama razmatralo je zahtjev za pokretanje navedenog 
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programa te jednoglasno zaključilo kako program i zaprimljene recenzije zadovoljavaju sve potrebne 

sadržaje i kriterije. Također, Povjerenstvo je uputilo navedene zaključke Centru za kvalitetu na daljnje 

razmatranje. 

Nakon rasprave i razmatranja, Centar za kvalitetu donio je sljedeći  

ZAKLJUČAK: 

1. Prihvaćaju se zaključci Povjerenstva za cjeloživotno obrazovanje kako program pod nazivom 

Voditelj/ica nadzora i korporativnog upravljanja kao i recenzije navedenog programa 

zadovoljavaju sve potrebne sadržaje i kriterije te se navedeni zaključci upućuju Vijeću 

Veleučilišta u daljnju proceduru. 

2. Zaključci Povjerenstva iz točke 1., Zahtjev za pokretanje programa cjeloživotnog obrazovanja 

kao i pripadajuća dokumentacija prilog su ovom zapisniku i čine njegov sastavni dio. 

3. O prihvaćanju zaključaka obavijestit će se Povjerenstvo za cjeloživotno obrazovanje. 

 

8. Razmatranje prijedloga AI uputa za akademsku godinu 2023./2024. 

Prodekanica za nastavu i studijske programe ostalim članovima Centra za kvalitetu detaljnije je 

obrazložila prijedlog AI uputa (uputa o korištenju umjetne inteligencije) u nastavi odnosno u 

izvršavanju studentskih obveza za akademsku godinu 2023./2024. Prodekanica predlaže da se prihvati 

prijedlog AI uputa te da se o njima obavijeste nastavnici i studenti. 

Nakon završene rasprave Centar za kvalitetu donosi sljedeći 

ZAKLJUČAK: 

1. prihvaća se prijedlog AI uputa za akademsku godinu 2023./2024. 

2. O navedenim uputama studenti će se obavijestiti putem sustava digitalne referade, a 

nastavnici putem e-pošte. 

3. AI upute za akademsku godinu 2023./2024. prilog su ovom zapisniku i čine njegov sastavni 

dio. 

 

9. Analiza evidencije opterećenja nastavnika za akademsku godinu 2023./2024. 

Svi nastavnici ispunili su obrazac OB29 „Evidencija o opterećenju nastavnika“ i dostavili ga tajnici koja 

je temeljem navedenih obrazaca sastavila analizu evidencije opterećenja nastavnika za akademsku 

godinu 2023./2024. 

 

Centar za kvalitetu analizirao je navedenu evidenciju opterećenja nastavnika. Iz analize je vidljivo da 

dr. sc. Jelena Uzelac ima veći broj sati od drugih nastavnika. S obzirom da je kolegica Uzelac imenovana 

na funkciju prodekanice, Centar za kvalitetu skrenut će pozornost Upravi na rezultate navedene 

analize. 

 

10. Izvješće o realizaciji i evaluaciji nastavnog procesa u akademskoj godini 2022./2023. 

Prodekanica za nastavu i studijske programe iznosi hodogram aktivnosti i cjelokupni postupak 

provedbe izrade Izvješća o realizaciji nastave za akademsku godinu 2022./2023. U kratkim crtama 

izložila je najbitnije dijelove Izvješća usmjerenog u prvom redu na nastavu i nastavne procese. 

Metodologija izrade izvješća bazira se na ESG standardima s manjim izmjenama. Prodekanica ističe 

kako su u akademskoj godini 2022./2023. unaprijeđeni standardi kvalitete u izvođenju nastavnog i 
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pratećih procesa, a osobito u području međunarodne suradnje te predlaže da se navedeno Izvješće 

uputi Vijeću veleučilišta na usvajanje. 

Nakon rasprave, članovi Centra za kvalitetu donose sljedeću: 

PREPORUKU: 

1. upućuje se Vijeću veleučilišta prijedlog da se usvoji Izvješće o realizaciji nastave za akademsku 

godinu 2022./2023. 

2. Izvješće iz točke 1. prilog je ovom zapisniku i čini njegov sastavni dio. 

 

11. Izvješće godišnjeg plana obrazovanja i stručnog usavršavanja nastavnog i 

nenastavnog osoblja za akademsku godinu 2022./2023. 

Tajnica ostalim članovima Centra za kvalitetu detaljnije obrazlaže Izvješće godišnjeg plana obrazovanja 

i stručnog usavršavanja nastavnog i nenastavnog osoblja za akademsku godinu 2022./2023. Izvješće 

je podijeljeno u četiri cjeline i sadrži tablični prikaz eksternih i internih programa stručnog 

usavršavanja, tablični prikaz programa obrazovanja nastavnog i nenastavnog osoblja te dodatna 

usavršavanja koja su provedena, a koja nisu bila planirana. 

Nakon razmatranja navedenog izvješća, Centar za kvalitetu donosi sljedeći  

ZAKLJUČAK: 

1. prihvaća se Izvješće godišnjeg plana obrazovanja i stručnog usavršavanja nastavnog i 

nenastavnog osoblja za akademsku godinu 2022./2023. 

2. Izvješće iz točke 1. ovog zaključka prilog je ovom zapisniku i čini njegov sastavni dio. 

 

12. Godišnji plan obrazovanja i stručnog usavršavanja nastavnog i nenastavnog osoblja 

za akademsku godinu 2023./2024. 

Tajnica ostalim članovima Centra za kvalitetu detaljnije obrazlaže Godišnji plan obrazovanja i stručnog 

usavršavanja nastavnog i nenastavnog osoblja za akademsku godinu 2023./2024. Navedeni plan 

objedinjuje planove koje je tajnici dostavio svaki nastavnik odnosno zaposlenik. 

Plan je podijeljen u tri cjeline i sadrži tablični prikaz eksternih i internih programa stručnog 

usavršavanja te tablični prikaz programa obrazovanja nastavnog i nenastavnog osoblja. 

Nakon razmatranja navedenog plana, Centar za kvalitetu donosi sljedeći  

ZAKLJUČAK: 

1. prihvaća se Godišnji plan obrazovanja i stručnog usavršavanja nastavnog i 

nenastavnog osoblja za akademsku godinu 2023./2024. 

2. Godišnji plan iz točke 1. ovog zaključka prilog je ovom zapisniku i čini njegov sastavni 

dio. 

 

13. Praćenje zapošljivosti diplomiranih studenata 

Voditeljica Centra za kvalitetu upoznaje ostale članove Centra za kvalitetu s podacima Hrvatskog 

zavoda za zapošljavanje o broju registriranih (ne)zaposlenih osoba diplomanata EFFECTUS veleučilišta 

na dan 30.9.2023. Ukupan broj diplomiranih studenata je 1210. Ukupan postotak zaposlenih 
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studenata je 98,77%. Po studijima to iznosi 98,9% zaposlenih studenata preddiplomskog studija, 

odnosno 98,5% zaposlenih studenata diplomskog studija. 

 

14. Analiza prosječnih ocjena studenata po godinama za akademsku godinu 

2022./2023. 

Prilikom izračuna prosječne ocjene generacije koja je studentima EFFECTUS-a bila potrebna u prijavi 

za stipendiju Grada Zagreba, Centar za studente i nastavnike uočio je male prosjeke ocjena generacija, 

u prethodnoj akademskoj godini. Prosječna ocjena studija po godinama za akademsku godinu 

2022./2023. je sljedeća: 

1. 1. godina FIPP-a – 2,52; 

2. 2. godina FIPP-a – 2,83; 

3. 3. godina FIPP-a – 2,57; 

4. 1. godina MBA – 3,18; 

5. 2. godina MBA-a – ovisno o smjeru prosjek ocjena je od 3,92 do 4,45. 

Nakon analize i rasprave, Centar za kvalitetu donio je sljedeći: 

ZAKLJUČAK: 

1. Upućuje se Centar za studente i nastavnike da izvadi prosjeke ocjena generacije bez neaktivnih 

studenata te o rezultatima obavijesti Centar za kvalitetu. 

2. Centar za kvalitetu analizirat će rezultate iz točke 1. ovog zaključka, nakon njihova zaprimanja. 

 

15. Analiza rezultata Ankete o zapošljivosti – alumni i poslodavci 

Voditeljica Centra za istraživanje, razvoj i umjetnu inteligenciju ostalim Članovima Centra za kvalitetu 

detaljnjije izlaže rezultate ankete o zapošljivosti – alumni i poslodavci. 

Anketa o zapošljivosti – alumni provodi se jednom godišnje. Anketu je ispunio 31 student od njih 

ukupno 85 koji su diplomirali u razdoblju od 1. listopada 2022. do 30. rujna 2023. Prema rezultatima 

ankete, velika većina studenata (80,6%) smatra da ih je studij na EFFECTUS-u vrlo dobro ili izvrsno 

pripremio za tržište rada. Čak 77,4% ispitanika smatra da su im znanja i vještine stečene tijekom studija 

pomogli u napredovanju u karijeri u odnosu na 19,4% njih kojima isti nisu pomogli u napredovanju. 

Budući da se ovakva vrsta ankete za diplomirane studente po prvi puta provodila na EFFECTUS-u, nije 

moguće analizirati trendove, kretanja i generacijske razlike. 

Anketa o zapošljivosti – poslodavci provodi se jednom godišnje za potrebe istraživanja o smjeru 

daljnjeg razvoja EFFECTUS-a te unaprjeđenja postojećih i kreiranja novih studijskih programa. 

Provedena je među poslodavcima koji zapošljavaju diplomirane studente EFFECTUS-a. Anketu je 

ispunilo 14 poslodavaca. Iz rezultata ankete razvidno je da se poslodavci u Hrvatskoj uklapaju u 

globalna istraživanja svjetskih relevantnih organizacija koja se bave kretanjima na tržištu rada i 

zapošljavanjem. Naime, znanja i vještine koje se najviše traže pripadaju u kategoriju socijalnih i 

interpersonalnih vještina te rješavanja problema, kreativnog i kritičkog mišljenja. Voditeljica Centra za 

istraživanje, razvoj i umjetnu inteligenciju ističe kako posebno veseli činjenica da sposobnosti i 

kompetencije EFFECTUS-ovih studenata, preko 76% poslodavaca ocjenjuje najvišom ocjenom (5). 

O rezultatima navedenih anketa obavijestit će se Uprava i dekanica, u svrhu pronalaska adekvatnog 

rješenja za stjecanje dodatnih vještina alumni studenata. 
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16. Analiza rezultata Ankete zaposlenici i vanjski suradnici 

Tajnica ostalim članovima Centra za kvalitetu detaljnije izlaže rezultate Ankete koja je u rujnu 

provedena među zaposlenicima i vanjskim suradnicima. Svrha ankete je dobiti rezultate o zadovoljstvu 

radom, upravom, mogućnosti razvoja i napredovanja, međusobnim odnosima i slično. 

Anketu o zadovoljstvu zaposlenika ispunilo je 15 zaposlenika od ukupno 21 zaposlenika (71% 

zaposlenika). Zadovoljstvo je ispitano s obzirom na sljedeće aspekte rada i organizacije: 

a) zadovoljstvo trenutačnim poslom i radnim okruženjem 

b) kvaliteta komunikacije s kolegama 

c) podrška nadređenih u obavljanju posla 

d) informiranost  

e) mogućnost vlastitog razvoja 

f) uvjeti rada 

g) pravovremeno i pravedno rješavanje izazova. 

60% zaposlenika zadovoljno je trenutačnim poslom (ocjena 4) dok je njih 26,7% vrlo zadovoljno 

trenutačnim poslom (ocjena 5). 73,3% zaposlenika podršku nadređenih u obavljanju posla ocijenilo je 

iznimnom (ocjena 5). Kvalitetu komunikacije s kolegama 33,3% zaposlenika ocijenilo je vrlo dobrom, 

te (također) 33,3% zaposlenika kvalitetu komunikacije ocijenilo je izvrsnom. Kao radne zadatke koje 

najviše vole obavljati iz svog djelokruga većina zaposlenika istaknula je održavanje nastave. S druge 

strane, kao radne zadatke koje najmanje vole obavljati većina zaposlenika istaknula je administrativne 

poslove. 

Anketu o zadovoljstvu vanjskih suradnika ispunilo je 17 vanjskih suradnika od njih ukupno 40 (42% 

vanjskih suradnika). Zadovoljstvo je ispitano s obzirom na sljedeće aspekte: 

a) zadovoljstvo statusom nastavnika i radnim okruženjem 

b) kvaliteta komunikacije 

c) podrška stručnih službi 

d) informiranost 

e) mogućnost vlastitog razvoja 

f) pravovremeno i pravedno rješavanje izazova. 

64,7% vanjskih suradnika vrlo je zadovoljno statusom nastavnika na EFFECTUS veleučilištu, a njih čak 

82,4% vrlo je zadovoljno radnim okruženjem. Njih 94,1% ocijenilo je izvrsnom komunikaciju kvalitete 

sa zaposlenicima EFFECTUS-a. Sa dovoljnom informiranošću o događajima i promjenama na EFFECTUS 

veleučilistu uglavnom se složilo 47,1% vanjskih suradnika, dok se njih 47,1% u potpunosti složilo s 

navedenom informiranošću. Kao radne zadatke koje najviše vole obavljati iz svog djelokruga većina 

vanjskih suradnika istaknula je održavanje nastave. S druge strane, kao radne zadatke koje najmanje 

vole obavljati, vanjski suradnici istaknuli su „čuvanje“ i ispravljanje ispita te administrativne poslove. 

O rezultatima navedenih anketa obavijestit će se Uprava. 

 

17. Analiza rezultata Ankete praksodavatelji 

Voditeljica Centra karijera ostalim članovima Centra za kvalitetu prezentira rezultate ankete o 

vještinama, znanjima, sposobnosti studenata na stručnoj praksi, mogućnosti poboljšavanja i sl. (anketa 

praksodavatelji). Iako prosječna ocjena zadovoljstva EFFECTUS-ovim studentima u obavljanju stručne 
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prakse iznosi 5,0, Voditeljica ističe da su samo tri praksodavatelja ispunila anketu te da navedeni 

uzorak nije reprezentativan. Za analizu rezultata potreban je veći broj ispunjenih anketa koji se očekuje 

iduće akademske godine. 

O rezultatima navedene ankete obavijestit će se Uprava. 

 

18. Analiza Ankete o potrebama poslodavaca za određenim aspektima cjeloživotnog 

obrazovanja 

Voditeljica Centra za istraživanje, razvoj i umjetnu inteligenciju upoznaje ostale članove Centra za 

kvalitetu da je među članovima Poslovno-gospodarskog savjeta (PGS) Effectusa provedena anketa, s 

ciljem prikupljanja podataka o potrebama poslodavaca za određenim aspektima cjeloživotnog 

obrazovanja. Rezultate ankete EFFECTUS veleučilište koristit će u svrhu učinkovitog oblikovanja 

cjeloživotnih obrazovnih programa i prilagodbe formalnih obrazovnih programa promjenama na 

tržištu rada. Od ukupno 25 članova Poslovno-gospodarskog savjeta anketu je ispunilo njih 16. 

Prema rezultatima ankete, znanja i vještine koje poslodavci smatraju najvažnijima za karijerni razvoj 

svojih zaposlenika jesu sposobnost prilagodbe, fleksibilnost i agilnost, dok najmanje važnima ocjenjuju 

teorijska znanja i vještine. 

Vještine koje poslodavci smatraju najvažnijima kod svojih zaposlenika jesu samoučinkovitost (koja 

uključuje (otpornost, fleksibilnost i agilnost, motivacija i samosvijest, znatiželja i cjeloživotno učenje, 

pouzdanost i pažnja za detalje) i kognitivne vještine, dok su najmanje važnima ocijenili tehnološke i 

menadžerske vještine. 

Vještine koje se najteže pronalaze kod potencijalnih zaposlenika jesu kognitivne i kolaborativne 

vještine, dok je najlakše pronaći zaposlenike s menadžerskim vještinama. Važno je napomenuti da se 

nijedna od navedenih vještina ne nalazi u kategoriji teško i izrazito teško, već su sve prosječne osobe 

srednje vrijednosti (ni teško ni lako) do lako.  

Na temelju navedenih rezultata, Voditeljica Centra za istraživanje, razvoj i umjetnu inteligenciju 

istaknula je kako EFFECTUS veleučilište ide u dobrom smjeru prilikom oblikovanja cjeloživotnih 

obrazovnih programa i prilagodbe formalnih obrazovnih programa promjenama na tržištu rada. 

O rezultatima navedene ankete obavijestit će se Uprava. 

 

19. Razno 

 

Sjednica zaključena u 13:35 

 

Zapisnik izradila:         

Marija Miličević, mag. iur., Voditeljica Centra za kvalitetu     

  


