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HODOGRAM P8 

 
 

OBJAVA REZULTATA ANKETA

ZAKLJUČAK I DALJNJE AKTIVNOSTI PREMA ZAKLJUČCIMA

ANALIZA ANKETA I RASPRAVA

OBRADA ANKETA

PROVOĐENJE ANKETA OD STRANE IZVRŠITELJA

ODGOVORNA OSOBA POKREĆE POSTUPAK PROVOĐENJA ANKETE
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NAZIV 
ANKETE 

OPIS ANKETE ODGOVORNA 
OSOBA/TIJELO 

IZVRŠITELJ OBRADA 
ANKETE 

ANALIZA I 
RASPRAVA 

OBJAVA 
REZULTATA 

VRIJEME 
PROVEDBE 

NASTAVA Anketa o predmetima 
i nastavnicima za svaki 
semestar 

Prodekan za 
nastavu i studijske 
programe 

IT odjel IT odjel Centar za 
kvalitetu 

Nastavnici – unutar 
pretinca 
 
Studenti – putem 
sustava digitalne 
referada 
 
Uprava – putem 
zaključka centra za 
kvalitetu 
 
 

2 puta godišnje: 
KRAJ SIJEČNJA 
KRAJ LIPNJA 

 

OPĆE 

ZADOVOLJSTVO 
Anketa o općem 
zadovoljstvu prostora, 
vremena održavanja 
nastave, stručnim 
službama, centrima i 
odjelima 
 

Centar za studente i 
nastavnike 

IT odjel IT odjel Centar za 
kvalitetu 

putem sustava 
digitalne referade 
 
Uprava – putem 
zaključka centra za 
kvalitetu 

travanj 

ULAZNA ANKETA Anketa o 
očekivanjima, 
razlozima upisa, prvi 
dojam i sl. 

Centar za studente i 
nastavnike 

Centar za 
studente i 
nastavnike 

Centar za 
istraživanje 
i razvoj 

Odjel za 
marketing i 
odnose s 
javnošću 
 
Centar za 
kvalitetu 

Uprava – putem 
zaključka centara 

PRILIKOM UPISA 
analiza i obrada u 
prosincu  



  
   PROCEDURA – P8 – PROVOĐENJE ANKETA 

 

NAZIV 
ANKETE 

OPIS ANKETE ODGOVORNA 
OSOBA/TIJELO 

IZVRŠITELJ OBRADA 
ANKETE 

ANALIZA I 
RASPRAVA 

OBJAVA 
REZULTATA 

VRIJEME 
PROVEDBE 

IZLAZNA ANKETA Anketa o opravdanim 
očekivanjima, dojmu 
studiranja, pozitivnim 
i negativnim apektima 
i sl. 

Centar za studente i 
nastavnike 

Centar za 
studente i 
nastavnike 

Centar za 
istraživanje 
i razvoj 

Centar za 
kvalitetu 

Uprava – putem 
zaključka centara 

PRILIKOM 
DIPLOMIRANJA 
analiza i obrada u 
prosincu 

ISPISNA ANKETA Anketa o razlozima 
ispisa, negativnim i 
pozitivnim aspektima i 
sl. 

Centar za studente i 
nastavnike 

Centar za 
studente i 
nastavnike 

Centar za 
istraživanje 
i razvoj 

Centar za 
kvalitetu 

Uprava – putem 
zaključka centara 

PRILIKOM ISPISA 
analiza i obrada u 
prosincu 

ZAPOSLENICI I 
VANJSKI 
SURADNICI 

Anketa o zadovoljstvu 
radom, upravom, 
mogućnosti razvoja i 
napretka, 
međusobnim 
odnosima i sl. 

Tajništvo Tajništvo Tajništvo Centar za 
kvalitetu 

Uprava – putem 
zaključka centara 

rujan 

PRAKSODAVATELJI Anketa o vještinama, 
znanjima, sposobnosti 
studenata na stručnoj 
praksi, mogućnosti 
poboljšavanja i sl. 

Centar karijera Centar karijera Centar 
karijera 

Centar za 
kvalitetu 

Uprava – putem 
zaključka centara 

kontinuirano po 
obavljenoj stručnoj 
praksi 
analiza i obrada do 
ožujka 
 

NAZIV 
ANKETE 

OPIS ANKETE ODGOVORNA 
OSOBA/TIJELO 

IZVRŠITELJ OBRADA 
ANKETE 

ANALIZA I 
RASPRAVA 

OBJAVA 
REZULTATA 

VRIJEME 
PROVEDBE 

ANKETA O 

ZAPOŠLJIVOSTI 
2 vrste anketa – 
alumni i poslodavci 

Centar karijera Centar karijera Centar za 
istraživanje 
i razvoj 

Centar 
karijera 
 

Uprava – putem 
zaključka centara 

listopad 
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Centar za 
kvalitetu 

ISTRAŽIVANJE 

JAVNOG MNIJENJA 

O RAZVOJU NOVIH 

STUDIJSKIH 

PROGRAMA I 

IZMJENAMA 

POSTOJEĆIH 

Opsežnije istraživanje 
o potrebama 
uvođenja novih 
studijskih programa i 
izmjenama postojećih 

Centar za 
istraživanje i razvoj 

Centar za 
istraživanje i 
razvoj 

Centar za 
istraživanje 
i razvoj 

Centar za 
istraživanje i 
razvoj 
 
Centar za 
kvalitetu 

Uprava – putem 
zaključka centara 

SVAKE 3 GODINE 

CJELOŽIVOTNO 

OBRAZOVANJE 
Anketa o predmetima 
i nastavnicima za svaki 
program 

Centar karijera Centar karijera Centar 
karijera 

Centar za 
kvalitetu 

Uprava – putem 
zaključka centara 

Po završetku svakog 
programa 

 

 

Zagreb, 12.04.2024.               Ivana Radman Livaja 

                 tajnik 


