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1. UvoD

EFFECTUS poduzetnicki studiji — visoko uciliste (u daljnjem tekstu: EFFECTUS) trajno je
opredijeljeno za ostvarivanje nacionalnih i medunarodnih normi i standarda kvalitete u visokom
obrazovanju i poslovanju. Opredjeljenje za kulturu kvalitete izvire iz Misije, Vizije, Strateskog
okvira i nacina njihova ostvarenja. Utvrdenom Politikom kvalitete EFFECTUS se obvezao
upravljati sustavom kvalitete uz kontinuirano poboljSanje i nadogradnju do kona¢nog ostvarenja
— uspostavljanja kulture kvalitete.

Unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete (unutarnji audit) sustavni je postupak kojim
se utvrduje jesu li aktivnosti i rezultati tih aktivnosti koje Cine sustav osiguravanja kvalitete
visokog ucilista ucinkoviti i u skladu s nacionalnim i europskim standardima. Unutarnjom
prosudbom procjenjuje se doprinos stalnom unapredenju kulture kvalitete na visokom ucilistu te
se utvrduje stupanj razvijenosti i uéinkovitosti sustava osiguravanja kvalitete. Svrha unutarnje
prosudbe sustava je analiza i unapredenje institucijskih mehanizama za kontinuirana poboljsanja
svih aspekata obrazovnih, znanstveno-nastavnih te stru¢nih i administrativnih djelatnosti na
visokom uciliStu, u svrhu promicanja visokih standarda profesionalnog i stru¢nog razvoja svih
dionika u svim podrucjima djelovanja visokog ucilista.

Glavni je cilj unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete utvrditi stupanj razvijenosti i
djelotvornosti sustava osiguravanja kvalitete EFFECTUS-a, uzimajudi za polaziste Standarde i
smjernice za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (European
Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area, u
daljnjem tekstu: ESG standardi) i Kriterije za audit Agencije za znanost i visoko obrazovanje.
Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete procjenjuje ucinkovitost
sustava osiguravanja kvalitete na visokom uciliStu te njegovu uskladenost s ESG standardima.
Unutarnjom prosudbom sustava osiguravanja kvalitete utvrduje se stvarno stanje provedbe
aktivnosti za osiguravanje kvalitete i ucinkovitost sustava za trajno odrZavanje razine kvalitete
obrazovnih, znanstveno-istrazZivackih, stru¢nih te administrativnih aktivnosti na EFFECTUS-u.
Unutarnja prosudba obavlja se analizom razine i kvalitete izvrSavanja aktivnosti osiguravanja i
unapredenja kvalitete.

Sukladno navedenom, ciljevi unutarnje prosudbe su utvrditi:
e dostignutu razinu kvalitete akademskih aktivnosti prema ESG standardima,
e kvalitetu postignutih rezultata rada visokog ucilista,

e ucinkovitost sustava osiguravanja kvalitete visokog ucilista i njegov utjecaj na kvalitetu
visokog obrazovanja,

e preporuke za daljnja poboljSanja sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete na
visokom uciliStu.



2. OPIS TIJEKA IZRADE 1ZVJESCA O UNUTARNJEM AUDITU

Prema ¢lanku 18. stavku 5. Zakona o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju
(Narodne novine br. 54/09), EFFECTUS je ustrojio unutarnji sustav osiguravanja i unaprjedenja
kvalitete. Sukladno Pravilniku o sustavu za kvalitetu, Pravilniku o sastavu, nadleznostima i
ciljevima Odbora (Centra) za kvalitetu EFFECTUS-a, Planu aktivnosti Odbora (Centra) za kvalitetu
EFFECTUS-a za akademsku godinu 2020./2021. i Priruéniku za osiguravanje kvalitete EFFECTUS-a
provodi se periodi¢na unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete.

Na temelju ¢lanka 39. Statuta EFFECTUS-a, ¢lanka 20. Pravilnika o sustavu za kvalitetu te ¢lanka
7. Pravilnika o sastavu, nadleZnostima i ciljevima Odbora (Centra) za kvalitetu EFFECTUS-a,
Struéno vijece je na svojoj 62. sjednici odrzanoj dana 12. srpnja 2021. godine donijelo Odluku o
provodenju obveznog postupka unutarnjeg vrednovanja kvalitete EFFECTUS-a.

U skladu s navedenom odlukom, Planu aktivnosti Odbora (Centra) za kvalitetu i Prirucnikom za
osiguravanje kvalitete, dekan EFFECTUS-a izv.prof.dr.sc. Robert Kopal, na prijedlog Odbora za
kvalitetu na 26. sjednici, 20. srpnja 2021. godine donio je Odluku o imenovanju Povjerenstva za
unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete (u daljnjem tekstu: Povjerenstvo).

Povjerenstvo se sastojalo od ¢lanova Odbora za kvalitetu te predstavnika studenata, asistenata,
nenastavnog osoblja, nastavnika i gospodarstva, tako da su Povjerenstvo Cinili unutarnji i vanjski
dionici. Dio ¢lanova Povjerenstva sudjelovao je na edukacijama koje je organizirala Agencija za
znanost i visoko obrazovanje. Clanovi Povjerenstva koji su sudjelovali na edukacijama odrzali su
radionicu o svim potrebnim aktivnostima koje prethode unutarnjem auditu za ostale ¢lanove i
dionike. Imenovani ¢lanovi Povjerenstva su:

1. dr.sc. Aljoa Sestanovic¢

dr.sc. Vedran Cerani¢

Jelena Uzelac, dipl.iur.

Marko Lukac, struc.spec.oec.
Domagoj Poljak, struc.spec.oec.
Mario Rasi¢, mag.iur.

Ivana Radman Livaja, struc.spec.oec.
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Ljiljana Kristijan Ivanek, mag.oec.
9. Luka Rosandi¢, bacc.oec.

Povjerenstvo je zapocelo s radom inicijalnim sastankom 22. srpnja 2021. godine. Clanovi
Povjerenstva bili su podijeljeni u timove, sukladno Standardima i smjernicama za osiguravanje
kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG). Ostali zaposlenici i dionici posredno
su sudjelovali u procesu unutarnjeg audita osiguravanjem podataka i informacija ¢lanovima
Povjerenstva.

Poglavlja u IzvjeScu temeljena su na ESG standardima te su sljedeéa:
1.1.  Politika osiguravanja kvalitete
1.2. lzradaiodobravanje programa

1.3.  Udenje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta



1.4. Upisinapredovanje studenata, priznavanje i certificiranje
1.5.  Nastavno osoblje

1.6.  Resursi za u€enje i podrska studentima

1.7.  Upravljanje informacijama

1.8. Informiranje javnosti

1.9.  Kontinuirano pracenje i periodicka revizija programa

1.10. Periodi¢ko vanjsko osiguravanje kvalitete

Postupak unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete provodi se u Cetiri faze:

1. Planiranje

2 Prosudba

3. lzvjeStavanje

4 Naknadno pracenje (follow-up)

Temeljem Plana aktivnosti u podrucju osiguravanja kvalitete za akademsku godinu 2020/2021
Odbora za kvalitetu, u skladu s relevantnim pravilnicima kojima se ureduje podrucje kvalitete i
Odluci Stru¢nog vijeéa o provodenju internog audita planirana je aktivnost provodenja unutarnje
prosudbe sustava osiguravanja kvalitete. Sukladno planiranoj aktivnosti, nakon imenovanja,
Povjerenstvo za unutarnju prosudbu imalo je sljedece zadatke: prouciti dokumentaciju i
materijale te obaviti razgovore s predstavnicima svih vanjskih i unutarnjih dionika sustava
osiguravanja i unapredivanja kvalitete na EFFECTUS-u. Nakon tih provedenih aktivnosti,
Povjerenstvo je sastavilo izvjeSée koje sadrzi zapazanja, analizu i ocjenu stupnja razvijenosti
svakog ESG standarda, zakljucke i preporuke za poboljSanje sustava te o istome izvijestilo dionike
EFFECTUS-a. Temeljem zaklju¢aka i preporuka, Odbor za kvalitetu izradit ¢e plan aktivnosti za
razdoblje naknadnog praéenja (follow-up). Nakon zavrSenog razdoblja naknadnog pracenja, a na
temelju lzvjeS¢a o provedenim aktivnostima, Povjerenstvo ¢e sastaviti Konacno izvjeSce o
unutarnjoj prosudbi.

Za unutarnju prosudbu koristeni su temeljni dokumenti koji odreduju djelovanje EFFECTUS-a,
posebice oni koji utvrduju i razraduju misiju, viziju, strateski okvir razvoja i politiku kvalitete.
Tijekom prosudbe analizirani su i godisnji planovi, godisnji izvjestaji, pojedinacni izvjestaji s
rezultatima pojedinih provedenih aktivnosti (npr. ankete, izvjestaji ustrojstvenih jedinica i sl.).
Isto tako, priizradi IzvjeS¢a o unutarnjem auditu koristeni su podaci iz raznih baza — Infoeduk@,
CROSBI, kao i akata EFFECTUS-a i druge dokumentacije, a posebno treba naglasiti analizu
ispunjavanja preporuka iz prethodnih vrednovanja. Na temelju prikupljenih materijala i
dokumentacije, analiziranih anketa i obavljenih razgovora, Povjerenstvo je donijelo zakljucke o
stupnju razvijenosti i u€inkovitosti sustava osiguravanja kvalitete i njegove uskladenosti s ESG
standardima.

Unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete provodi se pomodu kriterija na temelju kojih
se tijekom prosudbe prosuduje stupanj razvijenosti i uinkovitost sustava osiguravanja kvalitete
i njegov utjecaj na kvalitetu visokog obrazovanja. Unutarnjim auditom ocjenjuje se sustav
osiguravanja kvalitete prema sljedec¢im stupnjevima razvijenosti i u¢inkovitosti:



l. stupanj - pripremna faza

sustav osiguravanja kvalitete je u pripremi
dokumentacija u izradi, provedeni dogovori na razini
Visokog ucilista

. stupanj - pocetna faza

sustav osiguravanja kvalitete je ustrojen, ali nije u funkciji
izradeni osnovni dokumenti sustava

[ll. stupanj - razvijena faza

sustav osiguravanja kvalitete je u funkciji, provodi se
unutarnja prosudba i sustav se unapreduje na temelju
rezultata unutarnje prosudbe

e izradeniifunkcionalni dokumenti sustava
e usmjerenost na razvoj i kontinuirana poboljSanja

IV. stupanj - napredna faza

e sustav osiguravanja kvalitete kontinuirano se unapreduje
na temelju rezultata unutarnje i vanjske prosudbe

e izradeniifunkcionalni dokumenti sustava

e usmjerenost na razvoj i kontinuirana poboljsanja

Povjerenstvo je u svojem izvjeSéu o unutarnjoj prosudbi sustava osiguravanja kvalitete na
EFFECTUS-u evidentiralo funkcionalan, koherentan i razvijen sustav osiguravanja i unapredivanja
kvalitete koji u potpunosti doprinosi ostvarenju misije, vizije i cjelokupnom razvoju EFFECTUS-3,

a pojedini ESG standardi ocjenjeni su kako slijedi:

STANDARD ESG-A

STUPANJ RAZVUJENOSTI

1.1.  Politika osiguravanja kvalitete

Razvijena faza

1.2. lIzrada i odobravanje programa

Razvijena faza

1.3.  Ucenje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta

Razvijena faza

1.4.  Upisinapredovanje studenata, priznavanje i certificiranje

Iz razvijene u naprednu
fazu

1.5. Nastavno osoblje

Razvijena faza

1.6.  Resursi za u€enje i podrska studentima

Iz razvijene u naprednu
fazu

1.7.  Upravljanje informacijama

Razvijena faza

1.8. Informiranje javnosti

Razvijena faza

1.9.  Kontinuirano pracenje i periodicka revizija programa

Iz razvijene u naprednu
fazu

1.10. Periodicko vanjsko osiguravanje kvalitete

Razvijena faza

UKUPNA OCJENA SUSTAVA

Razvijena faza

Odbor (Centra) za kvalitetu jednoglasno je na svojoj 27. sjednici 24. rujna 2021. usvojio lzvjesée
o unutarnjem auditu te predlozilo Stru¢nom vije¢u usvajanje istog, Sto je i jednoglasno ucinjeno

na 64. sjednici Stru¢nog vijeéa 29. rujna 2021. godine.



3. REZULTATI UNUTARNIJEG AUDITA

Nakon provedenog postupka unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete, Povjerenstvo za
unutarnju prosudbu utvrdilo je stanje, donijelo zakljuc¢ke i preporuke za poboljSanja za svaki
navedeni standard.

Standard 1.1. Politika osiguravanja kvalitete

Standard: Visoka uciliSta moraju imati politiku osiguravanja kvalitete koja je javno dostupna
i dio njihovog strateskog upravljanja. Unutarnji dionici tu politiku moraju razvijati i provoditi
putem odgovarajucih struktura i procesa i pritom ukljucivati i vanjske dionike.

Smjernice:

Politike i procesi temelji su svakog koherentnog sustava unutarnjeg osiguravanja kvalitete koji
tvori ciklus trajnog poboljSavanja i doprinosi odgovornosti visokog uciliSta. Takav sustav
podrzava razvoj kulture kvalitete u kojoj svi unutarnji dionici preuzimaju odgovornost za
kvalitetu i bave se osiguravanjem kvalitete na svim razinama visokog ucilista. Kako bi se to
olaksalo, politika kvalitete mora biti sluZzbeno usvojena i javno dostupna.

Politike osiguravanja kvalitete su najsvrsishodnije kada odrazavaju odnos izmedu znanstvenog
rada i ucenja i poucavanja te uzimaju u obzir nacionalni kontekst u kojem visoko uciliste djeluje,
kontekst na samom visokom ucilistu i odabrani strateski pristup. Takva politika podupire:

e organizaciju sustava osiguravanja kvalitete

e katedre, odsjeke, odjele, Skole, fakultete i druge organizacijske jedinice, kao i uprave
visokih uciliSta, pojedine zaposlenike i studente u preuzimanju duznosti u
osiguravanju kvalitete

e akademski integritet i slobode, pri cemu se budno pazi na svaku pojavu neeti¢nog
postupanja

e sprecavanje svih vrsta netolerancije i diskriminacije studenata ili zaposlenika

e ukljucivanje vanjskih dionika u osiguravanje kvalitete.

Ta se politika provodi u praksi nizom procesa unutarnjeg osiguravanja kvalitete koji

omogucavaju ukljuéivanje i sudjelovanje cjelokupnog visokog uciliSta. Samo visoko uciliste
odluéuje kako ¢e tu politiku provoditi, pratiti i revidirati.

Politika osiguravanja kvalitete pokriva i sve elemente rada visokog ucilista koji su podugovoreni
s drugim organizacijamaili ih provode druge strane.

1.1.1. STANIJE

EFFECTUS ima prihvacen i usvojen dokument Politike kvalitete koja predstavlja okosnicu sustava
i kulture kvalitete na EFFECTUS-u te je ujedno i polazisna tocka prilikom revidiranja i usvajanja
temeljnih provedbenih dokumenta osiguravanja kvalitete na visokom uciliStu. S obzirom na
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EFFECTUS-ovo opredjeljenje za kulturu kvalitete, a koja izvire iz Strateskog okvira razvoja, Misije
i Vizije visokog uciliSta, s usvajanjem i donoSenjem novog Strateskog okvira razvoja 2021-2025.,
s revidiranjem Misije i Vizije EFFECTUS-a javila se potreba za uskladivanjem i revidiranjem
postoje¢e Politike kvalitete koja se odnosila na prethodno programsko razdoblje. Politika
kvalitete posljednji je put revidirana 14. rujna 2021. na sjednici Upravnog vije¢a, temeljem
preporuka Odbora za kvalitetu, a javno je dostupna u prostorijama EFFECTUS-a te na internetskoj
stranici EFFECTUS-a. Politika kvalitete temeljni je dokument kojim se iskazuje usmjerenost
Upravnog vijeéa, Uprave, svih zaposlenika, kao i svih unutarnjih i vanjskih suradnika EFFECTUS-a
prema kontinuiranom promicanju standarda kvalitete studiranja, znanstvenog i stru¢nog rada.
Na Sirenje i doprinos razvoju kulture kvalitete obvezuju se svi zaposlenici (nastavno, ali i
nenastavno osoblje), a zadaé¢a Upravnog vijeca i Uprave jest osigurati sve potrebne resurse za
provedbu, implementaciju i realizaciju svih aktivnosti i ciljeva odredenih Strateskim okvirom
razvoja, Politikom kvalitete, Pravilnikom o sustavu za kvalitetu, Pravilnikom o sastavu,
nadleznostima i ciljevima Odbora (Centra) za kvalitetu te Priru¢nikom za osiguravanje kvalitete.
Unapredenje i puna primjena funkcionalnog sustava osiguravanja kvalitete, usvojen je kao jedan
od temeljnih strateskih ciljeva i u budu¢em programskom razdoblju razvoja EFFECTUS-a.

Na EFFECTUS-u se od trenutka ishodenja dopusnica za obavljanje djelatnosti uspostavlja i
primjenjuje proces osiguravanja kvalitete koji se prije svega temelji na Bolonjskoj deklaraciji i
Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja.
EFFECTUS je unutarnji sustav osiguravanja kvalitete dodatno uskladio prema razli¢itim 1SO
standardima, tako je od 2016. do 2020. unutarnji sustav osiguravanja kvalitete bio uskladen
prema normi ISO 29990:2010, a od 03. studenoga 2020. do 02. studenoga 2021. prema normi
1ISO 21001:2018.

Nadlezno tijelo za osiguravanje kvalitete na EFFECTUS-u je za Odbor (Centar) za kvalitetu koji
djeluje u koordinaciji s ostalim ustrojstvenim tijelima i centrima visokog uciliSta, a odgovoran je
za osiguravanje i unaprjedenje kvalitete u svim podrucjima djelovanja ustanove. Odbor ujedinjuje
i koordinira sve aktivnosti vezane za kvalitetu te ima slobodu prilagodbe postupaka sustava za
kvalitetu sukladno potrebama ustanove, a sama struktura Odbora (Centra) za kvalitetu prati novo
uspostavljenu organizacijsku strukturu EFFECTUS-a te omogucuje potpunu interakciju unutarnjih
i vanjskih dionika. Odbor (Centar) za kvalitetu trenutno Cine:

. voditelj Odbora (Centra),

. dekan,

. prodekan za nastavu i studijske programe,

. tajnik, ujedno i v.d. voditelja Sluzbe za podrsku studentima i nastavnicima,
. voditelj Centra za medunarodnu suradniju,

. voditelj Centra karijera,

. voditelj Centra za istrazivanje i razvoj,

. voditelj Znanstvenog centra,

. savjetnik za studente,

. predstavnik studenata,

o predstavnik Alumni EFFECTUS-a,

J predstavnik gospodarske zajednice ili eksperata za pitanje osiguranja i unapredivanja
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kvalitete u visokom obrazovanju.

Cjelokupna dokumentacija kojom se ureduje pitanje uspostave, provedbe i unapredivanja
sustava kvalitete na visokom ucilistu javno je objavljena na internetskoj stranici EFFECTUS-a, a
ista se sastoji od:

. Politike kvalitete,

. Pravilnika o sustavu za kvalitetu,

. Prirucnika za osiguravanje kvalitete,

o Pravilnika o sastavu, nadleznostima i ciljevima Odbora (Centra) za kvalitetu,
. Pravilnika o postupcima procjene uspjesnosti studija,

. Pravilnika o postupku unapredivanja studijskih programa,

. Pravilnika o postupku vrednovanja studijskih programa.

Struktura upravljanja i osiguravanja sustava kvalitete na EFFECTUS-u obuhvada vise razlicitih
razina: razinu planiranja, odlucivanja, savjetodavnu i nadzornu razinu te na kraju izvr$nu razinu u
vidu analize i procjene temeljem kojih donosi odluke o poboljSanjima i inovacijama, a svaka faza
se dokumentira. Na svakoj od razina nalaze se sve vrste dionika koji su uklju¢eni u svakodnevni
zivot EFFECTUS-a (studenti, nastavnici, suradnici, administrativno osoblje, uprava, alumni,
¢lanovi poslovne zajednice). Tako se, primjerice, o novom StrateSkom okviru razvoja EFFECTUS-a
2021-2025 raspravljalo na 22. i 24. sjednici Odbora za kvalitetu, a u izradi Strateskog okvira
aktivno su sudjelovali svi dionici: ¢lanovi Savjeta EFFECTUS-a, ¢lanovi Odbora za kvalitetu, ¢lanovi
Struénog vijeca te ¢lanovi Upravnog vije¢a. Takoder, sukladno novom Pravilniku o unutarnjem
ustroju i ustroju radnih mjesta EFFECTUS-a odreden je djelokrug rada svakog centra. Sukladno
navedenim obvezama, svaki centar usvaja Plana rada centra za tekuc¢u godinu koji sadrZava
klju¢ne pokazatelje uspjeSnosti. Isto tako, svaki od novo osnovanih centara podnosi Struénom
vije€u izvjesca o radu te sastavni dio svakog izvjeSéa €ine i prijedlozi za poboljSanja. Dobra praksa
jeiredovito slanje izvjeséa, zapisnika sa sjednica i poduzetih aktivnosti svih centarai ustrojstvenih
jedinica Odboru za kvalitetu, ¢ime se sustavno prati planirana provedba te se, po potrebi, donose
zakljuéci i prijedlozi.

Eticki kodeks, Pravilnik o studiranju, Pravilnik o zavrSnom radu, Pravilnik o specijalistiCkom
diplomskom radu, Pravilnik o stegovnoj odgovornosti studenata i Pravilnik o stegovnoj
odgovornosti nastavnika sadrze odredbe o nacinu i postupku maksimalne zastite akademskog
integriteta i sloboda, kao i sprje¢avanju neetitnog postupanja, diskriminacije i svih vrsta
netolerancije, ¢ime se dokazuje kako je EFFECTUS osobitu paznju kontinuirano posvetio upravo
zastiti etickih nacela. Eticko povjerenstvo pridonosi poStivanju akademskog integriteta i sloboda,
promicanju eticnog ponasanja te sprecavanju svih vrsta netolerancije i diskriminacije.

Pravilnikom o stegovnoj odgovornosti studenata utvrduju stegovni prijestupi, stegovne mjere,
uvjeti i nacin provodenja stegovnog postupka te sastav i nacin rada Stegovnog povjerenstva.
Stegovni postupak pokrecée Stegovno povjerenstvo na vlastitu inicijativu ili po prijedlogu dekana,
nastavnika i suradnika, zaposlenika, studenata ili drugih gradana. Prijedlog za pokretanje
stegovnog postupka mora biti obrazloZzen. Stegovno povjerenstvo zakljuckom c¢e odbaciti
prijedlog za pokretanje stegovnog postupka ukoliko prijavljeno djelo ne predstavlja prijestup u
smislu Pravilnika ili ako utvrdi da navodi u prijavi nisu tocni ili da nisu potkrijepljeni odgovaraju¢im
dokazima koji u dovoljnoj vjerojatnosti ukazuju na pocinjenje stegovnog djela. Zakljuéak o
pokretanju stegovnog postupka ili odbacivanju prijedloga za pokretanje stegovnog postupka
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Stegovno povjerenstvo donosi vec¢inom glasova. Stegovno povjerenstvo duzno je u roku od tri
dana od dana donosenja zaklju¢ka o pokretanju stegovnog postupka dostaviti prijedlog za
pokretanje stegovnog postupka sa cjelokupnom popratnom dokumentacijom prijestupniku te na
znanje Studentskom zboru | dekanu EFFECTUS-a. Prijestupnik se u roku od osam dana od dana
primitka prijedloga za pokretanje stegovnog postupka moZe, u pisanom obliku, ocitovati o
navodima prijedloga. Po primitku pisanog ocitovanja prijestupnika, Stegovno povjerenstvo moze,
ako je to potrebno za utvrdivanje materijalne istine, provesti istragu. Po zavrSetku istrage,
Stegovno povjerenstvo odlucuje da |i ée obustaviti postupak ili zakazati usmenu raspravu.
Prijestupniku se dostavlja poziv za usmenu raspravu s priloZzenim nalazima istrage. Ako se
prijestupniku ne bude mogao dostaviti poziv za usmenu raspravu, poziv ée se izvjesiti na oglasnu
plocu i smatrat ¢e se da je uruéen kad protekne osam dana od dana njegove objave na oglasnoj
ploci. Rasprava pred Stegovnim povjerenstvom moze se provesti i u nenazocnosti prijestupnika
ako se utvrdi da je uredno pozvan, a svoj izostanak nije opravdao. Prilikom odmjeravanja
stegovne mjere posebno se mora uzeti u obzir teZina povrede i posljedice, stupanj odgovornosti
studenta, okolnosti pod kojima je povreda ucinjena, raniji rad i ponasanje studenta te druge
okolnosti koje su bitno utjecale na pocinjen prijestup. Nakon zakljuenja rasprave, sudionici izlaze
iz prostorije ili virtualne prostorije u kojoj je rasprava odrzana, a Stegovno povjerenstvo donosi
odluku o stegovnom prijestupu. Stegovno povjerenstvo moze donijeti jednu od sljedeéih odluka:
odluku o oslobadanju od odgovornosti, odluku o obustavi stegovnog postupka i odluku o nekoj
od stegovnih mjera predvidenih Pravilnikom. Odluka o stegovnoj odgovornosti dostavlja se
prijestupniku, Studentskom zboru te dekanu. Protiv odluke Stegovnog povjerenstva student ima
pravo 7albe. Zalba se podnosi Zalbenom stegovnom povjerenstvu putem Stegovnog povjerenstva
u dva primjerka. Rok za podnosenje Zalbe je petnaest dana od dana primitka odluke Stegovnog
povjerenstva.

Vanjski dionici uklju€eni su u postupak osiguravanja kvalitete prvenstveno kroz rad Odbora
(Centra) za kvalitetu, a takoder i kroz ¢lanstvo u Savjetu EFFECTUS-a koji ima savjetodavnu ulogu,
posebice za vrijeme izrade Strategije razvoja visokog uciliSta. Nadalje, kao vanjski dionici u
osiguravanju kvalitete sudjeluju alumni studenti i gospodarstvenici (npr. praksodavatelji),
primjerice putem postupaka provedbe anketiranja. Tako alumni studenti ocjenjuju dostatnost
steCenih kompetencija na pojedinom studijskom programu, sto visokom uciliStu sluzi kao jedna
od povratnih informacija prilikom provedbe postupka revizije i unapredenja studijskih programa,
a o istima se u kontinuitetu provode rasprave na sjednicama Odbora (Centra) za kvalitetu.
Jednako tako, sustavno se provodi anketiranje predstavnika gospodarske zajednice, odnosno
poslodavaca, a Ciji se rezultati implementiraju u postupku revizije studijskih programa u vidu
kompetencija, znanja i vjestina koje su deficitarne i trazene na trzistu rada. Jedni od vanjskih
dionika uklju¢enih u postupak osiguravanja kvalitete, svakako su i predstavnici gospodarske
zajednice i to predstavnici gospodarskih subjekata s kojima EFFECTUS ima sklopljene ugovore o
suradnji, koji su ujedno i praksodavatelji u Cije se gospodarske subjekte studenti EFFECTUS-a
upucuju na obavljanje obvezne stru¢ne prakse.

1.1.2. ZAKLJUCAK O STUPNJU RAZVIJENOSTI

Politika kvalitete EFFECTUS-a predstavlja usmjerenost Upravnog vijeca, Uprave, zaposlenika i
vanjskih dionika prema neprekidnom unapredivanju sustava kvalitete, Sto ukljucuje kvalitetu
studiranja, znanstvenog i struénog rada i upravljanja. Unutarnji sustav upravljanja kvalitetom, na
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Celu s Odborom (Centrom) za kvalitetu, odraZava strategiju razvoja, uz postivanje svih etickih
nacela, kao i sprjeCavanje svakog oblika neeticnog ponasanja i diskriminacije. Povjerenstvo
zakljuéuje da se na EFFECTUS-u u potpunosti promovira kultura kvalitete i odgovornost za
kvalitetu na svakom radnom mjestu i u svakom podrucju djelovanja. Uspostavljeni mehanizmi
osiguravanja kvalitete djeluju s jasno definiranim obavezama i postupcima osiguravanja kvalitete
na svakoj razini. Izmedu tih razina postoje dvosmjerne veze, dijalog i suradnja. Dobra praksa je i
redovito slanje izvjeS¢a, zapisnika sa sjednica i poduzetih aktivnosti svih centara i ustrojstvenih
jedinica Odboru za kvalitetu, ¢ime se sustavno i kontinuirano prati planirana provedba te se, po
potrebi, donose zakljucci i prijedlozi.

1.1.3.PREPORUKE ZA DALINJI RAZVO!

e Nastaviti educirati prije svega nastavnike o sustavu za osiguravanje kvalitete putem
odrzavanja tematskih radionica, kao $to je npr. radionica o definiranju i provedbi
konstruktivnog poravnanja na svim razinama studija;

e Uloziti dodatni angazman na izradi mehanizma za joS$ aktivnije i sadrzajnije ukljucivanje
i snazniji doprinos poslovnog sektora u svakodnevni Zivot EFFECTUS-a;

e Upoznati i redovito osvjescivati sve dionike na postojanje etickog kodeksa, postupke
prijava i procesuiranja neeti¢cnog ponasanja.

ESG Standard 1.1. Politika osiguravanja kvalitete: RAZVIJENA FAZA
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Standard 1.2. Izrada i odobravanje programa

Standard: Visoka uciliSta moraju imati postupke za izradu i odobravanje svojih studijskih
programa. Oni moraju biti izradeni tako da ispunjavaju postavljene im ciljeve, ukljucujuéi i
predvidene ishode ucenja. Kvalifikacije koje se dodjeljuju temeljem programa treba jasno
opisati i predstaviti, pozivajuéi se na odgovarajucu razinu nacionalnog kvalifikacijskog okvira
za visoko obrazovanje pa time i na Kvalifikacijski okvir Europskog prostora visokog
obrazovanja.

Smjernice:

Studijski programi su sama srz obrazovne misije visokih ucilista. Oni studentima pruzaju
akademska znanja i vjestine, ukljucujudii one koje su prenosive i mogu utjecati na osobni razvoj
studenata te naici na primjenu u njihovim buduc¢im karijerama.

Programi:

e imaju opce ciljeve uskladene sa strategijom visokog ucilista i izri¢ito navode
predvidene ishode uéenja

e izraduju se u suradnji sa studentima i drugim dionicima
e koriste vanjsku ekspertizu i reference

e odraZavaju Cetiri svrhe visokog obrazovanja Vije¢a Europe (vidi: Podrucje primjene i
koncepti)

e izraduju se tako da se omoguci neometano napredovanje studenata kroz studij
e odreduju ocekivano radno optereéenje studenata, npr. pomoéu ECTS-a
e gdje je to primjereno, sadrze dobro strukturirane prilike za rad u praksi

e prolaze formalni proces odobravanja unutar visokog ucilista.

1.2.1. STANIJE

Studijski programi koje izvodi EFFECTUS ¢ine neotudivi dio drustvene uloge EFFECTUS-a kao
obrazovne ustanove u Republici Hrvatskoj te indiciraju poziciju EFFECTUS-a u poslovnom svijetu
kao partnera industrijskom sektoru u Sirem smislu. EFFECTUS izvodi dva studijska programa:
studijski program preddiplomskog struénog studija Financije i poslovno pravo te studijski
program specijalistickog diplomskog stru¢nog studija Poslovno upravljanje — MBA sa ¢etiri smjera
(MenadZment financija, Porezi i poslovno pravo, MenadZment ljudskih potencijala i znanja te
Kreativnost, inovativnost i analiticki menadZment). U vrijeme izrade ovog dokumenta, EFFECTUS
prolazi postupak vrednovanja prijedloga izmjena studijskog programa specijalistickog
diplomskog stru¢nog studija Poslovno upravljanje — MBA pred Agencijom za znanost i visoko
obrazovanje, a kojim prijedlogom izmjena se planira na drugoj godini specijalistickog diplomskog
stru¢nog studija Poslovno upravljanje — MBA pored ranije navedena Cetiri smjera uvesti i peti
smjer pod nazivom Bihevioralna ekonomija. EFFECTUS zadrZava nadu da ée postupak
vrednovanja pred Agencijom za znanost i visoko obrazovanje biti u cijelosti dovrSen u narednom
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razdoblju kako bi revidirani studijski program specijalistickog diplomskog stru¢nog studija
Poslovno upravljanje — MBA sa pet ponudenih smjerova na drugoj godini studija bio u funkciji do
pocetka akademske godine 2022/2023.

EFFECTUS je od svojeg osnutka 2008/2009. godine kontinuirano radio na poboljsanju studijskih
programa za koje je ishodio dopusnicu u zakonom predvidenom postupku te je inovirajudi
nastavni sadrzaj i komunikacijom sa svim druStvenim dionicima uz osuvremenjivanje nastavnih
sadrZaja postojecih studijskih programa, izradivao i prijedloge novih studijskih programa za koje
se ukazivala potreba na trzistu rada.

Glede samog postupka izrade i odobravanja novih studijskih programa, valja ukazati da je
navedeni postupak reguliran na internoj i eksternoj razini. Na eksternoj razini postupak izrade i
odobravanja novih studijskih programa reguliran je, prije svega, odredbama Zakona o
osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (Narodne novine br. 45/09.) i Pravilnika
0 sadrZaju dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih ucilista (Narodne novine br.
24/10).

Primijenjeno u slucaju EFFECTUS-a, EFFECTUS je navedeni postupak inicijalne akreditacije novog
studijskog programa pokrenuo u rujnu 2016. godine podnoSenjem zahtjeva za inicijalnu
akreditaciju studijskog programa preddiplomskog stru¢nog studija Pravo. Upravo u provodenju
tog postupka moze se utvrditi kako je EFFECTUS u cijelosti primijenio sve sadrZajne elemente
standarda ESG-a te osigurao inkluzivnost svih drustvenih dionika u izradi novog studijskog
programa preddiplomskog stru¢nog studija.

Temelj za pokretanje studijskog programa na EFFECTUS-u (interna razina) nalazi se u nekoliko
normi propisanih aktima ustanove.

Clanak 4. Pravilnika o postupku vrednovanja studijskih programa propisuje:

1) Inicijativu za podnoSenje prijedloga novog studijskog programa ima Struéno vijede.
Prijedlog se upucuje Upravnom vijeéu.

2) Ukoliko Upravno vijec¢e podrzi inicijativu, Stru¢no vijeée, na prijedlog dekana, imenuje ad
hoc (prigodni) Savjet za razvoj i reviziju studijskih programa, kojeg je potrebno sastaviti od
internih i eksternih stru¢njaka, predstavnika poslodavaca, stru¢nih udruzenja i studenata.

3) Savjet izraduje prijedlog Elaborata o studijskom programu, opisuje prostorne i kadrovske
uvjete potrebne za izvodenje studijskog programa, izraduje financijsku analizu o projekciji
troskova i izvorima financiranja predlozenog studijskog programa, izracunava podatke o
potrebnom broju zakljuéenih ugovora o radu s nastavnim osobljem te opisuje postupke
osiguravanja kvalitete studijskog programa.

Clanak 58. stavak 2. Statuta EFFECTUS-a odreduje: , Sukladno svojoj djelatnosti, prema odluci
Upravnog vijeca EFFECTUS moZe ustrojavati i pokretati nove studije. Prije pocetka njihova
izvodenja EFFECTUS mora dobiti dopusnicu nadleznog Ministarstva.”

Takoder, na ovom mjestu potrebno je citirati i odredbu ¢lanka 3. stavak 1. Pravilnika o postupku
vrednovanja studijskih programa: ,Barem jednom u tri godine EFFECTUS c¢e putem jedinice
nadlezne za osiguranje kvalitete provoditi opseZnije istraZivanje potreba poslodavaca te kroz
ankete traziti smjernice unapredenja postojecih i razvoja novih studijskih programa. U te
aktivnosti potrebno je ukljuciti alumnije te poslodavce koji su zaposlili studente koji su zavrsili neki
od studija na EFFECTUS — u.” Jedinica nadleZna za osiguravanje kvalitete prvi je put u drugoj
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polovici 2015. godine provela istrazivanje potreba poslodavaca na hrvatskom trziStu rada u koje
istrazivanje su bili ukljueni i alumniji te poslodavci kod kojih su zavrSeni studenti EFFECTUS-a
zaposleni. Rezultati istraZzivanja dostavljeni su na razmatranje Stru¢nom vijecu koje je na svojoj
sjednici od 22. oZujka 2016. godine usvojilo prijedlog inicijative za izradu novog studijskog
programa preddiplomskog stru¢nog studija Pravo.

Prijedlog je upuéen Upravnom vijecu, koje je na svojoj sjednici od 5. svibnja 2016. godine donijelo
odluku kojom je odobrena izrada novog studijskog programa. Na iduéoj sjednici Stru¢nog vijeéa
(11. svibnja 2016. godine.) imenovan je, na prijedlog dekana, Savjet za razvoj studijskog
programa preddiplomskog stru¢nog studija Pravo te su imenovani i nastavnici za izradu
studijskog programa.

Savjet je u svome sastavu imao veliki broj unutarnjih i vanjskih dionika, sto je vidljivo iz njegovog
sastava:

- Goran Trbojevié, dipl.iur., predavac, (tadasnji) tajnik EFFECTUS-a, koordinator rada
Savjeta i operativni nositelj projekta izrade Elaborata,

- dr.sc. Mira Lenardi¢, (tadasnji) dekan EFFECTUS-a,

- dr.sc. Neven Vidakovi¢, prof.v.S., (tadasnji) prodekan za razvoj, kvalitetu, strucnu i
znanstvenu djelatnost Visokog ucilista EFFECTUS,

- dr.sc. Branimir Kos, Hrvatska gospodarska komora,

- dr.sc. Gordana Mrsi¢, Hrvatska gospodarska komora,
- dr.sc. Danko Spoljari¢, Croatia osiguranje,

- Ratko Zuri¢, odvjetnik u Zagrebu,

- Jelena Uzelac, dipl.iur, visi predava€, (tadasnja) prodekanica za nastavu i studijske
programe EFFECTUS-a,

- mr.sc. Miljenko Javorovié, visi predavag, ¢lan Upravnog vijeéa Visokog ucilista EFFECTUS
- Darko Milkovi¢, dipl.iur., sudac Vrhovnog suda Republike Hrvatske,

- Vedran Cerani¢, mag.iur. et pol.,, predavac, (tadasnji) predstojnik Katedre za pravo
Visokog uciliSta EFFECTUS,

- Jere Prgin, strucni prvostupnik, ALUMNI Visokog uciliSta EFFECTUS, zaposlen u Raiffeisen
Bank Austria d.d.,

- lvan Curi¢, struéni prvostupnik, ALUMNI Visokog ugilista EFFECTUS,

- lvan Curkovi¢, predsjednik Studentskog zbora, student prve godine studija Menadiment
financija Visokog ucilista EFFECTUS.

Savjet je u suradnji s imenovanim nastavnicima izradio prvi prijedlog Elaborata i dostavio ga
Odboru za kvalitetu. Odbor za kvalitetu imenovao je dva recenzenta: prof.dr.sc. Petra Klariéa,
redovitog profesora u mirovini s Pravnog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu i prof.dr. Petera
Jambreka s Europskog pravnog fakulteta u Novoj Gorici, Republika Slovenija.

Recenzentska misljenja ukazala su da su kompetencije koje se stjeCu kroz studij potrebne svakom
gospodarskom subjektu, ali i da je, primjerice, obveznu i dopunsku literaturu na svim kolegijima
koliko je mogucée vise uskladiti sa suvremenom stru¢nom literaturom. Takoder jedno
recenzentsko misljenje predlozZilo je da se unutar predmeta Stvarno pravo veéa vazinost prida
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zemljiSnoknjiznom pravu te da se umjesto obveznog predmeta Osnove financijskog prava u
program ugradi predmet Vrijednosni papiri. Uvazavajuéi prijedloge recenzenta Savjet je u sadrzaj
predmeta Stvarno pravo unio dio materije kojim se obraduje zemljiSnoknjizno pravo. Vezano uz
predmet Vrijednosni papiri Savjet je prihvatio sugestiju recenzenta, ali na nacin da je materiju
vrijednosnih papira implementirao u predmet Obvezno pravo dok je na poziciju predmeta Osnove
financijskog prava uvrstio predmet Osnove trgovackog prava. UvrStavanje predmeta Osnove
trgovackog prava, Savjet je smatrao neophodnim upravo zbog razlikovnih elemenata u onim
odnosima gdje se kao subjekti pojavljuju trgovci.

Nakon Sto je izvedeno vise iteracija u fazi pripreme nastavnog programa te je u razne faze
pripreme uklju¢eno jo$ dodatnih desetak stru¢njaka koji su imali priliku dati svoje misljenje,
prijedloge i kritike, prijedlog programa je 15. rujna 2016. godine prihvaéen na sjednici Stru¢nog
vije€a. Strucno vijeée je predlozilo Upravnom vije¢u da program uputi u proceduru inicijalne
akreditacije pred Akreditacijski savjet Agencije za znanost i visoko obrazovanje. Nakon
odredenog razdoblja razmatranja Upravno vije¢e pregledalo je predloZeni studijski program i
elaborat te je isti prihvatilo. Uslijedilo je prikupljanje, sortiranje i kompletiranje potrebne
dokumentacije.

Sukladno zaklju¢ku Upravnog vije¢a od 16. rujna 2016. godine elaborat i zahtjev za inicijalnu
akreditaciju programa upuceni su Agenciji za znanost i visoko obrazovanje odnosno Ministarstvu
znanosti, obrazovanja i Sporta. Uslijed promijenjenih okolnosti i strateskog pozicioniranja
EFFECTUS-a u domeni poduzetniStva, a sukladno preporukama iz provedenog postupka
reakreditacije, EFFECTUS je u lipnju 2019. godine povukao zahtjev za inicijalnu akreditaciju
studijskog programa preddiplomskog strucnog studija Pravo te svoje obrazovne, istrazivacke,
znanstvene i stru¢ne kapacitete usmjerio prema izuc¢avanju fenomena poduzetnistva,
kreativnosti, inovativnosti te problem-solving tehnikama. Kroz supstancijalno i redovito
osuvremenjivanje studijskih programa, a na temelju novog Strateskog okvira razvoja EFFECTUS-
a za razdoblje 2021. — 2025., EFFECTUS je revidirao studijske programe kako na preddiplomskoj
tako i na diplomskoj razini studija, a $to je sve potvrdila i Agencija za znanost i visoko obrazovanje
preporucivsi ministru nadleznom za znanost i visoko obrazovanje izdavanje Potvrde o ispunjenju
uvjeta u travnju 2021. godine potvrdivsi time da je EFFECTUS uspjesno implementirao sve
preporuke Struénog povjerenstva iz provedenog Il. ciklusa reakreditacije.

Sistematizirajuci sve navedeno, a u kontekstu standarda 1.2. izrada i odobravanje studijskih
programa, Povjerenstvo zapaZa kako je 2016. godine, na temelju povratnih informacija dionika,
izraden elaborat studijskog programa preddiplomskog stru¢nog studija Pravo, a u izradi kojega je
sudjelovao vedi broj internih i eksternih dionika osiguravsi time argumentiranu raspravu oko svih
bitnih pitanja Sto je u konacnici iznjedrilo jedan inovativan, moderan studijski program u domeni
prava, a na razini strucnih studija Sto ni tada, a ni kasnije nije bilo zabiljezeno u obrazovnom
sustavu Republike Hrvatske. Povjerenstvo navodi ovaj primjer kako bi potvrdio da se elementi
standarda 1.2. u potpunosti primjenjuju na prakti¢noj razini i da EFFECTUS ostaje predan
osiguravanju kvalitete studijskih programa sto je ujedno i njegov temeljni interes. U svim
bududim slucajevima inicijalne akreditacije novih studijskih programa, EFFECTUS ¢e primijeniti
jednak metodoloski put kako bi osigurao realizaciju svih postavljenih i ocekivanih standarda
kvalitete novih studijskih programa.

Od mijerodavnih internih pravnih izvora za postupak izrade i odobravanja novih studijskih
programa (inicijalna akreditacija), vazno je istaknuti:

a) Strateski okvir razvoja EFFECTUS-a za razdoblje 2021. — 2025.
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Misija:
Individualnim pristupom prenositi primjenjiva poduzetni¢ka znanja i vjeStine sadaSnjosti i
buduénosti, a koja u formi poduzetnickih studija omogucuju profesionalni razvoj i osobni rast.

Vizija:
Postati jedinstvena ustanova visokog obrazovanja koja inovativno i interdisciplinarno povezuje

sva podrucja poduzetni¢ke edukacije u formi poduzetnickih studija, posStuje nacela izvrsnosti i
studente transformira u lidere koji doprinose razvoju gospodarstva i drustva u cjelini.

Strateski okvir razvoja EFFECTUS-a propisuje temeljne okvire u kojima EFFECTUS obavlja svoju
obrazovnu djelatnost i time djeluje kao samoograniavajuéi faktor (self-restraint factor) u
promisljanjima glede pokretanja novih studijskih programa. Stratesko usmjerenje EFFECTUS-a
sukladno novom StrateSkom okviru razvoja 2021. — 2025. jest postizanje obrazovne, znanstvene
i svake druge izvrsnosti u domeni poduzetnickih studija $to jasno ukazuje da se svi eventualni
buduci studijski programi koji ¢e prolaziti postupak inicijalne akreditacije moraju drZati u domeni
poduzetnistva.

b) Statut EFFECTUS-a

Uz ve¢ ranije citiranu odredbu ¢lanka 58. stavka 2. EFFECTUS-a, na statutarnoj razini odluc¢na je i
odredba ¢lanka 65. Statuta EFFECTUS- a koja propisuje:

1) Studijske programe donosi Struéno vijeée po postupku predvidenim posebnim opéim aktom.
Studijski programi moraju sadrzavati sve elemente propisane Zakonom.

(2) Sadrzaj studijskog programa treba biti u skladu sa Zakonom, Statutom i drugim opc¢im aktima
EFFECTUS-a.
c) Pravilnik o postupku vrednovanja studijskih programa EFFECTUS

Citirani Pravilnik je temeljni interni akt EFFECTUS-a u okviru kojega se provode sve operativne
radnje prije samog podnosenja zahtjeva ministarstvu nadleZznom za znanost i visoko obrazovanje
za inicijalnu akreditaciju studijskog programa. Sadrzaj citiranog Pravilnika u odnosu na inicijalnu
akreditaciju novog studijskog programa prikazan je kroz postupak inicijalne akreditacije
studijskog programa preddiplomskog struc¢nog studija Pravo. Ostali sastavni i operativni dijelovi
Pravilnika zajedno sa drugim mjerodavnim izvorima i dokazima njihove primjene u praksi biti ¢e
prikazani u okviru standarda 1.9. Kontinuirano pracenje i periodi¢ka revizija programa.

d) Politika kvalitete

U okviru Politike kvalitete iz rujna 2021. godine u domeni studijskih programa, od odlucne je
vaznosti proklamirana vrijednost kvalitete u odnosu na same studijske programe. U tom smislu:

o EFFECTUS se izgraduje kao jedinstvena visokoskolska ustanova koja izvodi preddiplomske
strucne studije, specijalisticke diplomske strucne studije te programe cjeloZivotnog obrazovanja.

o Korisnicima obrazovnih programa EFFECTUS jamdci visokokvalitetno obrazovanje
usuglaseno sa suvremenim spoznajama, drustvenim i trziSnim potrebama u skladu s referentnim
standardima.

o Cili EFFECTUS-a je svakoj osobi pruZiti i prenijeti suvremena i primjenjiva poduzetnicka
znanja i vjestine sadasnjosti i buducnosti prilagodene drustvenim i trziSnim potrebama koje
omogucuju profesionalni razvoj, neovisnost i osobni rast.
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ECTS bodovni sustav i ishodi ucenja studijskih programa u skladu su sa zahtjevima struke i
trzistem rada, nastavkom skolovanja te op¢im drustvenim potrebama, a ishodi ucenja svakog
predmeta svakog studija mjerljivi su i jasno i precizno napisani te objavljeni na web stranicama
EFFECTUS-a. Uspjeh studenata u postizanju ishoda ucenja redovito se prati. Vodi se briga o
optereéenju studenata kroz ECTS bodove te su izradene su i dostavljene nastavnicima Smjernice
za izraCun ECTS bodova, a koje su primijenjene prilikom izrade Elaborata izmjena i dopuna
studijskog programa preddiplomskog stru¢nog studija Financije i poslovno pravo, za koje izmjene
i dopune je EFFECTUS pribavio izmijenjenu dopusnicu regulatora.

1.2.2. ZAKLJUCAK O STUPNJU RAZVIJENOSTI

Slijedom svega navedenog, Povjerenstvo zakljucuje kako se svi elementi standarda kontinuirano
primjenjuju, a osobito se to potvrduje na prakticnom primjeru inicijalne akreditacije studijskog
programa preddiplomskog stru¢nog studija Pravo. Sve procedure propisane mjerodavnim
materijalnim pravom na eksternoj i internoj razini se u cijelosti primjenjuju, uspostavljene su
jasne procedure s propisanim nadleznostima svih internih tijela, definiran je vremenski okvir
svake aktivnosti s indikatorom uspjesnosti. Na temelju svega iznesenog, zakljucuje se kako se ovaj
standard nalazi u razvijenoj fazi.

1.2.3. PREPORUKE ZA DALIJNI RAZVOI

e osiguratii uklju¢ivanje gosta-predavaca u ad-hoc Savjete;

e prije izrade ili najkasnije za vrijeme izrade Elaborata studijskog programa, istraziti i
definirati profil i kompetencije nastavnog kadra na novom programu;

e razvijati nove studijske programe u preteZitoj suradnji s poduzetni¢kim sektorom, u
skladu sa Strateskim okvirom razvoja;

e nastaviti kontinuirano provjeravati relevantnost nastavnih sadrzaja i ECTS bodova te ih
prema potrebi i sukladno propisanim procedurama revidirati.

ESG Standard 1.2. Izrada i odobravanje programa: RAZVIJENA FAZA
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Standard 1.3. Ucenje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta

Standard: Visoka ucilista moraju osigurati da se programi izvode na nacin koji potice
studente na preuzimanje aktivne uloge u ostvarivanju procesa ucenja i da vrednovanje
studenata odraZava takav pristup.

Smjernice:

Ucenje i poucavanje usmjereni na studenta imaju vaznu ulogu u poticanju motiviranosti,
samorefleksije i angazmana studenata u procesu ucenja. To podrazumijeva pazljivo
osmisljavanje studijskih programa i njihovog izvodenja, kao i vrednovanja ishoda.

Provedba ucenja i poucavanja usmjerenih na studenta ukljucuje:

e uvazavanje i prilagodavanje razliitostima studenata i njihovih potreba, uz
omogucavanje prilagodljivih puteva uéenja

e uzimanje u obzir —gdje je to prikladno — koriStenje razlicitih nacina izvodenja nastave
o fleksibilno koriStenje razli¢itih pedagoskih metoda

e redovito evaluiranje i prilagodavanje razli¢itih nacina izvodenja nastave, kao i
pedagoskih metoda

e poticanje autonomije kod studenata, uz odgovaraju¢e usmjeravanje i podrsku
nastavnika

e medusobno postivanje nastavnika i studenta
e odgovarajuée postupke za rjeSavanje studentskih Zalbi.

Imajudi u vidu vaznost vrednovanja za napredovanje studenata kroz studij i njihove buduce
karijere, procesima osiguravanja kvalitete vrednovanja vodi se racuna da:

e svi koji vrednuju studente budu upoznati s postojeéim metodama testiranja i
ispitivanja te imaju podrsku za razvoj svojih vjestina u tom podrucju

e kriteriji i metode vrednovanja i ocjenjivanja budu unaprijed objavljeni

e vrednovanje omogucava studentima da pokazu u kojoj su mjeri ostvarili predvidene
ishode ucenja; studenti dobivaju povratne informacije koje su, po potrebi, povezane
sa savjetima za proces ucenja

e gdje je to moguce, vrednovanje treba provoditi vise ispitivaca
e pravila o vrednovanju uzimaju u obzir olakotne okolnosti

e vrednovanje se dosljedno i pravedno provodi za sve studente, u skladu sa za to
namijenjenim postupcima

e postoji formalno definiran Zalbeni postupak.

19



1.3.1. STANIJE

Rad sluzbe za podrsku studentima i nastavnicima prilagoden je studentima u smislu radnog
vremena koje je od 8:00 do 19:00 sati.

Takoder, valja istaknuti i postojanje virtualne referade putem koje studenti mogu komunicirati
sa sluzbom te dobiti potrebne informacije, a vecinu stvari mogucde je obaviti i putem e-maila
(dostava dokumenata, potvrda i sl.). Ovakav nacin rada sluzbe za podrsku studentima i
nastavnicima u potpunosti je prilagoden potrebama studenata kao i uvjetima uzrokovanim
pandemijom bolesti COVID-19 te se time nastoji potaknuti studente da u $to veéoj mijeri
ostvaruju svoja prava te na temelju dostupnih i dobivenih informacija i savjeta samostalno dodu
do najboljeg moguéeg ishoda, ¢ime se dodatno potice i naglasava proaktivnost i autonomija
studenata.

Sve relevantne informacije o studiju, nacinima upisa, ispitima i meduispitima, aktima ustanove,
te nastavnom i nenastavnom osoblju studenti mogu dobiti kontaktiranjem Sluzbe za podrsku
studentima i nastavnicima, pracenjem obavijesti i objava u sustavu digitalne referade, putem
web stranice te objavama na oglasnoj plo¢i u prostorijama EFFECTUS-a.

S obzirom na dinamiku i razli¢itosti medu studentskim grupama, za redovite studente nastava je
organizirana u prijepodnevnim satima, a za izvanredne studente poslijepodne od 17,00, a
prilagodeni su i obvezni postotci dolaznosti koji su uvjet za stjecanje prava na digitalni potpis te
izlazak na ispit. Tako redoviti studenti imaju obvezu prisustvovati na minimalno 70% nastave, a
izvanredni na 50%.

Osim redovite nastave u okviru Izvedbenog plana za pojedinu akademsku godinu, studentima
stoji na raspolaganju i terenska nastava koja se izvodi u relevantnim institucijama (kao Sto je
primjerice Opdéinski gradanski sud u Zagrebu) te redovite tjedne konzultacije koje odrzavaju svi
nastavnici kao i skupne konzultacije koje se za pojedine predmete izvode u online obliku svake
druge subote.

Nastavni materijali potrebni za svladavanje gradiva i polaganje ispita studentima su dostupni u
fizickom obliku, putem knjiZznice i online knjiznice te u sustavu digitalne referade.

Studente se tijekom cijelog studija poti¢e na samostalan i prakti¢an rad kroz izvodenje vjezbi na
predmetima koje se sastoje u pripremi i izradi projektnih zadataka te studijama slucaja.

Studentima je od samog pocetka nastave u akademskoj godini jasno komuniciran i objavljen
nacin polaganja ispita, a isto je objavljeno u programima predmeta te u uvodnim predavanjima
svakoga nastavnika.

U sustavu osiguranja kvalitete uvedeni su i neovisni ispitni koordinatori s ciljem sprjecavanja bilo
kakvog neakademskog ponasanja prilikom polaganja ispita. Ispitni koordinatori ovlasteni su
odrZavati red na pisanom ispitu, pregledati dozvoljena ispitna sredstva (kemijske, formule,
zakone) i sprijeciti pokusaj bilo kakvog neakademskog ponasanja te kao mjeru oduzeti studentu
ispit i na njemu naznaciti da je ispit oduzet radi koriStenja nedozvoljenih sredstava ili krSenja
odredbi Etickog kodeksa i Pravilnika o stegovnoj odgovornosti studenata. Ispitni koordinatori
provode svoje duznosti od rokova meduispita i ispitnih rokova od veljace 2020. godine. Tako
implementiran institut nezavisnih ispitnih koordinatora, kada su omoguceni uvjeti za fizicko
pisanje ispita u dvoranama EFFECTUS-a, osiguravaju objektivnost procesa ispita, pohvalna je
praksa.
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Tijekom pandemije bolesti COVID-19 u iznimno brzom roku implementiran je potpuno
funkcionalan sustav online platformi za nastavu (AdobeConnect) i ispite (Classmarker). Za svaki
predmet predvideni su i objavljeni nacini praéenjaiocjenjivanja studenata te su javno objavljeni
ispitni rokovi i termini meduispita.

Pohvalna praksa vidljiva je i podnoSenjem i analizom lzvjes¢a o realizaciji nastave. lzvjesce sadrzi
analizu rezultata koje su studenti postigli u akademskoj godini, analiza postizanja ishoda uéenja
te rezultati studentske ankete, a svi ti podaci sluZe kao temelj za predlaganje potrebnih izmjena
u izvedbenom planu i drugim segmentima rada EFFECTUS-a.

Poseban rezim na temelju zamolbi i dostavljene dokumentacije imaju tijekom studija studenti
kategorizirani sportasi, dislocirani studenti te studenti na ERASMUS mobilnosti. Za takve
studente odluku o pojedinom upitu donosi povjerenstvo te se odluka dostavlja na provedbu
nadleznim tijelima.

Osim svega do sada navedenog, na preddiplomskom studiju izvodi se Stru¢na praksa, a o
provodenju stru¢ne prakse brigu vodi voditelj stru¢ne prakse koji zaprima upite studenata,
upucuje ih na strucnu praksu, komunicira s praksodavateljima te pregledava dnevnike rada koji
su studenti duZni izraditi na stru¢noj praksi.

Na diplomskom studiju prakti¢ni rad sadrzan je na predmetima koji imaju oznake praktikuma.

Autonomija i proaktivnost studenata dodatno se potice i njihovim uklju¢ivanjem u rad i aktivnosti
tijela EFFECTUS-a te samostalnim odabirom projektnih zadataka, tema kod izrade seminarskih
radova, kroz '"challenge' ishod ucenja te pri izradi zavrsnih i diplomskih radova.

Sve navedeno redovito je ocijenjeno visokim prosje¢nim ocjenama u studentskim anketama.

Studenti svoje primjedbe mogu uputiti sluzbi za podrsku studentima i nastavnicima, studentskom
savjetniku, studentskom zboru (odnosno studentskom pravobranitelju) prodekanu, dekanu ili
voditeljima centara, ovisno o tome na koji dio poslovanja se primjedba odnosi.

Primjedbe se upuéuju osobno, putem digitalne referade, e-maila ili fizickog sanduciéa
postavljenog na ulazu pokraj sluzbe za podrsku studentima i nastavnicima, €iji se sadrzaj takoder
analizira, medutim Povjerenstvo primjecuje da je zbog spomenute pandemije bolesti COVID-19
postavljeni sandudic rijetko koriSten kao metoda davanja primjedbi i ideja od strane studenata.

Formalni sustav ocjenjivanja usvojenosti ishoda uc¢enja u potpunosti je unificiran i jednak je za
sve predmete koji se izvode u okviru studijskih programa, a sve informacije o bodovanju i
ocjenjivanju studentima su dostupne u sustavu digitalne referade.

Na EFFECTUS-u se posebno pazi na medusobno postivanje nastavnika i studenta te stvaranje
atmosfere tolerancije, akademske Cestitosti i medusobnog uvazavanja svih dionika. Dokumenti
koji propisuju pozeljne oblike ponasanja, prijestupe i moguce sankcije kao i formalne postupke
vezane uz zalbeni i stegovni postupak javno su objavljeni i studentima dostupni u sustavu
digitalne referade, a dodatno se istiCu na pocetku nastave te prilikom provodenja ispitnog
postupka kroz upozoravanje studenata na nepozeljne prakse kao Sto je prepisivanje, plagiranje i
slicno.

Kako bi se osigurali najbolji mogucdi uvjeti za ucenje i poucavanje, svake akademske godine (pa
¢ak i u uvjetima pandemije) odrzavaju se redoviti sastanci nastavnika na kojima se raspravlja o
svim relevantnim aktivnostima, izmjenama, te se dodatno usavrsavaju nastavnicke kompetencije
kroz razmjenu iskustava i proucavanje dobre prakse.
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1.3.2. ZAKLJUCAK O STUPNJU RAZVIJENOSTI

U prethodnom razdoblju ucinjeni su dodatni napori da sustav ucdenja i poucavanja u
pandemijskim okolnostima u S$to vecoj mjeri prilagodi potrebama studenata te da kvaliteta
izvodenja nastave ostane i dalje na visokoj razni i da se u kontinuitetu dodatno i unaprjeduje.
Posebno je vrijedna inicijativa uvodenja funkcije savjetnika za studente koji vodi brigu o zastiti
prava i interesa studenata, provodenju razli¢itih vrsta aktivnosti koje doprinose i unapreduju
razinu studentskih prava te provodenju svih ostalih po vrsti i sadrzaju sli¢nih aktivnosti. Potrebno
je nastaviti s razvojem pedagoskih metoda, sustavom vrednovanja studenata i usavrSavanjem
nastavnickih kompetencija. Takoder prostora za unapredenje ima i u dijelu koji se odnosi na
izvannastavne i sportske aktivnosti studenta u smislu druzenja i djelovanja studentskog zbora.

1.3.3. PREPORUKE ZA DALINJI RAZVOJ

e Nastaviti s razvojem pedagoskih metoda, sustavom vrednovanja studenata i usavr$avanjem
nastavnickih kompetencija;

e Poticati izvannastavne i sportske aktivnosti studenata u smislu druZenja i djelovanja
studentskog zbora;

e analizirati potrebu povecanja broja predmeta na kojima ¢e se izvoditi terenska nastava ili
drugi oblici nefrontalne nastave.

ESG Standard 1.3. Ucenje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta: RAZVIJENA FAZA
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Standard 1.4. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje

Standard: Visoka ucilista moraju dosljedno provoditi unaprijed utvrdene i objavijene propise
koji pokrivaju sve faze studiranja, tj. upis, napredovanje kroz studij, priznavanje i
certificiranje.

Smjernice:

Osiguravanje uvjeta i podrske nuZnih za napredovanje studenata u njihovim akademskim
karijerama u najboljem je interesu svakog pojedinog studenta, programa, visokog ucilista i
sustava. Neophodno je imati postupke upisa, priznavanja i zavrSavanja koji odgovaraju svrsi,
osobito kad su studenti mobilni unutar i medu sustavima visokog obrazovanja.

Vaino je da se politike pristupa, procesi i kriteriji upisa provode dosljedno i transparentno te
da se osigurava ukljucivanje studenata u rad visokog ucilista i uvodenje u program.

Visoka uciliSta moraju imati procese i alate za prikupljanje, praéenje i djelovanje na temelju
informacija o napredovanju studenata.

Pravedno priznavanje visokoobrazovnih kvalifikacija, razdoblja studija i prethodnog ucenja, sto
ukljuCuje i priznavanje neformalnog i informalnog ucenja, klju¢ni su elementi osiguravanja
napretka studenata kroz studij te poticaj za mobilnost. Primjereni postupci priznavanja
pocivaju na:

e uskladenosti praksi priznavanja na visokom ucilistu s nacelima Lisabonske konvencije
0 priznavanju

e suradnji s drugim visokim uciliStima, agencijama za osiguravanje kvalitete i
nacionalnim ENIC i NARIC uredima, kako bi se osiguralo ujednaceno priznavanje u
cijeloj zemlji.

ZavrSetak studija predstavlja vrhunac razdoblja studiranja. Studenti moraju dobiti
dokumentaciju koja pojasnjava stecenu kvalifikaciju, ukljuujuéi ostvarene ishode ucenja te
kontekst, razinu, sadrzaj i status studija koji su pohadali i uspjeSno zavrsili.

1.4.1. STANJE

Uvjeti i kriteriji upisa na studijske programe koje izvodi EFFECTUS propisani su odredbama Glave
VI. Pravilnika o studiranju. Sukladno odredbama Pravilnika o studiranju, upisi na studijske
programe koje izvodi EFFECTUS, pod jednakim uvjetima propisanima Zakonom o znanstvenoj
djelatnosti i visokom obrazovanju (Narodne novine br. 123/03, 198/03, 105/04, 174/04, 02/07,
46/07, 45/09, 63/11, 94/13, 139/13, 101/14, 60/15, 131/17), imaju svi pristupnici unutar broja
utvrdenog za upis studenata (upisne kvote). O upisu na studijske programe EFFECTUS-a se
raspisuje javni natjecaj za prijavu pristupnika za upis na studij koji se objavljuje na Internet stranici
EFFECTUS-a najkasnije 30 dana prije prvog roka za prijavu, a na temelju odluke o objavi natjecaja
i provedbi upisa koju donosi Dekan EFFECTUS-a. Odluku o objavi natjecaja i provedbi upisa Dekan
donosi na temelju prethodno donesene Odluke o upisu koju donosi Uprava EFFECTUS-a za svaku
akademsku godinu kojom se odreduje okvirna upisna kvota za upis na prvu godinu studija.

Prijavu na natjecaj za upis u prvu godinu preddiplomskog stru¢nog studija Financije i poslovno
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pravo moze podnijeti osoba koja ima zavrSeno Cetverogodisnje srednjosSkolsko obrazovanje i
poloZenu drzavnu maturu ili zavr$nu svjedodzbu o maturi zavrSene srednje skole. Pravo upisa na
prvu godinu preddiplomskog stru¢nog studija Financije i poslovno pravo ostvaruje onaj kandidat
koji je zavrsSio Cetverogodisnju strukovnu ili umjetnicku srednju skolu, poloZio zavrsnu skolsku
maturu i ostvario preduvjete temeljem kvalifikacijskog postupka, odnosno onaj kandidat koji je
zavrSio gimnaziju i ostvario preduvjete temeljem kvalifikacijskog postupka. Sam kvalifikacijski
postupak kandidata za upis na studij EFFECTUS provodi kroz dva nacina vrednovanja prethodnih
postignuéa i to:

a) kroz postupak polaganja ispita drzavne mature (tzv. model upisa putem drzavne mature)
gdje se vrednuje prosjek svih ocjena iz srednje Skole u visini od 35%, uspjeh na drzavnoj maturi iz
Hrvatskog jezika (osnovna razina - B) u visini od 20%, uspjeh na drzavnoj maturi iz Matematike
(osnovna razina — B) u visini od 20% te uspjeh na drzavnoj maturi iz stranog jezika (osnovna razina
— B) u visini od 25%;

b) kroz postupak polaganja prijemnog ispita (tzv. model upisa putem prijemnog ispita) gdje
kandidati za upis polazu prijemni ispit iz tri predmeta (Hrvatski jezik, Matematika i Engleski jezik).
Iz svakog od tri nastavna predmeta (Hrvatski jezik, Matematika i Engleski jezik) se odgovara na
10 (deset) pitanja, odnosno zadataka (Matematika). Pitanja su viSestrukog izbora sa jednim
tocnim odgovorom. Ukupno pisanje prijemnog ispita traje 180 minuta. Svako to¢no odgovoreno
pitanje boduje se sa pet bodova, osim iz matematike gdje se pojedino to¢no odgovoreno pitanje
boduje sa deset bodova, a pri ¢emu je potrebno prikazati i postupak. Ukupni broj bodova koji se
moze ostvariti na prijemnom ispitu je 200 (10 pitanja X 2 predmeta X 5 bodova + 10 pitanja X 1
predmet X 10 bodova ). Prijemni ispit je uspjeSno poloZen ako je ostvareno najmanje 60 posto na
svakom pojedinom dijelu. Za kandidate koji su uspjesno poloZzili prijemni ispit izraduje se lista
kandidata i provodi upis u okviru broja slobodnih mjesta.

Model upisa putem prijemnog ispita namijenjen je ucenicima koji pohadaju zavrSne razrede
srednjih Skola — éetverogodisnje strukovne i umjetni¢ke programe, osobama koje su zavrsile
srednjoskolsko obrazovanje (Cetverogodis$nje strukovne i umjetnicke programe), a nemaju
namjeru polagati drzavnu maturu, osobama koje su prije 2010. godine zavrsile srednjoskolsko
obrazovanje (gimnazijski program ili strukovne odnosno umjetnic¢ke srednje Skole), a nemaju
namjeru polagati drzavnu maturu te osobama koje su srednjoskolsko obrazovanje zavrsile izvan
Republike Hrvatske, a nemaju namjeru polagati ispite drzavne maturu.

Buduéi da je iz prethodne reakreditacije proizasla preporuka o kontinuiranom pracdenju,
vrednovanju i poboljSavanju upisnih kriterija s obzirom na uspjeh postignut tijekom studija,
Povjerenstvo uvida da su se upisni kriteriji pratili na nacin da se po okoncanju ispitnih postupaka
(dekanski ispitni rok/listopad) podaci o uspjehu postignutom na prethodnoj razini skolovanja
dostavljali Odboru za kvalitetu, koje temeljem mu dostavljenih podataka donosi odgovarajuce
preporuke. Tako je Odbor za kvalitetu preporucio je promjenu modela sa prijemnog ispita ,, opce
znanje i logicko zakljuc¢ivanje” na provedbu kvalifikacijskog postupka koji je prethodno opisan isti
poceo koristiti od akademske godine 2020/2021.

U pogledu upisa na specijalisticki diplomski studij Poslovno upravljanje — MBA kojeg izvodi
EFFECTUS uvijeti upisa takoder su propisani Pravilnikom o studiranju.

Prijavu na natjeéaj za upis u prvu godinu specijalistickog diplomskog stru¢nog studija moze
podnijeti osoba:

a) s najmanje 180 ECTS stecenih zavrsetkom odgovarajuéeg struc¢nog studija (koji je ustrojen
prema Zakonu o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju),
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b) koja ima zavrSen stru¢ni dodiplomski studij (koji je ustrojen prije stupanja na snagu
Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju) u trajanju kraéem od 3 godine i stecenu
VSS, ako je stedeni naziv izjednaden sa struénim nazivom “struéni prvostupnik / struéna
prvostupnica” prema Popisu odgovarajucih stru¢nih naziva,

c) koja je zavrsila odgovarajuéi sveucilisni preddiplomski studij,

d) koja je zavrsila odgovarajuci stru¢ni dodiplomski studij u trajanju od najmanje 3 godine
(ustrojen prema Zakonu o visokim ucilistima) ili

e) koja je zavrsila odgovarajudi sveucilisni dodiplomski studij.

Osobe koje su prijaSnje obrazovanje zavrsile izvan Republike Hrvatske obvezne su provesti
postupak priznavanja inozemne svjedodzbe/diplome pri nacionalnom ENIC/NARIC uredu
Agencije za znanost i visoko obrazovanje. Razredbeni postupak za upis na diplomski studij sastoji
se od vrednovanja uspjeha na prethodno zavrSenom studiju. Uspjeh se vrednuje na osnovi
prosjecne ocjene svih poloZenih ispita na studiju ukljucivo i ocjenu diplomskog/zavrsnog rada.

Uvjet za upis je postignut prosjek ocjena na prethodno zavrSenom studiju od najmanje 3,50 (ili,
ako je prosjek manji, dobivene dvije preporuke nastavnika visokog uciliSta nositelja kolegija kod
kojih je kandidat ostvario zapazen uspjeh na studiju ili poslodavca kod kojeg je kandidat ostvario
potrebne za nastavka studiranja na diplomskoj razini studija te u ¢ijem su studijskom programu
sadrzani nuzni preduvjeti predvideni studijskim programom specijalistickog diplomskog stru¢nog
studija kojeg izvodi EFFECTUS.

Kandidat koji nije zavrSio odgovaraju¢i studij moZe se prijaviti za upis na prvu godinu
specijalistickog diplomskog stru¢nog studija te isti i upisati ako ispunjava opce uvjete, ali
EFFECTUS pridrzava pravo donijeti odluku o obvezi pohadanja dopunske nastave i polaganja
ispita iz predmeta kojima se otklanjaju nehomogenosti u predznanju. Popis razlikovnih predmeta
koje kandidat treba poloziti s ciljem uklanjanja nedostatka homogenosti definira se individualno,
a s obzirom na prethodno zavrseni studij. Osobe koje su prvi stupanj visokoSkolskog obrazovanja
zavrsile izvan Republike Hrvatske obvezne su upisnoj dokumentaciji priloziti dokaz da je, u svrhu
nastavka obrazovanja, proveden postupak priznavanja inozemne svjedodzbe/diplome pri
nacionalnom ENIC/NARIC uredu Agencije za znanost i visoko obrazovanje.

Studijske programe koje izvodi EFFECTUS moguce je upisati i prijelazom s drugog visokog ucilista
pri ¢emu prijelaznik moze biti (i) osoba koja stjece status studenta na EFFECTUS-u prijelazom s
jednog studija drugog visokog uciliSta na studij kojeg ustrojava, organizira i izvodi EFFECTUS ili (ii)
osoba koja je zavrSetkom studija, prekidom ili ispisom sa studija izgubila status studenta na
drugom studiju (kojeg organizira drugo visoko uciliste ili kojeg organizira EFFECTUS) te upisuje
studij iste razine kojeg ustrojava, organizira i izvodi EFFECTUS ili (iii) osoba koja stjece status
studenta prijelazom sa studija kojeg ustrojava, organizira i izvodi EFFECTUS. Prijelaznik prethodno
obvezno podnosi zamolbu za upis prijelazom kojoj obvezno prilaze dokaz o tome da je studirao
na drugom visokom uciliStu kao i druge dokumente po potrebi. Na temelju zamolbe za upis
prijelazom i prilozene dokumentacije dekan EFFECTUS-a ili osoba koju dekan ovlasti donosi
rieSenje o odobravanju upisa prijelazom. U pogledu nastavka Skolovanja prijelaznika na
EFFECTUS-u, navedenim rjesenjem utvrduju se priznati ispiti, postignute ocjene i ostvareni ECTS
bodovi kao i dopunski i razlikovni ispiti, seminarski radovi i druge akademske obveze koje je
prijelaznik duzan ispuniti u svrhu uspjesnog zavrsetka studija EFFECTUS-a na koji prelazi prema
studijskom programu kojeg upisuje. Ispiti koje je prijelaznik prethodno poloZio na drugom
visokom uciliStu mogu biti priznati u okviru studija na EFFECTUS-u ako predmet iz kojeg je ispit
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poloZzen po svom sadrzaju, opsegu opterecenja i ishodima ucenja odgovara predmetu kojeg
sadrzi studij kojeg je student upisao prijelazom. Ako se radi o poloZzenom ispitu iz predmeta koji
djelomi¢no odgovara predmetu kojeg je prijelaznik upisao na studiju EFFECTUS-a, rjeSenjem o
odobravanju upisa prijelazom prijelazniku moze biti naloZzena obveza polaganja razlike u sadrzaju.
U svrhu unificiranja pravila i postupaka, EFFECTUS je ustrojio bazu podudarnosti u koju se unose
svi utvrdeni uvjeti za priznavanje istovrijednosti predmeta poloZenih na drugim visokim
ucilisStima. Baza sadrzi sljede¢a moguca rjesenja:

a) priznaje se puna podudarnost predmeta

b) priznaje se djelomiéna podudarnost predmeta, s obvezom polaganja odredenog sadrzaja
do pune podudarnosti

c) priznaje se djelomicna podudarnost predmeta, s obvezom upisa odredenih sadrzaja ili
odredenih ishoda ucenja ili drugih obveza i polaganja upisanih sadrzaja do pune podudarnosti

d) ne priznaje se ni puna ni djelomi¢na podudarnost predmeta.

Na rjeSenje o odobravanju upisa prijelazom prijelaznik ima pravo Zalbe u roku od 15 dana od dana
dostave rjesenja prijelazniku. O podnesenoj Zalbi odlu¢uje Uprava EFFECTUS-a ¢ija odluka o Zalbi
je konacna. EFFECTUS ima jednog stalno zaposlenog zaposlenika koji vodi postupak upisa
prijelaznika na studijske programe EFFECTUS-a od inicijalnog kontakta zainteresiranog kandidata
s EFFECTUS-om do donoSenja rjeSenja o usvajanju zamolbe za upis prijelazom. Prijelaznici u toku
cijelog postupka prijelaza imaju na raspolaganju kontakte zaposlenika EFFECTUS-a nadleZnog za
prijelaznike koji ih kroz razgovor i sastanke upoznaje sa sustavom studiranja na EFFECTUS-u,
njihovim mogudim razlikovnim ispitima i drugim znacajnim informacijama od njihovog interesa.
Kako bi prijelaznici bili u moguénosti efektivno i kvalitetno pripremiti razlikovne ispite, EFFECTUS
za prijelaznike organizira posebnu razlikovnu nastavu u posebnim terminima iz svih predmeta
studijskih programa koji prijelaznicima mogu biti odredeni kao predmeti i ispiti razlike. Na taj
nacin se povecava uspjeh prijelaznika na ispitima te se olakSava njihov prijelaz iz jednog sustava
studiranja na EFFECTUS-ov.

Na EFFECTUS-u postoji Povjerenstvo za upise prijelazom koje se bavi pitanjima priznavanja
stecenih ECTS bodova na drugim ustanovama visokog obrazovanja.

U slucaju da kandidat za upis zahtijeva priznavanje prethodnog neformalnog/informalnog
obrazovanja u svrhu upisa studija kojeg izvodi EFFECTUS, primjenjuju se odredbe Pravilnika o
priznavanju i vrednovanju prethodnog ucenja. Prethodno neformalno/informalno obrazovanje
moze se priznati u svrhu upisa na studijske programe koje izvodi EFFECTUS ili u svrhu vrednovanja
prethodno ste¢enog neformalnog/informalnog obrazovanja i dodjelu odgovarajuc¢eg broja ECTS
bodova na studijskim programima koje izvodi EFFECTUS. Kandidatu ¢ée se u tom postupku
vrednovanja priznati prethodno ste¢eno neformalno/informalno obrazovanje ¢iji su ishodi po
opsegu, sadrzaju i specificnostima sukladni ishodima ucenja koji se stje¢u zavrSetkom studijskog
programa kojeg kandidat studira ili namjerava upisati. U sluaju da je prethodno
neformalno/informalno obrazovanje steceno kroz necertificirano neformalno/informalno
obrazovanje, provjera ishoda ucenja je obvezna dok je u slucaju certificiranog
neformalnog/informalnog obrazovanja moguca, ali ne i obvezna.

Pohvalno je sto EFFECTUS ima ustrojenu knjigu—bazu podudarnosti u koju se unose svi utvrdeni
uvjeti za priznavanje istovrijednosti predmeta polozenih na drugim visokoskolskim ustanovama,
kao bazu primjera dobre prakse.

Istovrijednost predmeta poloZenih na studijima drugih visokoskolskih ustanova utvrduju katedre
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EFFECTUS-a.
Baza sadrzi sljede¢a moguéa rjeSenja:
e priznaje se puna podudarnost predmeta;

e priznaje se djelomi¢na podudarnost predmeta, s obvezom polaganja odredenog
sadrZaja predmeta do pune podudarnosti;

e priznaje se djelomi¢na podudarnost predmeta, s obvezom upisa odredenih sadrzaja ili
odredenih ishoda ucenja ili drugih obveza i polaganja upisanih sadrzaja do pune
podudarnosti;

® ne priznaje se ni puna ni djelomi¢na podudarnost predmeta.

Osobe koje nisu studenti mogu upisati pohadanje (slusanje) nastave iz pojedina¢no odredenih
predmeta koji su sastavni dio studijskog programa specijalistickog diplomskog stru¢nog studija.

Upis prava slusanja pojedinac¢no odredenih predmeta (predmeti, a-la carte”) koji su sastavni dio
studijskog programa specijalistickog diplomskog stru¢nog studija obavlja se na temelju rjesenja
koje donosi Dekan EFFECTUS-a povodom zamolbe osobe.

Akumuliranje bodova i informiranost studenata o kriterijima i nacinima ocjenjivanja ostvaruje se
putem informacijskog sustava Infoeduk@. Unutar sustava studenti na svakom predmetu imaju
jasno prikazane kriterije provjere znanja, kao i unutar silabusa predmeta. Predmetni nastavnici
na prvom predavanju duzni su jasno predstaviti nacin provjere usvojenosti ishoda ucenja te
model akumuliranja bodova svog predmeta.

Svaki nastavni predmet vrednuje se sa 108,00 (sto-osam) bodova.

Prilikom ocjenjivanja stupnja usvojenosti ishoda ucenja model akumuliranja (prikupljanja)
bodova kombinira se s kriterijskim apsolutnim modelom razdiobe ocjena.

Primjenom kriterijskog apsolutnog modela razdiobe ocjena u obzir se uzima broj bodova koje
student ostvari u odnosu na minimum bodova koje je potrebno ostvariti da bi student ostvario
neku ocjenu. Ocjenjivanje stupnja usvojenosti ishoda uéenja izracunava se na temelju sljedeée
distribucije bodova:

e 0,00-53,90 Nedovoljan (1)
e 54,00-64,90 Dovoljan (2)
e 65,00-79,90 Dobar (3)
e 80,00-89,90 Vrlo dobar (4)
e 90,00 viSe lzvrstan (5).
Ukupan broj bodova za svaki nastavni predmet raspodjeljuje kroz tri aktivnosti:
e Dolaznost na nastavu -maksimalno 4 boda
e Pisani zavrsni test- maksimalno 96 bodova
e Challenge ishod ucenja- maksimalno 8 bodova.

Na svakom nastavnom predmetu na svim studijima EFFECTUS-a provjerava se stupanj (razina)
usvojenosti cjelokupnog gradiva podijeljenog na 6 (Sest) cjelina (podjednakih po opseg koliko je
to i tamo gdje je to moguce) koje opisuje 6 (Sest) ishoda ucenja.
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Ishodi ucenja predstavljaju iskaze kojima se izrazava Sto student treba znati, razumijeti i/ili biti u
stanju pokazati odnosno uciniti nakon $to je poloZio neki predmet.

Ishodi u€enja su tvrdnje koje studentima pomazu shvatiti Sto se od njih ocekuje i time olaksavaju
proces ucenja, odnosno pracenje vlastitog napretka u gradivu. Ishodi ucenja nastavniku pomazu
definirati Sto studenti trebaju znati uciniti nakon Sto zavrsi odredeno obrazovno razdoblje.

Ishodi uéenja su obvezan sastavni dio svakog syllabusa predmeta. Bodovna vrijednost jednog
ishoda ucenja je Sesnaest bodova. Donji bodovni prag usvojenosti jednog ishoda ucenja je osam
bodova. Za ostvarivanje pozitivhe ocjene iz nastavnog predmeta student mora kumulativno
ispuniti dva uvjeta: ostvariti ukupno najmanje 54 boda iz predmeta i zadovoljiti donji bodovni
prag usvojenosti svakog pojedinog ishoda uéenja koji iznosi osam bodova.

Student stjece pravo upisa u viSu godinu studija ako je do isteka roka za upis uredno ispunio sve
obveze utvrdene studijskim programom i poloZio ispite iz predmeta koji mu prema bodovnom
sustavu utvrdenom studijskim programom, omogucuju upis u visu godinu studija.

Za upis u drugu godinu student mora ostvariti najmanje 30 ECTS iz predmeta prve godine studija.
Za upis u trecu godinu studija student mora poloZiti ispite iz svih predmeta prve godine studija
(ostvariti svih 60 ECTS) te ostvariti najmanje 30 ECTS bodova iz druge godine studija. Stru¢no
vije¢e moZze propisati posebne dodatne uvjete upisa za pojedinu akademsku godinu.

EFFECTUS je 2021. godine unutar Sluzbe za podrsku studentima i nastavnicima imenovao
koordinatora za neaktivne studente, a kao glavni cilj koordinatora postavlja se pravovremeno
pradenje i kontaktiranje studenata radi neaktivnosti na studiju (ne pohadanje nastave ili ne
polaganje ispita). Nastoji se pronaci adekvatno rjesenje za studenta radi uklju¢ivanja u obrazovni
sustav i napredovanje kroz studij.

Diplome i Dopunske isprave o studiju izdaju se studentima na svecanoj promociji na hrvatskom i
engleskom jeziku bez dodatnog financijskog troska.

Na sjednici Odbora za kvalitetu od 04.10.2019. godine odluéeno je o izboru platforme Unicheck
za koristenje u svrhu sprecavanja plagiranja. EFFECTUS se pretplatio na online sustav Unicheck
za otkrivanje plagiranja. Programski paket je u funkciji i svi zavrsni i diplomski radovi prije dostave
nacrta rada ¢lanovima struénog povjerenstva za obranu zavr$nog/diplomskog rada prolaze
kontrolu putem navedenog sustava. Nakon probnog roka i temeljem lzvjeS¢a o primjeni
antiplagijatorskog software-a Unicheck kod zavrsnih i diplomskih radova, Odbor za kvalitetu je
na svojoj 26. sjednici preporucio, a dekan je Odlukom odredio granicu podudarnosti do 20%. Plan
je tijekom vremena smanjivati granicu podudarnosti, a kao konacan cilj utvrduje se 5%
podudarnosti.

1.4.2. ZAKLJUCAK O STUPNJU RAZVIJENOSTI

Povjerenstvo zakljuCuje da su postupci upisa, napredovanja i priznavanja prethodnog
obrazovanja ustrojeni, funkcionalni i transparentni. Primjer dobre prakse je ustrojena knjiga—
baza podudarnosti u koju se unose svi utvrdeni uvjeti za priznavanje istovrijednosti predmeta
poloZzenih na drugim visokoskolskim ustanovama.
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1.4.3. PREPORUKE ZA DALINJI RAZVOI

e Kontinuirano provoditi i nadzirati informiranost studenata o kriterijima i nacdinima
ocjenjivanja;

e Pratiti i analizirati primjenu Pravilnika o studiranju, posebice glede ocjenjivanja
studenata;

e Nastaviti provoditi provjeru izvornosti zavr$nih i diplomskih radova.

ESG Standard 1.4. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje: RAZVIJENA FAZA
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Standard 1.5. Nastavno osoblje

Standard: Visoka ucilista moraju osigurati kompetentnost svojih nastavnika te primjenjivati
pravedne i transparentne procese zaposljavanja i razvoja svojih zaposlenika.

Smjernice:

Uloga nastavnika klju¢na je u stvaranju visokokvalitetnog studentskog iskustva i omoguéavanju
stjecanju znanja, kompetencija i vjeStina. Rastuca raznolikost studentske populacije i veca
usmjerenost na ishode ucenja zahtijevaju uéenje i poucavanje usmjereno na studenta, zbog
cega se mijenja i uloga nastavnika (usp. Standard 1.3.).

Visoka su uciliSta najodgovornija za kvalitetu svojih zaposlenika i pruzanje odgovarajuceg
okruzenja koje im omogucava ucinkovit rad. Takvo okruzenje:

e uspostavlja i slijedi jasne, transparentne i pravedne procese zaposljavanja, uz radne
uvjete unutar kojih se prepoznaje vaznost nastavnog rada

e nudi prilike za profesionalni razvoj nastavnog osoblja i potice ga
e potice znanstveni rad kako bi se ojacala povezanost obrazovanja i znanosti

e potice inovacije u nastavnim metodama i koristenje novih tehnologija.

1.5.1. STANIJE

U okviru Strateskog okvira razvoja, za specifi¢ni cilj koji se odnosi na nastavnicke i institucijske
kapacitete kontinuirano se provode sljedeéi konkretni zadatci:

e pridrzavati se definiranih strateskih smjernica pri angaziranju nastavnika,
e uvesti obavezno metodicko, didakticko, pedagosko i psiholosko obrazovanje nastavnika,
e unaprijediti metriku ucinkovitosti nastavnika i suradnika,

e sustavom vrijednosti i radom privladiti kvalitetne nastavnike koji bi suradivali ili radili na
visokoj Skoli,
e provoditi trajno usavrSavanje svih zaposlenika i nastavnika visoke Skole,

e poticati znanstveni, struc¢ni i istrazivacki rad nastavnika te objavu radova,

e poticati objavu monografija i visokoSkolskih udzbenika (za kolegije na kojima su
nastavnici nositelji ili izvodaci),

e pratiti kontinuirano potrebe poslodavaca i kretanja na trzistu rada u RH i inozemstvu
(poglavito u EU) te sukladno tome prilagodavati nastavni i izvedbeni plan te metode
izvodenja nastave.

Na EFFECTUS-u postoji jasna diferencijacija nastavnih od administrativnih funkcija. Nastavne i
administrativne funkcije su strogo odvojene. Predmete na studijima EFFECTUS-a poucavaju
nastavnici iz odgovarajucih polja izabrani u odgovarajuca polja i akademska zvanja. Za svakog od
nastavnika aktivno se prati razdoblje izbora u vaZzeée zvanje, odnosno razdoblje isteka, te se na
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vrijeme poduzimaju mjere za izbor u vise zvanje, odnosno eventualno za reizbor. Pri uskladivanju
stru¢nog profila i kompetencija pojedinih nastavnika i predmeta koje poucavaju strucni profili i
kompetencije nastavnika na studijima u cijelosti uskladeni te se prijedlogom nastavnog kadra
takoder u cijelosti osiguralo da studente na kolegijima poucavaju nastavnici sa valjanim izborima
u nastavna zvanja, visokim akademskim zvanjima (u pravilu doktori znanosti u odgovarajuc¢em
podrucju i polju) te prikladnim prakti¢nim iskustvom.

Povjerenstvo naglasava kako je postivanje obveze transparentnog i kompetitivhog zaposljavanja
nastavnog osoblja osigurano mjerodavnim zakonskim pravilima koji se primjenjuju za svaki izbor
u nastavna zvanja i radna mjesta. Za svakog zaposlenika i vanjskog suradnika proveden je javni
natjecaj sukladno odredbama Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju te su
pribavljena i odgovarajuéa misljenja mati¢nog povjerenstva. EFFECTUS je usvojio Pravilnik o
unutarnjem ustroju i ustroju radnih mjesta kojima se odreduje osnovni unutarnji ustroj
EFFECTUS-a, osnovni sadrzaj rada organizacijskih jedinica s razgrani¢enjem njihovih nadleznosti,
odgovornosti i poslovodnih ovlastenja (rukovodenje).

Za svaki semestar u pojedinoj akademskoj godini provode se anonimne studentske ankete.
Rezultati su, po zakljucivanju anketa, odmah dostupni predmetnim nastavnicima. Prodekan za
nastavu i studijske programe ima pregled svih anketa, a iste se podnose i Odboru za kvalitetu na
analizu. Analiza se radi po pojedinom nastavniku i agregirano (po studijskim grupama, po
predmetima i po nastavnicima). Primijeéena odstupanja od visokih standarda kvalitete koje
EFFECTUS Zeli odrzavati komuniciraju se prema Odboru za kvalitetu i poduzimaju odgovarajuce
mjere, ovisno o podrucju odstupanja u odnosu na ciljane standarde EFFECTUS-a.

Prije svakog semestra provode se redovni sastanci s nastavnicima gdje se upucuju na postojece
standarde izvodenja nastave i sve potrebne informacije za podrSku procesa nastave. Prodekan
za nastavu i studijske programe svakog novoangaziranog ili zaposlenog nastavnika upucuje
pojedinaéno u sustav funkcioniranja nastave i zajedno sa Sluzbom podrske studentima i
nastavnicima pruZa tim nastavnicima svu potrebnu podrSku (pristup informacijskom sustavu
Infoeduke, nacin evidencije nastave, nacin postavljanja nastavnih materijala u bazu kolegija i sl.),
Sto funkcionira iznimno uspjesno.

Prodekan za nastavu i studijske programe redovito organizira radionice, sastanke i edukacije svih
nastavnika. Tako je u razdoblju izmedu 2019. i 2021. godine organizirano viSe od deset edukacija
i radionica, a zbog okolnosti nastalih zbog pandemije bolesti COVID-19 radionice su se posebice
ticale pripreme za predavanja na daljinu, provedbu ispita u online okruzenju i opéenitog
unapredenja kvalitete nastave.

Na EFFECTUS-u su formalizirani i funkcioniraju:

a) mehanizmi potpore za nastavnike upisane u doktorske programe te za stru¢no usavrSavanje
nastavnika,

b) uvodenje poticaja za nastavnike koji sudjeluju i prezentiraju radove na znanstvenim
skupovima, osobito onima medunarodnog karaktera,

c) poticanje odlazne mobilnosti nastavnika.

Primjerice, svim doktorandima zaposlenim na EFFECTUS-u omogucduje se puna financijska i druga
podrska kod studiranja na doktorskim studijima. Ovo se provodi planiranjem nastavnih aktivnosti
u smanjenom opsegu kako bi im se omogudéilo dovoljno vremena za bavljenje doktorskim
studijima. Primjerice, uz Cinjenicu da EFFECTUS snosi troskove doktorskih studija svojih
zaposlenika, zaposlene kolege doktorandi imaju i smanjeno nastavno optereéenje u onim
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razdobljima kad su im obveze na doktorskim studijima poveéane.

EFFECTUS vlastito nastavno i nenastavno osoblje financiranjem kontinuirano poti¢e i na
pohadanje formalnih i neformalnih programa Poslovnog uciliSta EFFECTUS. Tako ve¢ od pocetaka
rada ustanove Odlukom Upravnog vije¢a se propisuje da osobe koje su u radnom odnosu s
EFFECTUS-om imaju pravo upisa na studije EFFECTUS-a i upise na programe obrazovanja odraslih
te se oslobadaju obveze plaéanja godisnjih Skolarina i svih drugih administrativnih troskova,
temeljem koje zaposlenici EFFECTUS-a upisuju studije i programe cjeloZivotnog obrazovanja
EFFECTUS-a. Na taj nacin su zaposlenici EFFECTUS-a nastavili formalno obrazovanje na EFFECTUS-
u i na Europskoj pravnoj fakulteti odnosno Nova Univerzi iz Ljubljane, a nekoliko zaposlenika
sudjelovalo na Programima usavrsavanja za Voditelja/icu nadzora i korporativnog upravljanja te
Voditelja/icu pripreme i provedbe EU projekata.

Takoder, na 63. redovitoj sjednici Stru¢nog vijeca EFFECTUS-a usvojen je novi Pravilnik o poticanju
i honoriranju izvrsnosti nastavnog i suradnickog osoblja. Ovim Pravilnikom utvrduju se uvjeti,
kategorije, kriteriji i postupci honoriranja izvrsnosti zaposlenika u znanstveno-nastavnim,
znanstvenim, nastavnim i suradnickim zvanjima. Svrha ovog Pravilnika je poticanje i honoriranje
izvrsnosti zaposlenika u njihovom nastavnom, poslovnom, znanstveno-stru¢nom, istrazivackom i
institucijskom radu. Radne obveze zaposlenika dijele se na: minimalni uvjeti i dodatni uvjeti pri
¢emu su minimalni uvjeti navedeni u Ugovoru o radu zaposlenika, dok su dodatni uvjeti regulirani
ovim Pravilnikom. Temeljem ovog Pravilnika, zaposlenici mogu ostvariti stimulativni dio plaée u
iznosu do 20% u odnosu na bruto plaéu.

Osim unapredenja postojeceg sustava potpora i nagradivanja za stalno zaposlene nastavnike,
Odbor za kvalitetu predloZio je, a dekan usvojio i novi model honoriranja i nagradivanja aktivnosti
vanjskih suradnika na nacin da ¢ée od akademske godine 2022./2023. varijable kao $to su,
primjerice, objavljivanje radova koristec¢i afilijaciju EFFECTUS-a, napredovanje u nastavnim i
znanstveno-nastavnim zvanjima, stjecanje stupnja doktora znanosti i trajanje suradnje s
EFFECTUS-om te ostali oblici doprinosa kvaliteti i razvoju EFFECTUS-a utjecati na visinu satnice,
Sto Povjerenstvo smatra dobrom praksom koja ée dodatno motivirati vanjske suradnike na
strucni i znanstveni rad i ostvarivanje dugorocne suradnje s kvalitetnim vanjskim nastavnicima.

Sukladno odredbama Pravilnika o nastavnom i suradnickom osoblju, svaki nastavnik ima pravo
postaviti zahtjev za sufinanciranje troskova post-diplomskog studija. Praksa je dosada pokazala
da je sa svim nastavnicima koji su postavili takav zahtjev sklopljen Ugovor o financiranju post-
diplomskog studija te je EFFECTUS preuzeo obvezu podmirenja troskova post-diplomskih studija
svojih nastavnika. Osim navedenog, donesen je i Pravilnik o nagradivanju nastavnika na temelju
kojega su dodatno formalizirani mehanizmi potpore nastavnicima upisani i programe
cjeloZivotnog obrazovanja, a osim toga predvideno je i viSe vrsta poticaja za znanstvenu,
nastavnu i stru¢nu izvrsnost nastavnika.

Isto tako, Povjerenstvo istiCe kako se novo organizacijsko ustrojstvo odmah pocelo baviti
znanstvenim, nastavnim i stru¢nim napredovanjem svakog zaposlenika EFFECTUS-a putem
novoosnovanog Znanstvenog centra. Tako se na prvoj konstituirajuéoj sjednici Znanstvenog
centra raspravljalo o vaznosti i nuznosti kontinuiranog povecanja znanstvene produktivnosti
nastavnika te je predstavljen obrazac pracenja znanstvenih i drugih aktivnosti kojeg ¢e nastavnici
dostavljati Voditelju Znanstvenog centra, a Znanstveni centar ¢e objedinjene podatke zajedno s
preporukama dostavljati Odboru za kvalitetu koji ¢e temeljem analize i procjene donositi
preporuke za izmjene i poboljSanja koje ée u konaénici usvojiti nadlezno tijelo razine odlucivanja.

EFFECTUS koristi dosege suvremene tehnologije, usvaja ih i tako poti¢e modernizaciju nastavnih
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metoda. Svi su se nastavnici od samog pocetka dobro prilagodili na pandemijske uvjete rada kada
se nastava odrzavala online, za $to su imali osigurane i provedene edukacije.

EFFECTUS je 19. svibnja 2020. godine ispunio sve uvjete za obavljanje znanstvene djelatnosti u
podruéju drustvenih znanosti te je na temelju pozitivne Akreditacijske preporuke, ministar
nadlezan za znanost i obrazovanje je 19. lipnja 2020. godine izdao dopusnicu za obavljanje
znanstvene djelatnosti, Klasa: UP/I-640-02/20-08/00002, Urbroj: 533-03-20-0004. Brojne
aktivnosti glede realizacije znanstvene aktivnosti su ve¢ obavljene te su nastavnici EFFECTUS-a
sudjelovali na razli¢itim izlaganjima gdje su prezentirali svoje radove, a takoder se radilo i na
znanstvenoj produktivnosti nastavnika.

Vezano za mobilnost i poticanje mobilnosti nastavnika, proglasena pandemija bolesti COVID-19
bitno je utjecala na cjelokupni drustveni Zivot te je u svrhu provedbe protu-epidemijskih mjera
moguénost odlazne i dolazne mobilnosti kako studenata tako i nastavnika pa i nenastavnog
osoblja bitno ogranic¢ena. Ipak, istice se kako je na temelju Odluke u sufinanciranju troSkova
mobilnosti u godiSnjem proradunu EFFECTUS-a dediciran iznos od HRK 100.000,00 za
sufinanciranje troSkova mobilnosti koje stoje na raspolaganju nastavnom i nenastavnom osoblju
za sufinanciranje opravdanih troSkova mobilnosti. Osim toga, mobilnost nastavnog i nenastavnog
osoblja se kontinuirano promovira i na svakom sastanku Dekana sa nastavnicima koji se veé
tradicionalno odrZavaju na pocetku svakog semestra.

Povjerenstvo dodatno istice da je EFFECTUS s Visokom poslovhom skolom PAR iz Rijeke, Trg
Rijecke rezolucije 4, sklopio Partnerski sporazum konzorcija , Knowledge Triangle“, KA103:
Mobilnost studenata i osoblja u visokom obrazovanju (unutar programskih zemalja), Akreditacija
za konzorcij mobilnosti: 2018-1-HR01-KA108-047087, a u svrhu ostvarivanja mobilnosti osoblja.
Time se dodatno osiguravaju institucionalni okviri za poticanje mobilnosti osoblja.

1.5.2. ZAKLJUCAK O STUPNJU RAZVIJENOSTI

EFFECTUS u potpunosti se vrednuje i prepoznaje vaznost nastavnog rada, ali i potice rad na
dodatnim aktivnostima uz adekvatno nagradivanje. Usvojena su pravila definirana mnogim
pravilnicima koji se stalno unapreduju. Profesionalni razvoj stalno zaposlenih i vanjskih
nastavnika potice se kroz razne vidove dodatnog usavrsavanja i honoriranja dodatnih doprinosa
kvaliteti i razvoju EFFECTUS-a.

1.5.3. PREPORUKE ZA DALINJI RAZVOJ

e Dodatno poticati znanstveno-istrazivacku suradnju putem Znanstvenog centra, Centra
za istrazivanje i razvoj te katedri;

e Povecati broj stru¢nih projekata i projekata koji se provode u suradnji s industrijskim
partnerima te poticati nastavnike na suradnju s novom suradnicom za EU projekte;

e U potpunosti integrirati i analizirati ucinkovitost obrasca praéenja znanstvene i druge
produktivnosti nastavnika te analizirati potrebu za odgovaraju¢om primjenom modela
pracenja i nagradivanja za nenastavno osoblje.

ESG Standard 1.5. Nastavno osoblje: RAZVIJENA FAZA
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Standard 1.6. Resursi za ucenje i podrska studentima

Standard: Visoka ucilista moraju odgovarajuce financirati aktivnosti ucenja i poucavanja te
osigurati dostatne i lako dostupne resurse za ucenje i podrsku studentima.

Smjernice:

Kako bi pruzila optimalno iskustvo studiranja, visoka uciliSta osiguravaju niz resursa kojima se
osigurava podrska u uc¢enju. Resursi variraju od fizickih, kao Sto su knjiznice, prostor za rad il
racunalna oprema, do ljudskih, u vidu tutora, mentora i drugih savjetnika. Uloga pomoénih
sluzbi osobito je vazna u olakSavanju mobilnosti studenata unutar i izmedu razli¢itih sustava
visokog obrazovanja.

Potrebe raznolike studentske populacije (kao $to su, primjerice, studenti stariji od 25 godina,
izvanredni i zaposleni studenti, studenti iz inozemstva i studenti s invaliditetom) i prelazak na
ucenje usmjereno na studenta te fleksibilne nacine uéenja i poucavanja, uzimaju se u obzir pri
alociranju, planiranju i osiguravanju resursa za ucenje i podrsku studentima.

Aktivnosti i sluzbe podrske mogu se organizirati na razli¢ite nacine, ovisno o institucionalnom
kontekstu, no unutarnjim se osiguravanjem kvalitete jamci da su svi resursi svrsishodni,
pristupacni te da su studenti upoznati s uslugama koje im stoje na raspolaganju.

Uloga pomoénog i administrativnog osoblja klju¢na je za pruzanje usluga podrske, zbog cega
oni trebaju biti kvalificirani i imati moguénost razvoja vlastitih kompetencija.

1.6.1. STANJE

EFFECTUS osigurava niz resursa i provodi niz aktivnosti kao podrska studentima u uéenju. Pored
moderno opremljenih dvorana, knjiznice, boravka za studente, Citaonice te osiguravanja
besplatnog interneta, EFFECTUS ulaze mnoge napore u izvannastavne aktivnosti i proSirivanje
znanja studenata na razne nacine.

Sluzba za podrsku studentima i nastavnicima ¢ini glavno administrativnho mjesto na visokom
ucilistu. Dostupna je studentima i nastavnicima svaki radni dan od 08,00 do 19,00 sati na nekoliko
nacina:

e (Osobno u prostorijama ucilista

e EFFECTUS je prvi studij u Hrvatskoj gdje studenti referadu mogu kontaktirati putem
poslovnog Whatsapp racuna. Moguénost je to koja znatno ubrzava komunikaciju izmedu
referade i treée strane.

e Kako bi pratili trendove, bili uvijek dostupni i osigurali sigurnost studenata jednim klikom
studenti mogu dodi u virtualne prostorije referade te razgovarati sa nasim djelatnicama
u referadi jer kreativnim i inovativnim pristupom uspostavljena je VIRTUALNA
REFERADA u studenom 2020. godine.

e E-mailom i telefonskim putem
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Unutar Sluzbe ustrojavaju se cetiri posebna koordinatora u svrhu ucinkovitog upravljanja
pojedinim kategorijama studenata i to:

e koordinator za prijelaznike s drugih visokih ucilista;
e koordinator za apsolvente;

e koordinator za neaktivne studente;

e koordinator za studente bez statusa.

Koordinatori izravno komuniciraju s pojedinim kategorijama studenata iz svojih nadleZnosti te su
osnovna kontaktna tocka za sve upite studenata. Koordinatori neposredno zaprimaju upite,
zahtjeve, molbei sl. studenata iz svoje nadleznosti te osiguravaju njihovo pravodobno rjesavanje.
Koordinatori neposredno provode mjere koje za pojedine kategorije studenata iz njihove
nadleznosti donosi dekan EFFECTUS-a ili Stru¢no vijece te osiguravaju povratnu informaciju o
ucinkovitosti propisanih mjera. Koordinatori prate stanje te predlaiu mjere za poboljSanje
statusa pojedinih kategorija studenata iz njihove nadleZnosti. Koordinatore imenuje tajnik
EFFECTUS-a na neodredeno vrijeme, do razrjesenja.

Isto tako, u standardu 1.3. navedeno je uvodenje funkcije savjetnika za studente koji vodi brigu
o zastiti prava i interesa studenata, provodenju razli¢itih vrsta aktivnosti koje doprinose i
unapreduju razinu studentskih prava te provodenju svih ostalih po vrsti i sadrzaju slinih
aktivnosti.

Centar karijera ustrojava se u okviru akademsko-nastavnog podsustava kao zasebna
organizacijska jedinica s ciljem razvoja i unapredenja profesionalnog razvoja studenata,
povecanja zaposljivosti i konkurentnosti studenata i njihovim povezivanjem s trziStem rada te
olaksane tranzicije s EFFECTUS-a u poslovnu okolinu.

Centar karijera nadleZan je i odgovoran za uspostavljanje sustava funkcionalnih postupaka
profesionalnog usmjeravanja studenata, razvoj struéne prakse, uspostavu kontakata s
alumnijima EFFECTUS-a, dodatne edukacije i radionice, podrsku ucinkovitijem studiranju,
savjetovanje i pruzanje drugih oblika pomo¢i vezanim uz razvoj karijere i osobnih vjestina
studenata. Centar karijera nadlezan je i za druge poslove koji po prirodi i vrsti obuhvaéaju
karijerno usmjeravanje studenata i diplomanata EFFECTUS-a.

U 2021. godini pokrenut je projekt ,Studenti za studente”, unutar kojeg studenti i alumniji
EFFECTUS-a izlaZzu svoja javna predavanja studentima EFFECTUS-a. OdrZana su 2 predavanja:

e Vedrana Smlatié, 11.06.2021. godine na temu , Kako ucinkovito napisati Zivotopis"
e |vica Mutak, 31.03.2021. na temu ,,Heuristika i pristranosti u sportskom kladenju“

Kako bi studentima objasnili i olaksali cijeli postupak prijave, izrade i obrane zavrSnog rada kao i
podizanje kvalitete zavrsnih radova svake godine EFFECTUS organizira radionicu za izradu
zavr$nog rada. Radionice se odrzavaju tijekom ljetnog semestra, a svi studenti obvezni su
prisustvovati radionici bududi da je prisustvovanje radionici uvjet za pristup obrani zavrSnog rada.

Stru¢na praksa predstavlja sastavni dio preddiplomskog studijskog programa na EFFECTUS
poduzetnickim studijima koji je usmjeren prakti¢noj provjeri stecenih teorijskih znanja.

Struc¢na praksa kao obvezan kolegij preddiplomskog studija provodi se u trajanju od 150 sati.
Strucna praksa vrednuje se s 5 ECTS bodova. Obveza studenta preddiplomskog studija je obaviti
stru¢nu praksu kod pravnih osoba, a zadaci koje student obavlja moraju biti vezani za podrucje
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financija ili prava, ovisno o preferencijama studenata.

Struéna praksa studenata provodi se u organizaciji EFFECTUS-a, a za planiranje i organizaciju
strucne prakse zaduzen je voditelj stru¢ne prakse imenovani od strane Dekana.

Na diplomskoj razini studija uvedeni kolegiji koji u okviru svojih ishoda ucenja imaju prakticne
sadrZaje te su oznaceni kao praktikumi.

Temeljem usvojenih novih Pravilnika o izradi i obrani zavrsnih i diplomskih radova uvedena je
digitalizacija prijave teme te provjere proceduralnih uvjeta kao i cjelokupni postupka do usmene
obrane zavrsnog odnosno diplomskog rada.

Nadalje, EFFECTUS-ova knjiznica kontinuirano raste i poveéava se broj naslova dostupnih u
knjiznici, Ssto na temelju vlastite nakladni¢ke produkcije, Sto na temelju suradnje s vanjskim
dionicima. EFFECTUS se pretplatio na IUS-INFO kako bi osigurao pristup stru¢nim ¢lancima i
sudskoj praksi za istrazivanja svojih nastavnika. Kao sastavni dio znanstveno-istrazivacke
infrastrukture nastavnicima, suradnicima i studentima EFFECTUS-a na raspolaganju je:

1. Pristup online znanstvenim bazama podataka koje se nalaze u okviru nacionalne licence i
bazama u otvorenom pristupu, koje osigurava Ministarstvo znanosti i obrazovanja putem Portala
elektronickih izvora za hrvatsku akademsku i znanstvenu zajednicu (npr. CROSBI — Hrvatska
znanstvena bibliografija, Hréak — portal znanstvenih ¢asopisa, DOAJ, DOAR, ERIC, Google Scholar,
ProQuest, Econlit, OpenThesis).

Svi studenti i nastavnici EFFECTUS-a imaju elektronicki AAI@EduHr identitet pomodu kojeg mogu
pretrazivati sve dostupne online baze podataka.

2. Interna knjiznica s viSe od pet stotina naslova aktualnih knjiga iz podrucja ekonomskih i pravnih
disciplina. Knjiznica s predprostorom je isto tako i mjesto za proucavanje dostupno istraziva¢ima
i studentima te je opremljena s 15 radnih mjesta. Sav posao knjiznice, naslovi i primjerci naslova
su informatizirani i dostupni studentima i nastavnicima. Takoder, informatiziran je postupak
posudivanja knjiga te su uneseni datumi potrebnog povrata knjige s posudbe, podaci o
raspolozivosti knjizne grade. Ovi podaci dostupni su unutar informacijskog sustava EFFECTUS- a.
Osobita pozornost se poklanja jasnoj kategorizaciji knjizne grade. Knjige su podijeljene prema
poljima (ekonomija, pravo, ostalo). Osim knjiga, ostala grada je EFFECTUS-ov ¢asopis FIP, te zbirka
zavrs$nih i diplomskih radova studenata EFFECTUS-a

3. Bibliografska grada biblioteke Ekonomskog instituta koju ¢ini 26 500 svezaka knjiga te oko 12
000 svezaka dokumentacijske grade kao i 270 naslova stranih i 165 naslova domacih znanstvenih
i strucnih ¢asopisa, kao i koriStenje Citaonice i knjiznice, te posudivanje knjiga, priru¢nika i
Casopisa, dostupni su nastavnicima, studentima i suradnicima EFFECTUS-a temeljem Sporazuma
o poslovnoj suradnji sklopljenog 24.travnja 2017., a fizicki pristup knjiznoj gradi je olaksan jer se
navedena biblioteka nalazi u neposrednoj blizini EFFECTUS-a.

Studenti EFFECTUS-a na pocetku svakog semestra u trajno vlasnistvo dobivaju obveznu literaturu
za svaki predmet u semestru. Povjerenstvo pozdravlja Cinjenicu da je EFFECTUS nakon mjera
uzrokovanih virusom COVID-19 sva izdanja u svojoj nakladi koja sluZze kao udzbenici za polaganje
ispita digitalizirao i ucinio dostupnim online tako da svi studenti (koji nisu bili u moguénosti
preuzeti literaturu poCetkom semestra) imaju dostupnu literaturu na temelju koje pripremaju
polaganje ispita.

Studentima je na raspolaganju informacijski sustav Digitalna referada unutar koje studenti prate
cjelokupni proces studiranja — od prijave ispita, bodova, nastavnih materijala, prisutnosti na
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nastavi, obavijesti, financijskih obveza pa do prijave zavrsnog odnosno diplomskog rada.

Radi stjecanja dodatnih znanja i vjeStina EFFECTUS svake akademske godine nudi na izbor
studentima mogucénost upisa i polaganja fakultativnih predmeta. U akademskoj godini 2020/21.
izvodila su se tri fakultativha predmeta, od cega jedan na engleskom jeziku (Poduzetnistvo,
Primijenjena podatkovna znanost i Creative problem solving). Pored navedena tri predmeta, u
akademskoj godini 2021/22. u ponudi je i fakultativni predmet Pravna informatika.

Takoder, studenti se poti¢u na koautorstvo kod pisanja stru¢nih i znanstvenih radova te im se u
tu svrhu prezentira moguénost objavljivanja radova u ¢asopisu FIP u izdanju EFFECTUS-a Sto je
rezultiralo objavom koautorskih radova studenata i nastavnika.

S obzirom na drustveno odgovorno poslovanje EFFECTUS je 2021. godine donio Odluku o
oslobadanju plaéanja skolarine za osobe koje su iz podrucja pogodena potresom te je izvrSen upis
studentice na 1. godinu preddiplomskog stru¢nog studija Financije i poslovno pravo u akad. god.
2021/22.

Isto tako, obzirom na svoju drustvenu odgovornost, EFFECTUS je u kolovozu 2021. donirao stolce
i stolove za Gimnaziju Sisak.

U sklopu Odluke o stipendijama, nagradama i popustima za studente propisane su tri vrste
stipendiranja studenata — izvrstan uspjeh na drZavnoj maturi, kategorizirani sportasi i slabiji
socijalni status. Temeljem navedene Odluke jednom godisnje dodjeljuju se Dekanove nagrade i
Dekanova priznanja za najbolje studente u generaciji. Nagrada se sastoji od plakete i popusta na
Skolarinu te se na taj nacin Zeli motivirati i nagraditi studente za dobar uspjeh.

2021. godine, u sklopu fakultativnog predmeta Poduzetnistvo, studenti su takoder popustom na
Skolarinu nagradivani za najbolji poduzetnicki plan.

Na tragu iznad navedenog, EFFECTUS je prva visokosSkolska ustanova u Republici Hrvatskoj koja
svojim diplomiranim studentima kao dodanu vrijednost nudi program Garancija na studij. Rijec
je o bezuvjetnoj ponudi kojom EFFECTUS svim svojim diplomiranim studentima daje moguénost
nastavka obrazovanja kroz upis studijskih programa, jednog ili vise kolegija ili modula, kao i
programa cjelozivotnog obrazovanja uz simboli¢nu cijenu koja iznosi svega 25% trziSne cijene.
Ovom ponudom diplomiranim studentima daju se mogucnosti kao $to su stjecanje joS jedne
diplome (ukoliko se odlu¢e na upis studijskog programa), pohadanje i stjecanje certifikata o
zavrSenom odabranom kolegiju ili modulu s upisanim ECTS bodovima ili o zavrSenom
programu/ima cjeloZivotnog obrazovanja koji se izvode u okviru Poslovnog ucilista EFFECTUS uz
odobrenje Ministarstva znanosti i obrazovanja s upisom steenog zvanja u E- radnu knjiZicu.
Povjerenstvo ocjenjuje da garancija, tj. ponuda predstavlja odlicnu praksu kojom se svim
studentima EFFECTUSA omogucava trajni nastavak obrazovanja u svrhu stjecanja novih
kompetencija i vjestina.

Vec je navedeno u Standardu 1.3. da studenti imaju moguénost predavanja zamolbi, prituzbi i
pohvala na nekoliko nacina: osobno, putem e-maila, telefonom, ali i anonimno u sanduci¢ koji se
nalazi u hodniku fakulteta. Zamolbe studenata zaprimaju se tijekom cijelog tjedna, a
Povjerenstvo ih razmatra i donosi odluku svaki ponedjeljak. Razvijena je i raspisana procedura
(P1) za proces zaprimanja i rjeSavanja zamolbi studenata. Povjerenstvo se sastoji od 3 ¢lana, a
imenuje se jednom godisSnje Odlukom dekana. O zaprimljenim zamolbama i odgovorima na
zamolbe Sluzba za podrsku studentima i nastavnicima vodi sluzbeni zapisnik te se zamolbe
pohranjuju u dosje studenta.

Posebna painja se na EFFECTUS-u posvecuje informiranju studenata o njihovim pravima i
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obvezama vezanima za konkretan predmet te nacinima polaganja ispita. Stoga se organiziraju
redovite tjedne konzultacije te skupne konzultacije za pojedini predmet svake druge subote, a
nastavni materijali se u sustavu digitalne referade objavljuju svakodnevno.

Osim svega do sada navedenog, na EFFECTUS-u se obavlja Citav niz aktivnosti koje podizu
kvalitetu studentskog standarda kao Sto su:

e projekt E 4 E kroz koji studenti medusobno pomazu jedni drugima u uéenju

e debate u organizaciji s poslovnim subjektima (npr. s HANFA-om) kroz koje studenti
usavrsavaju prakti¢na znanja i komunikacijske te pregovaracke vjestine;

e izdavanje studentskog Casopisa EFFECT

e odrzavanje gostujucih predavanja i radionica na teme kao $to su postizanje boljih
akademskih i Zivotnih rezultata, problemi vezani uz teSkoé¢e u ucenju, organizaciju
vremena, prilagodavanje studiju, ispitnu anksioznost, teSko¢e u odnosima s drugima,
zastitu od diskriminacije bilo kojeg oblika;

e organizacija terenske nastave u relevantnim institucijama s podrucja financija i prava;

e u skladu s moguc¢nostima (osobito uzevsi u obzir okolnosti pandemije bolesti COVID-19)
organizacija prigodnih skupova kao $to su brucosijade, promocije i blagdanski domjenci.

EFFECTUS je nositelj Erasmus povelje (Erasmus Charter for Higher Education) i u novom
programskom razdoblju, budu¢i da je uspje$no proveden postupak prijave i dodjele. Sto se tice
mobilnosti studenata, EFFECTUS isti¢e kako je proglasena pandemija bolesti COVID-19 bitno
utjecala na cjelokupni drustveni Zivot te je u svrhu provedbe protu-epidemijskih mjera
moguénost odlazne i dolazne mobilnosti kako studenata tako i nastavnika pa i nenastavnog
osoblja bitno ogranic¢ena. Ipak, istice se kako je na temelju Odluke u sufinanciranju troSkova
mobilnosti u godiSnjem proraéunu EFFECTUS-a dediciran iznos od HRK 100.000,00 za
sufinanciranje troskova mobilnosti koje stoje na raspolaganju studentima za sufinanciranje
opravdanih troskova mobilnosti. Osim toga, za konkretnu realizaciju svih programa mobilnosti,
studentima (odlaznim i dolaznim) je kontinuirano na raspolaganju stalno zaposleni djelatnik
EFFECTUS-a u okviru Ureda za medunarodnu suradnju, a odlazna mobilnost se kontinuirano
promovira na svakom sastanku Dekana sa studentima koji se vec¢ tradicionalno odrzava pocetkom
svakog semestra. Osim navedenog, EFFECTUS je u ljetnom semestru akademske godine
2019/2020. te zimskom semestru akademske godine 2020/2021. ponudio studentima
mogucnost upisa veéeg broja predmeta na engleskom jeziku (Kriticko misljenje, Analiticki
menadZment 1 i 2 te Primjena analitickog menadZmenta, Uvod u pravo i pravosudni sustav
Republike Hrvatske, Pocela ekonomije, Osnove matematike, Financijska matematika, Osnove
statistike, Pravo drustava, Osnove trgovackog prava te Poslovanje javnog sektora) ¢ime se nastoji
povecati i dolazna mobilnost kao i studiranje postojecih studenata na engleskom jeziku u svrhu
poboljSanja engleskog jezika i odlazne mobilnosti u visSim studijskim godinama ili razinama
studija.

S ciljem odrzavanja visoke kvalitete rada Sluzbe za podrsku studentima i nastavnicima, EFFECTUS
je unazad nekoliko godina povecao broj stalno zaposlenog nenastavnog osoblja. Takoder,
Povjerenstvo zapaZza da se posebna briga vodi o stru¢nom usavrSavanju nenastavnog osoblja
EFFECTUS-a te se kao dobar primjer navodi Odluka Upravnog vije¢a od 10.09.2014. godine kojom
se propisuje da osobe koje su u radnom odnosu sa EFFECTUS-om imaju pravo upisa na studije
Effectus-a i upise na programe obrazovanja odraslih te se oslobadaju obveze pladanja godisnjih
Skolarina i svih drugih administrativnih troSkova. Zaposlenici EFFECTUS-a upisuju programe
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cjeloZivotnog obrazovanja i studije EFFECTUS-a ¢ime unapreduju vlastite kompetencije, znanja i
vjestine koje koriste na svom radnom mijestu.

1.6.2. ZAKLJUCAK O STUPNJU RAZVIJENOSTI

Povjerenstvo je zakljucilo da EFFECTUS posjeduje zadovoljavajuée uvjete i resurse za ucenje i
podrsku studentima. PoboljSanja i inovacije su se kontinuirano provodile i na vise nacine (npr.
organizacijskih ustrojem, aktivnostima Centra karijeraisl.), a sve streme poboljsanju cjelokupnog
studentskog tijeka studiranja i karijere. Povjerenstvo pohvaljuje program Garancije na studij.

1.6.3. PREPORUKE ZA DALINJI RAZVOJ

e Osigurati prostor za studentske organizacije i udruge te dodatno poticati njihove
aktivnosti;

e Kontinuirano povecavati resurse knjiznice;

e Dodatno poticati medunarodnu mobilnost studenata;

e Unaprijediti model mentorskog sustava uklju¢ivanjem studenata viSih godina studija
kako bi se povecala motivacija i osigurao bolji uspjeh i napredovanje studenata.

e Povecdati broj aktivnosti alumni zajednice (uzimajuéi u obzir pandemiju bolesti COVID-
19)

ESG Standard 1.6. Resursi za uéenje i podrska studentima: IZ RAZVIJENE U NAPREDNU FAZU

39



Standard 1.7. Upravljanje informacijama

Standard: Visoka uciliSta moraju osigurati prikupljanje, analizu i koristenje informacija
relevantnih za djelotvorno upravljanje programima i drugim aktivnostima.

Smjernice:

Pouzdani su podaci klju¢ni kako bi se donosile dobro utemeljene odluke i znalo sto dobro
funkcionira, a na Sto treba obratiti dodatnu pozornost. Djelotvornim procesima prikupljanja i
analize informacija o studijskim programima i drugim aktivnostima, podaci se unose u
unutarnji sustav osiguravanja kvalitete.

Koje ¢e se informacije prikupljati u odredenoj mjeri ovisi o vrsti i misiji visokog ucilista. Od
veéeg znacaja, primjerice, mogu biti sljedec¢i podaci:

e klju¢ni pokazatelji uspjeha

e profil studentske populacije

e napredovanje studenata, uspjeSnost i stopa odustajanja od studija
e zadovoljstvo studenata studijskim programima

e resursi za u€enje i podrska dostupni studentima

e podaci o zaposljavanju i karijerama zavrSenih studenata.

Moguce je koristiti razlicite metode prikupljanja informacija. Vazno je da su studenti i
zaposlenici ukljuéeni u pruzanje i analizu informacija te planiranje aktivnosti koje se na njima
temelje.

1.7.1. STANJE

Povjerenstvo istice kako je pocetkom velja¢e 2021. godine EFFECTUS donio novi Pravilnik o
unutarnjem ustroju i ustroju radnih mjesta. Naime, ve¢ je ranije i Odbor za kvalitetu raspravljao
o potrebama redefiniranja organizacijskog ustrojstva kako bi se osigurala fleksibilna i u€inkovita
organizacijska shema, spremna na davanje ucinkovitih odgovora na sve izazove uz istovremeno
kontinuirano podizanje kvalitete. Sa znanstvenog i stru¢nog aspekta vec je ranije potvrdeno da
male organizacije nemaju velikih komparativnih prednosti od stroge hijerarhijske organizacije,
buduci da ucinkovitost kolanja poslovnih informacija i mogucnosti davanja brzih i informiranih
odluka ovisi o akterima na vrhu hijerarhije. Zbog toga je uspjesno uveden mrezni pristup kako bi
se na horizontalnom nivou uspostavila medusobna isprepletenost i koordinacija svih mreznih
centara, a sve u svrhu brzeg i ucinkovitijeg kolanja relevantnih informacija i donosSenja vaznih
poslovnih i akademskih odluka. Putem analize znanstvenih istraZivanja i dokaza dionici EFFECTUS-
a ispravno su zakljucili da mreZzno organiziranje unutarnjih ustrojbenih jedinica sukladno
statutarno definiranim nadleznostima osigurava stvaranje ucinkovite organizacijske strukture
spremne odgovoriti na sve izazove, a isto je pozitivno vidio i Akreditacijski savjet AZVO-a u svojoj
Akreditacijskoj preporuci od 15. travnja 2021. godine.

Sukladno statutarnoj organizacijskoj strukturi, EFFECTUS se od 2021. godine interno dijeli na
akademsko-nastavni podsustav i poslovno-administrativni podsustav. U okviru akademsko-
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nastavnog podsustava nalaze se sva pitanja vazna za osiguravanje kvalitete kako studijskih
programa tako i ustanove opéenito te znanstveni i drugi razvoj zaposlenika EFFECTUS-a. U okviru
poslovno-administrativnog podsustava nalaze se sva pitanja vezana uz financijsku odrzivost,
informatic¢ku potporu te marketing i gospodarska suradnja. Sukladno tako definiranom modelu,
a uvazavajudi zahtjeve suvremenih znanstvenih spoznaja i osnovno statutarno organizacijsko
ustrojstvo, Upravno vijece EFFECTUS-a je na svojoj sjednici u velja¢i 2021. godine donijelo
navedeni Pravilnik o unutarnjem ustroju i ustroju radnih mjesta u kojem su u okviru akademsko-
nastavnog podsustava definirani mrezni, horizontalni centri: Odbor (Centar) za kvalitetu, Centar
za medunarodnu suradnju, Centar karijera, Centar za istraZivanje i razvoj, Znanstveni centar i
Savjetnik za studente. Osim centara, u okviru akademsko-nastavnog podsustava nalazi se jos i
prodekan za nastavu i studijske programe, Tajnistvo, Katedre te Sluzba za podrsku studentima i
nastavnicima (Centar za studente i nastavnike).

S druge strane, u okviru poslovno-administrativnog podsustava djeluju Odjel za financije, Odjel
za marketing i gospodarsku suradnju te IT odjel.

Svaki od navedenih centara i odjela ima svoje vlastite nadleZnosti propisane samim Pravilnikom,
a objedinjavanje svih aktivnosti akademsko-nastavnog podsustava provodi Odbor (Centar) za
kvalitetu kao centralna tocka osiguravanja kvalitete na EFFECTUS-u, pod nadzorom dekana.

VaZnost novog ustrojstva je posebno istaknut u vidu upravljanja informacijama. Naime, svi
navedeni Centri i odjeli su odrzali svoje konstituirajuée sjednice, donijeli plan rada i definirali
kljuéne pokazatelje uspjesnosti s ciljem uspostavljanja objektivno provjerljivih metrika njihove
ucinkovitosti te poduzimanja poboljSanja, a sama izvjeS¢a o radu centara se podnose Stru¢nom
vije¢u na analizu i usvajanje. S tim u vezi, novi Pravilnik je redefinirao i pozicije prodekana te su
reorganizacijom ukinuta sva prodekanska mjesta izuzev onog za nastavu i studijske programe.
Naime, u raspravi o novom ustrojstvu istaknuto i utvrdeno je kako EFFECTUS, kao relativnho mala
organizacija, nema potrebe za ve¢im brojem prodekanskih mjesta, buduéi da se aktivnosti
prodekana mogu obavljati i redovito se obavljaju u okviru kolegijalnih tijela (npr. Odbora za
kvalitetu i sl.). Zbog toga je, a sve u svrhu ucinkovitosti i kontinuiranog unapredenja kvalitete,
odluéeno da se zadrzi samo mjesto prodekana za nastavu i studijske programe dok se ostali
prodekani razrjesuju funkcija i preuzimaju nova zaduzZenja u okviru organizacijskih tijela novih
ustrojbenih jedinica akademsko-nastavnog podsustava.

Osim strogo formalnih postupaka provjere i ispitivanja kvalitete kurikuluma koji se odvijaju u
kooperaciji s regulatorom, interni sustav osiguravanja kvalitete takoder poduzima brojne
aktivnosti temeljem planskog prikupljanja informacija te analize i koriStenja istih za unapredenje
svih aspekata djelatnosti visokog ucilista. Tako se jednom u svakoj akademskoj godini provodi
sveobuhvatno istrazivanje na nacin da se anketiraju alumni, poslodavci, praksodavatelji te se
provodi istraZivanje javnog mnijenja upravo s ciljem da se pribave povratne informacije dionika
o kvaliteti kurikula studijskih programa pa da se, posljedi¢no, isti osvjeze sadrzajima koji su
potrebni i neophodni suvremenom trzistu rada. Navedene aktivnosti su poduzete i dostavljaju se
kontinuirano tijekom svake akademske godine. Izravne posljedice provedenih anketiranja su,
primjerice:
e uvodenje smjera Kreativnost, inovativnost i analiticki menadZment na drugoj godini

specijalistickog diplomskog stru¢nog studija Poslovno upravljanje — MBA

e ugradnja kolegija poput Digitalna ekonomija, Suvremene financijske tehnologije,
Ekonomska analiza prava u studijski program preddiplomskog stru¢nog studija Financije
i poslovno pravo.
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Redovito se statisticki prate i koriste podaci o studentskoj populaciji, napretku kroz studij i sl.,
kao Sto se redovito prate podaci o zaposljavanju i karijerama zavrSenih studenata, a najrecentniji
podatak o postotku zaposljivosti je da je 98,6% zavrSenih studenata zaposleno.

EFFECTUS kontinuirano provodi ispitivanja mnijenja studenata o svim bitnim pitanjima koji se
ti¢u njihovog studiranja i to putem anonimnih anketa putem sustava Infoeduk@ na kraju svakog
semestra. Ankete se odnose na pitanja u vezi kolegija predmetnog semestra kao i kvalitete rada
i odnosa nastavnika. Studentska anketa u potpunosti je anonimna, a njezini rezultati se
dostavljaju predmetnim nastavnicima kako bi vidjeli vlastite ocjene i poduzeli potrebna
poboljsanja. Rezultati ankete se dostavljaju na znanje Upravi EFFECTUS-a i Odboru za kvalitetu te
se bitne odrednice i informacije dobivene iz anketi ugraduju u lzvjes¢e o realizaciji nastave i
koriste se pri odlucivanju i unapredenju kvalitete na EFFECTUS-u.

S tim u svezi Povjerenstvo utvrduje da EFFECTUS u kontinuitetu vrsi sva istrazivanja propisana
Politikom kvalitete, a sve u svrhu dobivanja potpunih povratnih informacija svih dionika o
kvaliteti studijskih programa i ustanove opcenito. Kao dokaz primjene Politike kvalitete u
kontinuitetu izvrSena su sljedeca ispitivanja putem anketnih obrazaca:

e Anketa praksodavatelja o stru¢noj praksi

e Anketa poslodavaca

e Anketa diplomiranih studenata (Alumni) o zadovoljstvu

e Anketa nastavnog osoblja (zaposlenika i vanjskih suradnika)

e Anketa nenastavnog osoblja

e Anketa o zadovoljstvu studenata i zaposlenika

e Anketa o gostujuéim predavacima

e Anketa o misljenju i stavovima studenata o u¢enju putem interneta
e Ankete o poznatosti informacija o sveuciliSnom studiju.

Temeljem inputa koji se dobivaju iz ispitivanja vanjskih i unutarnjih dionika se na sjednicama
Odbora za kvalitetu analiziraju rezultati te se predlazu konkretne mjere, ¢ime se osigurava i prati
razina zadovoljstva te predlazu unapredenja sustava kvalitete i ustanove opéenito. Primjerice,
EFFECTUS kontinuirano provodi ankete medu zavrSenim studentima i ankete medu
poslodavcima o iskustvima s diplomiranim i postoje¢im studentima EFFECTUSIMA, temeljem
kojih su dobiveni povratne informacije studenata o njihovoj zaposlenosti, Sto predstavlja vrijedan
input za planiranje i promjene u studijskim programima.

O rezultatima studentskih anketa nastavnike se informira na redovitim sastancima koje EFFECTUS
organizira prije pocetka nastave u svakom semestru, a svaki nastavnik nakon obradene ankete
prima informacije koje su vezane za njegov predmet te se sukladno iskazanim komentarima se
pripremaju kako bi poboljsali nastavu u odredenim segmentima.

Studente se o ishodima anketi informira nakon provedenih anketi, ali i poCetkom nove
akademske godine kada im se iznesu sve novosti na faksu, raspravi jesu li prijedlozi uvazeni ili ako
eventualno nisu onda se argumentira zbog ¢ega se nesto nije uvazilo. Isto tako, studenti se
informiraju i putem njihovih predstavnika u Studentskom zboru i u Odboru za kvalitetu,
Poboljsanja se prate kroz ankete u narednom razdoblju.

Nadalje, EFFECTUS jednom u svakoj akademskoj godini donosi Izvjes¢e o realizaciji i evaluaciji
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nastavnog procesa. Navedeno izvjes¢e je sveobuhvatan dokument u kojem se procjenjuju i
sistematiziraju sve poduzete radnje u nastavnom i izvannastavnhom procesu u protekloj
akademskoj godini i uoceni izazovi u praksi, a isto tako se predlazu mjere za otklanjanje uocenih
problema te preporuke za poboljSavanje. U izradi predmetnog lzvjeséa sudjeluju svi interni i
eksterni dionici EFFECTUS-a jer se izvjeS¢e daje na usvajanje Odboru za kvalitetu te kasnije
Stru¢nom vijecu EFFECTUS-a. Na taj nacin se kontinuirano preispituje uspjesnost i uéinkovitost
cjelokupnog nastavnog procesa u okviru jedne akademske godine te se usvajaju preporuke i
mjere koje se primjenjuju za poboljSanje cijelog sustava.

U svrhu administriranja i arhiviranja cjelokupne dokumentacije sustava za osiguravanje kvalitete,
jednako kao i dokumentacije o radu svakog pojedinog Centra, potpisan je i ugovor s pruzateljem
usluge kojim je osiguran poseban skladiSni prostor na serverima EFFECTUS-a. Ugovorom je
pruzatelj usluge, izmedu ostalog, preuzeo i obvezu provedbe cjelodnevnog nadzora i kontrole
nad radom sustava i pruzanja back-upa svih podataka i informacija na serveru. Svi su centri,
odnosno voditelji centara obvezni cjelokupnu dokumentaciju o radu (planovi rada, rezultati rada,
izvjeSc¢a o radu, zapisnici sa sastanaka) dostavljati na posebnu e-mail adresu otvorenu i povezanu
sa skladi$nim prostorom na spomenutom serveru. Ovakav nacin pohrane i arhiviranja podataka
o radu, omogucuje da su sve informacije trajno, ali i u svakom trenu dostupne odgovarajuéem
krugu ljudi, dekanu, voditeljima centara, ¢lanovima uprave te ¢lanovima upravnog vijeca.

Posebnu vaZznost za upravljanje procesima osiguravanja i unapredenja kvalitete te upravljanje
informacijama ima ve¢ navedeni informacijski sustav Infoeduk@, sveobuhvatno programsko
rieSenje prilagodeno poslovnim i akademskim procesima na EFFECTUS-u koje je u stalnom
postupku nadogradnje i prilagodbe novim okolnostima. Implementacijom ovakvog programskog
rieSenja omoguceno je kvalitetno prikupljanje podataka, pracenje i suradnja raznih dionika:
nastavnika, studenata i administracije. Brzi protok informacija i centralizirana baza podataka
omogucéuju efikasno donosSenje odluka na temelju podataka te nesmetano obavljanje
svakodnevnih aktivnosti.

Web stranica EFFECTUS-a takoder je povezana sa sustavom Digitalne referade te iz njega crpi
informacije i prikazuje ih. Podatke koje web stranica preuzima iz Informacijskog sustava su,
primjerice: obavijesti studentima, sve informacije o predmetima te podaci o nastavnicima. Ovo
rieSenje je u potpunosti razvijeno na EFFECTUS-u te omogucava centraliziranu bazu svih
informacija o predmetima i nastavnicima. Sustav Digitalne referade u sebi od pocetka ima sve
detalje o svim predmetima i nastavnicima. Pohvalno je bilo osmisliti vezu izmedu sustava
Infoeduke i Digitalne referade tako da kada se dogodi promjena ona odmah bude vidljiva na web
stranici.

Primjena Zakona o pravu na pristup informacijama je u potpunoj funkciji. Imenovana sluzbenica
za informiranje primjenjuje zakon, redovito odgovara na pristigle upite u predvidenom
zakonskom roku, popunjava Upisnik o zahtjevima, postupcima i odlukama o ostvarivanju prava
na pristup informacijama te se redovito izraduju godisnji izvjeStaji o pravu na pristup
informacijama.

Naposljetku, informacijama se upravlja i putem sastanaka Sireg i uzeg kolegija kojima se ostvaruje
dodatni nacin sudjelovanja u donosenju odluka. Odluke i preporuke donesene na kolegijima, koji
su u sustini neformalnije prirode, uvijek se manifestiraju i formalno putem odgovarajuéih
procedura u nadleznim tijelima gdje jos veéi broj dionika moze utjecati na donosenje odluka.
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1.7.2. ZAKLJUCAK O STUPNJU RAZVIJENOSTI

EFFECTUS ima razraden sustav za prikupljanje i analizu relevantnih informacija potrebnih za
uspjeSan rad usmjeren na studenta. Prikupljene i analizirane informacije (analize, ankete i
izvjeS¢a) se koriste u procesu planiranja bududih aktivnosti i donoSenje odluka u svrhu
poboljsanja i unapredivanja sustava osiguravanja kvalitete i ustanove opéenito, a za provodenje
odluka temeljem informacija definirani su rokovi, odgovornosti i pokazatelji uspjesSnosti koji
omogucavaju ucinkovito prac¢enje realizacije planova i vrednovanje procesa planiranja, provedbe,
pracenja i djelovanja.

1.7.3. PREPORUKE ZA DALINJI RAZVOI

e |zraditi suvremen digitalni sustav za upravljanje internim procesima osiguravanja
kvalitete;

e Unaprijediti informiranost Sto veceg broja studenata o rezultatima svih aktivnosti
provedenih na temelju rezultata procesa unapredenja kvalitete.

ESG Standard 1.7. Upravljanje informacijama: RAZVIJENA FAZA
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Standard 1.8. Informiranje javnosti

Standard: Visoka ucilista moraju objavljivati informacije o svom radu pa tako i o studijskim
programima koje izvode. Te informacije moraju biti jasne, tocne, objektivne, vaZece i lako
dostupne.

Smjernice:

Informacije o radu visokog ucilista korisne su potencijalnim i sadasnjim studentima, kao i
bivS§im studentima, drugim dionicima i javnosti.

Visoka uciliSta, stoga, pruzaju informacije o svom radu, $to ukljuuje i informacije o
programima koje izvode te kriterije upisa, predvidene ishode ucenja, kvalifikacije koje se njima
stjeCu, postupke koji se primjenjuju u nastavi, u¢enju i vrednovanju, stope prolaznosti i prilike
za ucenje koje su studentima na raspolaganju, kao i informacije o zaposljavanju zavrSenih
studenata.

1.8.1. STANIJE

EFFECTUS kontinuirano objavljuje sve podatke i informacije vezane uz sve segmente svoje
djelatnosti na vlastitom web portalu, na druStvenim mrezama Facebook i Instagram te na
YouTube kanalu.

Zainteresiranu javnost EFFECTUS obavjeStava kontinuiranim cjelogodisnjim obilaskom
srednjih Skola, kao i nastupima na prigodnim sajmovima (npr. Smotra sveuciliSta, Sajam
stipendija), a dogadaji organizirani u sklopu EFFECTUS FORUMA medijski su adekvatno
popraceni.

Web-portal EFFECTUS-a podijeljen je u tri osnovna segmenta. Prvi segment usmjerava
informacije o EFFECTUS-u prema vrsti obrazovanja, odnosno informacije, koje korisnik potrazuje
(Poslovno uciliste; Kreativno uciliSte; Digitalna referada). Drugi segment podijeljen je u Cetiri
menija koji prikazuju i opisuju strukturu EFFECTUS-a i sav spektar aktivnosti kojima se EFFECTUS
bavi. Tre¢i segment se nalazi u zaglavlju web-portala te sadrzi sve potrebne informacije i
dokumente o pravnom i poslovnom okviru djelovanja EFFECTUS-a.

Na meniju pod nazivom O NAMA EFFECTUS se predstavlja vanjskim javnostima kroz
opéeniti uvodni tekst o instituciji.

Pod menijem STUDUI nalaze se sve informacije (upisi, predmeti, cijena studija, kompetencije,
ishodi ucenja, stru¢ni naziv) vezane uz studijske programe Financije i poslovno pravo
(preddiplomski studij) i Poslovno upravljanje — MBA (diplomski studij), sa smjerovima:
MenadZment financija, Porezi i poslovno pravo, MenadZment ljudskih potencijala i znanja,
Kreativnost, inovativnost i analiticki menadZzment.

Na meniju NOVOSTI nalaze se najnovije informacije/vijesti o EFFECTUS-u i raznim aktivnostima
ucilista.

Organizacijsku strukturu EFFECTUS-a moguée je pronadiu zaglavlju web-portala, na sljedeéim
poveznicama:
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https://www.facebook.com/effectus.studij/
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Upravno vije¢e; Uprava; Dekan; Strucno vijec¢e; Prodekan: Centri.

Takoder, javno su dostupni i dokumenti: Dopusnice za obavljanje djelatnosti i izvodenje studijskih
programa, Dokumenti reakreditacije, Akti ustanove, ERASMUS+ povelja.

U segmentu OSIGURAVANJE KVALITETE dostupni su Misija i svrha djelovanja sustava,
Organizacija sustava osiguravanja kvalitete, Aktivnosti i postupci Odbora za kvalitetu, Strateske
odrednice razvoja, Ustroj odbora za kvalitetu te Dokumenti osiguravanija kvalitete.

Internetska stranica web uciliSta moderna je stranica koje slijedi sve trendove u njihovoj izradi i
kompatibilna je sa svim stolnim i mobilnim uredajima. Povezivanjem sa sustavom Digitalne
referade povecdana je to€nost i kvaliteta informacija svim posjetiteljima. Takoder je ubrzan protok
informacija kad se dogodi neka izmjena na podacima o predmetu ili nastavniku. SluSanjem
potreba studenata i pravilnom organizacijom izbornika stvorena je stranica puna kvalitetnog
sadrZaja i informacija na kojoj se jednostavno snaci i navigirati. Svakodnevnim azuriranjem
sadrzaja posjetitelji vide koliko se truda i volje ulaze da bi bili kvalitetno informirani i da bi u
svakom trenu dobili najnovije vijesti i informacije.

Buduci da je EFFECTUS u rujnu 2021. godine pokrenuo potpunu izmjenu dizajna i strukture
postojeceg web-portala, Povjerenstvo razumije da u trenutku pisanja ovog dokumenta nisu
dostupne sve informacije i opcije koje ¢e biti dostupne po zavrSetku izrade novog web-portala
(poput: online primjeraka izdanja ¢asopisa FiP, popis i sazetci knjiga iz naklade EFFECTUS-a,
prijevod web-portala na engleski jezik itd.). Novi web-portal pruZzit ¢e korisnicima brzi pristup
informacijama, veéu razinu sigurnosti obrade podataka, maksimalnu optimizaciju podataka web-
portala, viSestruko napredniju pozadinsku platformu web-portala te moderniji dizajn. Na
sastancima s nadleznim osobama za izradu nove web stranice Povjerenstvu je receno da je
ocekivani rok zavrsetka izrade konacne verzije novog web-portala u studenom 2021. godine.

Na EFFECTUS-u je ustrojen interni Infoeduk@ sustav digitalne referade koji sluzi za upravljanje
informacijama studentima i opéenito nastavnim procesima pod nazivom. Povjerenstvo utvrduje
da sustav ispunjava potrebe nastavnika, studenata, administrativnog osoblja koji sudjeluju i
podupiru nastavni proces. Osim obavijesti, u internom sustavu studentima i nastavnicima
dostupni su svi potrebni obrasci, sluzbeni dokumenti i akti (npr. pravilnici, odluke, upute,
rasporedi nastave, akademski kalendar, upute o strucnoj praksi, kontakt podaci nastavnika i
sluzbi itd.)

EFFECTUS u kontinuitetu pomaZe socijalno osjetljivim skupinama drustva te o svojim
Humanitarnim projektima redovito izvjeSéuje javnost. Tako se kontinuirano prikupljaju
financijska i materijalna sredstva u svrhu donacija djecjim domovima diljem Republike Hrvatske.
Periodi¢no se organiziraju razna putovanja i izleti za sti¢enike djec¢jih domova, posjete djecjim
domovima s kojima je ostvarena suradnja te je EFFECTUS u stalnom kontaktu s dje¢jim domovima
kojima pomaze u provodenju njihovih djelatnosti. Isto tako, projekt Ideja godine se kontinuirano
provodi u suradnji s portalom srednja.hr, kao i projekt "EFFECTUS cares" i dalje aktivan.

Takoder, EFFECTUS periodi¢no organizira prikupljanje financijske i materijalne pomo¢i za
beskucnike sa podrucja grada Zagreba. Aktualne aktivne suradnje su s:

e Domom za djecu Vrbina Sisak
e Djecjim domom lvana Brli¢ MaZuranié Lovran

Isto tako, EFFECTUS kontinuirano provodi aktivnosti s ciliem unaprjedenja kvalitete obrazovanja,
suradnje s gospodarstvom i javnosti kao Sto su:
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e Edukacija i obrazovanje odraslih u obrazovnom sustavu kroz konferencije , Kreativnost i
inovativnost u nastavi”

e Organizacija foruma o aktualnim poslovnim, drustvenim i drzavnim zbivanjima

e Stipendijski fond za izvrsne ucenike, u¢enike slabijeg imovinskog stanja te vrhunske
kategorizirane sportase

e projekt "Kreiraj svijet za buduceg sebe", kojeg provodi Centar za istrazivanje i razvoj je
ciklus od 8 besplatnih radionica kreativnog rjeSavanja problema namijenjenih u¢enicima
sedmih i osmih razreda osnovnih skola, nakon kojeg polaznici dobivaju potvrdu o
sudjelovanju te knjigu Kreativnost 4.0: evolucija i revolucija.

1.8.2. ZAKLJUCAK O STUPNJU RAZVIJENOSTI

EFFECTUS objavljuje informacije o svojim programima i aktivnostima, a relevantne informacije
dostupne su unutarnjim i vanjskim dionicima te se koriste za procese planiranja i kontinuiranog
unapredenja sustava osiguravanja kvalitete. Postojeca informacijska infrastruktura u potpunosti
omogucuje pravovremenu i sveobuhvatnu informiranost svih unutarnjih i vanjskih dionika. Novi
web-portal je moderno dizajniran i optimiziran. Redovito se dodaju novi sadrzaji, ali potrebno je
poboljSati novu web stranicu sveobuhvatnim sadrZajem na engleskom jeziku. Povjerenstvo
zakljucuje da je osigurana javnost ispita i obrana zavrsnih i diplomskih radova te da se redovito
odrZavaju javna i dostupna predstavljanja nastavne, znanstvenoistraZivacke, strucne, izdavacke
djelatnosti EFFECTUS-a, gosta-predavaca, studenata i suradnika.

1.8.3. PREPORUKE ZA DALIJNJI RAZVOJ

e Pojacati prisutnost u javnosti putem drustvenih mreza kao $to su Facebook, Instagram i
LinkedIn;

e Izraditi plan ili protokol informiranja javnosti utvrdenim odgovornostima koje azuriraju
i objavljuju informacije za javnost;

e Dodatno aZurirati novu web stranicu te dodati aZurirane informacije, posebice o
studijskim programima i drugim aktivnostima na engleskom jeziku;

e Povecati napore vezane uz nastavak formalizacije procesa i podizanje razine
informiranosti svih dionika.

ESG Standard 1.8. Informiranje javnosti: RAZVIJENA FAZA
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Standard 1.9. Kontinuirano pracenje i periodic¢ka revizija programa

Standard: Visoka uciliSta moraju pratiti i periodicki revidirati svoje programe kako bi se
osiguralo da oni postiZu postavljene ciljeve i ispunjavaju potrebe studenata i drustva. Revizije
bi trebale biti usmjerene na kontinuirano poboljSavanje programa. O aktivnostima koje se
planiraju ili poduzimaju na temelju revizija treba obavijestiti sve dionike na koje se one
odnose.

Smjernice:

Cilj je redovitog pracenja, revidiranja i izmjena studijskih programa osigurati njihovo
primjereno izvodenje i stvoriti djelotvorno okruzenje za ucenje i podrsku studentima.

To uklju¢uje vrednovanje:

e sadrzaja programa u svjetlu najnovijih znanstvenih istrazivanja u danoj disciplini, ¢ime se
osigurava suvremenost programa

e izmijenjenih potreba drustva

e opterecenosti, napredovanja, prolaznosti i zavrSnosti studenata

e djelotvornosti postupaka vrednovanja studenata

e ocekivanja, potreba i zadovoljstva studenata u vezi programa

e okruZenja za ucenje i pomocnih sluzbi te njihove svrsishodnosti za program.

Programe se redovito revidira i mijenja uz sudjelovanje studenata i drugih dionika. Prikupljene
se informacije analiziraju, a program prilagodava kako bi se osiguralo da ne zastari. Revidirani
se opisi programa objavljuju.

1.9.1. STANIJE

EFFECTUS je u obavljanju svoje djelatnosti unazad nekoliko godina viSe puta proveo i manje i
supstancijalne izmjene studijskih programa koje izvodi. Neke izmjene su inicirane od strane
internih dionika (nastavnika, ¢lanova Savjeta EFFECTUS-a, Odbora (Centra) za kvalitetu), a neke
izmjene su provedene u svrhu provedbe preporuka Struénog povjerenstva iz provedenog Il.
ciklusa reakreditacije. U ovom dijelu izvjeséa ée se sistematizirano prikazati interne pravne izvore
koji reguliraju postupak periodicke revizije studijskih programa, a onda i prakti¢nu primjenu istih.

Od mjerodavnih internih pravnih izvora koji reguliraju postupak periodicke revizije studijskih
programa u svrhu ispunjenja navedenog standarda ESG-a isticu se:

e Pravilnik o postupcima procjene uspjesnosti studija
e Pravilnik o postupku unapredivanja studijskih programa
e Pravilnik o postupku vrednovanja studijskih programa
U odnosu na Pravilnik o postupcima procjene uspjesnosti studija

Za provodenje postupaka procjene uspjesSnosti studija zaduzen je Odbor za kvalitetu. Jednom
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godiSnje, u svrhu procjene uspjesnosti studija EFFECTUS-a, treba provesti prikupljanje i analizu
podataka propisanih Pravilnikom. EFFECTUS mozZe dodatno provoditi i druge aktivnosti koje
doprinose procjeni uspjesSnosti studija, a koje nisu propisane Pravilnikom. Dinamika provodenja
takvih aktivnosti odvijat ¢ée se sukladno procjeni provoditelja. Postupci prikupljanja podataka na
temelju kojih se izvodi procjena uspjesnosti studija su kako slijedi;

1. Anketa Voditelja stru¢ne prakse odnosno osoba koje su kod poslodavca, koji predstavlja
radiliSte EFFECTUS-a, bili zaduZeni pratiti rad praktikanta;

2. Ex-post anketa zavrsenih studenata u razdoblju od 6 mjeseci do 1 godine od trenutka
stjecanja isprave o zavrSenom studiju;

3. Anketa poslodavaca koji zaposljavaju zavrSene studente EFFECTUS-3;

4, Postotak zaposlenih zavrSenih studenata 6 mjeseci od stjecanja isprave o zavrSenom

studiju prema podacima Hrvatskog zavoda za zaposljavanje;

Odbor za kvalitetu o nalazima nastalima na temelju prikupljenih podataka sastavlja izvjestaj i
dostavlja ga dekanu EFFECTUS-a i Stru¢nom vijedu.

U odnosu na Pravilnik o postupku unapredivanja studijskih programa

Za potrebe provodenja postupaka unapredivanja studijskih programa na prijedlog dekana,
imenuje ¢e ad hoc (prigodni) Savjet za razvoj i reviziju studijskih programa, kojeg je potrebno
sastaviti od internih i eksternih stru¢njaka, predstavnika poslodavaca, stru¢nih udruZenja i
studenata. Savjet za razvoj i reviziju studijskih programa u pisanoj formi Struénom vije¢u upucuje
preporuke za izmjenama i unaprjedenjem studijskog programa. Jedinica nadlezna za osiguranje
kvalitete dva puta godisnje (po zavrSetku zimskog i ljetnog semestra) odrZava sjednicu s temama
osiguranja i unapredenja kvalitete. Na tematskoj sjednici se raspravlja o pitanjima kvalitete
studijskih programa i o eventualnim potrebama izmjena i dopuna studijskog programa. Na
temelju zaprimljenih izvjestaja nastavnika te ostalih relevantnih podataka (primjedbe studenata,
rezultati prolaznosti, stavovi poslodavaca i alumnija, inicijative zaposlenika i nastavnog osoblja
EFFECTUS-a itd.) jedinica nadleZna za osiguranje kvalitete priprema izvjestaj o realizaciji nastave
u proteklom semestru. lzvjestaj o realizaciji nastave sadrzi smjernice i preporuke za poboljsanja
koje po potrebi mogu obuhvatiti poboljSanja pojedinog predmeta, poboljsanja ¢itavog programa
te ostala poboljSanja. lzvjestaj o realizaciji nastave podnosi se Struénom vije¢u na razmatranje i
usvajanje te poduzimanje daljnjih radnji u svrhu realizacije smjernica i preporuka iz odredbe
stavka 3. ovog c¢lanka. Barem jednom u tri godine EFFECTUS putem jedinice nadlezne za
osiguranje kvalitete provodi opseznije istrazivanje potreba poslodavaca te kroz ankete trazi
smjernice razvoja postojecih studijskih programa. U te aktivnosti potrebno je ukljuditi i alumnije
te poslodavce koji su zaposlili studente koji su zavrsili neki od studija na EFFECTUS — u. Na temelju
rezultata istrazivanja, dobivenih preporuka i primjedbi pristupa se postupku periodi¢ne revizije
studijskih programa.

Redovito osuvremenjivanje predmeta predstavlja postupak unapredenja koji se odnosi na
poboljsanje, dopune ili izmjene propisane nastavne literature, nastavnih metoda i praéenje
uspjeha studenata na predmetu te minimalno (do 10% u odnosu na inicijalno akreditirani sadrzaj
predmeta) uskladivanje sadrZaja predmeta i/ili ishoda ucenja pojedinih kolegija prema
suvremenim spoznajama (primjerice, novosti u zakonodavstvu). Redovito osuvremenjivanje
predmeta ne smatra se izmjenom vec predstavlja dio postupaka osiguravanja kvalitete. Za tu
razinu izmjene, inicijativa je u nadleZnosti predmetnog nastavnika koji je dopune odnosno
izmjene u okviru opisa predmeta (silaba) duzan objaviti prije pocetka nastave. Postupak
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redovitog osuvremenjivanja predmeta podlijeze odobrenju Odbora za kvalitetu i Stru¢nog vijeéa
i obvezno se provodi prije pocetka akademske godine u kojoj ¢e se izvoditi revidirani sadrzaj
kolegija.

Manjim izmjenama i dopunama studijskog programa omoguceno je pracenje inovacija i
poboljsanja u sklopu postojeéih programa. To su takve promjene pri kojima se ukupan iznos od
80% ECTS bodova predmeta u odnosu na cjelokupni program ne mijenja, a s obzirom na broj ECTS
bodova i ishode uclenja predmeta. Manjim izmjenama i dopunama studijskog programa
omogucéeno je optimiziranje te uskladivanje dodijeljenih ECTS s realnom procjenom koli¢ine
studentskog opterecenja unutar 20% od cjelokupnog opterecenja iskazanog u ECTS. Postotak
izmjene odreduje se racunajuéi odnos broja izmijenjenih ishoda uc¢enja u odnosu na sve ishode
ucenja unutar pojedinog predmeta, odnosno racunajuci odnos broja izmijenjenih ishoda ucenja
u odnosu na sve ishode ucenja unutar Citavog studijskog programa. Manje izmjene i dopune
moraju biti donesene (usvojene) i javno objavljene najmanje tri mjeseca prije pocetka nastave za
predmet / predmete koji se mijenjaju. Postupak za uskladivanje dodijeljenih ECTS s realnom
procjenom koli¢ine studentskog optereéenja sastavni je dio postupka izmjene ili dopune
postojeceg studijskog programa i pripada u manje izmjene i dopune studijskog programa (do
20%). Obvezu podnosenja prijedloga za provodenje postupka za uskladivanje dodijeljenih ECTS
ima jedinica nadleZzna za osiguravanje za kvalitete kada se u postupku evaluacije ili kroz
zaprimljene prijedloge, primjedbe i kritike utvrdi opravdana potreba za tim tipom izmjene
studijskog programa. Nacin za uskladivanje dodijeljenih ECTS temelji se na rezultatima pracenja
realnog optereéenja kontrolnih grupa studenata na pojedinim predmetima. Pracenje se izvodi u
skladu s propisanom procedurom za procjenu stvarnog studentskog optereéenja na nacin da
odabrani studenti vode dnevnik aktivnosti na predmetu te biljeZe vrstu aktivnosti i vrijeme koje
provedu izvravajudi svoju obvezu. Na kraju se dobiveni rezultati stavljaju u odnos s uspjehom tih
studenata na predmetu te u odnos s uspjehom ostalih studenata na predmetu. Ako su postignuti
rezultati (pozitivna ocjena iz predmeta) u korelaciji s vr.emenom koje je bilo potrebno da se izvrse
sve obveze iz predmeta, a pokaZe se da realno radno optereéenje ne odgovara iskazanim ECTS,
pokrece se postupak za uskladivanje dodijeljenih ECTS. Postupak moze i¢i u dva pravca: korigira
se dodijeljeni broj ECTS sukladno realnom optereéenju ili se korigiraju (povecavaju ili smanjuju)
obveze studenta potrebne za ostvarivanje ECTS koje su pripisane predmetu.

Manje izmjene i dopune akreditiranog studijskog programa je postupak unapredenja koji
obuhvaca (oznacava):

e promjene u izvedbenom planu nastave studijskog programa (promjena semestra u
kojem se predmet izvodi) i

e sadrzajne promjene u odnosu na sadrzaj predmeta postojeéeg akreditiranog studijskog
programa koje kao takve u bithome ne mijenjaju studijski program, zavrsne
kompetencije studenata i njihov strucni profil (kvalifikacije).

Postupak manjih izmjena i dopuna ukljucuje primjerice:

e preraspodjelu ECTS bodova (opterecenje studenata razli¢itim vrstama obveza) unutar
ukupnog broja ECTS u nekom predmetu

e preraspodjelu broja nastavnih sati za razli¢ite oblike unutar broja sati predvidenih za
predmet

e poboljsanja zapisa ishoda uc€enja pojedinih predmeta i ishoda u¢enja na razini programa
bez sustinskih izmjena u njihovu znacenju
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e uvodenje e-ufenja na predmet kojim se zamjenjuje najvise 20% izravne nastave
e izvodenje nastave na stranom jeziku

Postupak sadrzajne promjene studijskog programa do 20% cijelog studijskog programa ukljucuje
primjerice:

e uvodenje novih obveznih predmeta ili izbacivanje postojecih (do 20% u odnosu na
ukupnost cijelog akreditiranog studijskog programa)

e izmjene i dopune sadrzaja pojedinih predmeta

e promjene broja ECTS - do 20% u odnosu na ukupnost cijelog akreditiranog studijskog
programa;

e promjene statusa predmeta (obvezni — izborni) - do 20% u odnosu na ukupnost cijelog
akreditiranog studijskog programa;

e zamjenu postojecih izbornih predmeta novim izbornim predmetima
e uvodenje novih izbornih predmeta
e druge slicne po naravi i vrsti manje izmjene i dopune studijskog programa.

Ovlastenje za podnosenje prijedloga za provodenje postupka manje izmjene ili dopune
postojeceg studijskog programa ima bilo koji student, nastavnik ili zaposlenik EFFECTUS-a te bilo
koji predstavnik nastavne baze EFFECTUS-a kao predstavnik vanjskih dionika. Obvezu podnosenja
prijedloga za provodenje postupka izmjene ili dopune postoje¢eg studijskog programa ima
ustrojstvena jedinica nadlezna za osiguranje kvalitete svaki put kada se u postupku evaluacije ili
kroz zaprimljene prijedloge, primjedbe i kritike utvrdi opravdana potreba za manjom izmjenom
ili dopunom studijskog programa. Manje izmjene ili dopune programa predlaZe Savjet za razvoj i
reviziju studijskih programa, a usvaja Struéno vije¢e na temelju odgovarajucih zaklju¢aka jedinice
nadlezne za osiguranje kvalitete.

Vece izmjene i dopune studijskog programa (iznad 20%, ali ne viSe od 40%) odnose se na
izmjene i dopune studijskih programa kojima se u znatnijoj mjeri mijenjaju obvezni predmeti,
zavrsni ishodi ucenja studenata, zavrsni profil i kvalifikacije studenata. To su takve promjene pri
kojima se ukupan iznos od najmanje 60% ECTS bodova predmeta u odnosu na cjelokupni program
ne mijenja, a s obzirom na broj ECTS bodova i ishode uéenja predmeta. Sustinske izmjene i
dopune studijskog programa (vise od 40%) su one izmjene koje bitno mijenjaju studijski program,
zavr$ne kompetencije studenata i njihov profil (kvalifikacije) u odnosu na inicijalno akreditirani
studijski program, a s obzirom na broj ECTS bodova i ishode ucenja predmeta. Postupci veéih
izmjena i dopuna i sustinskih izmjena i dopuna akreditiranog programa su postupci ponovne
akreditacije studijskog programa i u nadleznosti su Stru¢nog vije¢a. Te postupke propisuje
poseban pravilnik, a podlijezu pokretanju odgovarajuceg postupka pred Agencijom za znanost i
visoko obrazovanje. Prilikom izrade prijedloga vedih izmjena i dopuna Savjet posebice vodi
racuna o opcim pitanjima, opisu studijskog programa te o uvjetima izvodenja studija.

Vece izmjene ili dopune akreditiranog programa usvaja Struc¢no vijeée. Opis vecih izmjena i
dopuna studijskog programa s obrazloZzenjem i odlukom Stru¢nog vije¢a dostavlja se Agenciji za
znanost i visoko obrazovanje zajedno sa zahtjevom za provodenje postupka akreditacije.

Sustinske izmjene i dopune studijskog programa (vise od 40%) su one izmjene koje bitno

mijenjaju studijski program, zavrSne kompetencije studenata i njihov profil (kvalifikacije) u
odnosu na inicijalno akreditirani studijski program, a s obzirom na broj ECTS bodova i ishode
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ucenja predmeta.

a. izmjene i dopune studijskih programa kojima se bitno mijenjaju obvezni predmeti, zavrsni
ishodi u€enja studenata, zavrsni profil i kvalifikacije studenata;

b. sadrZajne promjene u odnosu na sadrzaje predmeta postojeéeg akreditiranog studijskog
programa koje kao takve u bitnome mijenjaju studijski program, zavrSne kompetencije studenata
i njihov strucni profil (kvalifikacije). To su takve promjene pri kojima se ukupan iznos od najmanje
40% ECTS bodova predmeta u odnosu na cjelokupni program ne mijenja, a s obzirom na broj ECTS
bodova i ishode ucenja predmeta. Postotak izmjene odreduje se racunajuéi odnos broja
izmijenjenih ishoda uc¢enja u odnosu na sve ishode ucenja unutar pojedinog predmeta, odnosno
racunajuci odnos broja izmijenjenih ishoda ucenja u odnosu na sve ishode uéenja unutar Citavog
studijskog programa. Ovlastenje za podnosenje prijedloga za provodenje postupka sustinske
izmjene ili dopune postojeceg studijskog programa ima Upravno vije¢e EFFECTUS-a. Prijedlog se
podnosi Stru¢nom vije¢u. Obvezu podnosSenja prijedloga za provodenje postupka sustinske
izmjene ili dopune postoje¢eg studijskog programa ima ustrojstvena jedinica nadlezna za
osiguranje kvalitete ili dekan svaki puta kada se u postupku evaluacije ili kroz zaprimljene
prijedloge, primjedbe i kritike utvrdi opravdana potreba za ve¢om izmjenom ili dopunom
studijskog programa. Prijedlog se podnosi Struénom vije¢u. Ako utvrdi prijedlog opravdanim,
Struéno vijece, na prijedlog dekana, imenuje ad hoc (prigodni) Savjet za razvoj i reviziju studijskih
programa, kojeg je potrebno sastaviti od internih i eksternih stru¢njaka, predstavnika
poslodavaca, stru¢nih udruzenja i studenata. Sustinske izmjene ili dopune programa izraduje
Savjet za razvoj i reviziju studijskih programa, usvaja Struc¢no vijece, a odobrava Upravno vijece.

Sustinske izmjene ili dopune akreditiranog programa Savjet za razvoj i reviziju studijskih
programa izraduje i predlaZe koristeéi propisani obrazac opisa prostornih i kadrovskih uvjeta za
izvodenje studijskog programa, obrazac o osiguranju kvalitete i pracenju uspjesnosti izvedbe
studijskog programa. Prilikom izrade prijedloga sustinskih izmjena i dopuna Savjet posebice vodi
racuna o opéim pitanjima, opisu studijskog programa te o uvjetima izvodenja studija.

Sustinske izmjene ili dopune akreditiranog programa usvaja Stru¢no vijece, a odobrava Upravno
vijece. Opis vecih izmjena i dopuna studijskog programa s obrazloZzenjem, odlukom Struc¢nog
vije¢a i odobrenjem Upravnog vije¢a dostavlja se Agenciji za znanost i visoko obrazovanje zajedno
sa zahtjevom za provodenje postupka akreditacije.

U svojoj povijesti EFFECTUS je kontinuirano primjenjivao sve odredbe citiranih Pravilnika, bududi
da je i redovito osuvremenjivao nastavni program, ishode uéenja pojedinih kolegija pa i provodio
veée izmjene i dopune studijskih programa koje su uspjeSno prolazile vrednovanje pred
Agencijom za znanost i visoko obrazovanje.

U prvotno prihvacenim bolonjskim studijskim programima tijekom izvodenja nastave intenzivno
se promisljalo o podizanju veceg broja aspekata razine kvalitete. U svrhu koncipiranja
kvalitativnih promjena unutar stru¢nog studija Financije i pravo kao i unutar specijalistickog
diplomskog struc¢nog studija MenadZment financija, proanalizirane su potrebe i zahtjevi
nastavnog osoblja i studenata, ali se nastojalo odgovoriti na pitanje da li su prvotno prihvaceni
studijski programi optimizirani te jesu li u skladu s obrazovnim i programskim ciljevima. Pri isteku
prve akademske godine (2010/2011) u kojoj su oba studijska programa zapocela sa svojim
izvodenjem, sukladno Pravilniku pripremljeni su prijedlozi odredenih korekcija. Uvazavajuci
opravdanost prijedloga izvodacda nastavnih sadrzaja i polaznika studija, Odjel za kvalitetu sastavio
je lzvjesce o realizaciji nastave u ak. god. 2010/2011. i uputilo ga na razmatranje Stru¢nom vijecu.
Strucno je vijeée na svojoj sjednici odrzanoj u lipnju 2011. zakljucilo da je oba studijska programa
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potrebno inovirati, ali i uciniti svrsishodnima u smislu ostvarivanja krajnjih neophodnih ishoda
ucenja i kompetencija za koje su studijski programi predvideni.

Revidirani studijski programi usvojeni su na sjednici Stru¢nog vijec¢a sredinom srpnja 2011. te su
objavljeni i postali su dostupni javnosti. O tim izmjenama EFFECTUS je na vrijeme obavijestio
nadleznu Agenciju za znanost i visoko obrazovanje.

Strucno vijece je usvojilo predlozene dopune postojeéih studijskih programa, odnosno
a) promjene u izvedbenom planu studijskog programa, te

b) sadrzajne dopune studijskih programa do 20% u odnosu na sadrzaj predmeta postojeéeg
studijskog programa, koje kao takve u bithome ne mijenjaju studijski program, zavrsne
kompetencije studenata i njihov strucni profil (kvalifikacije);

Tim se dopunama ukupan iznos od 80% ECTS bodova predmeta u odnosu na cjelokupni program
nije mijenjao, a s obzirom na broj ECTS bodova i ishode uéenja predmeta.

Usvojenim dopunama omoguéeno je da se u oba studijska programa uvrste nuzno potrebni
sadrzaji koji osiguravaju povecanu kompetitivnost zavrsenih studenata iz klju¢nih podrucja koja
se izu€avaju na studijima (financije i pravo na struénom studiju, financije i upravljanje financijama
na diplomskom studiju).

Takoder, prijedlog izmjena je imao za cilj da se izmjeStanjem predmeta po vremenu njihova
izvodenja osigura logi¢an slijed pojedina¢no odredenih (po predmetima) ishoda ucenja — od
opcenitijih prema posebnima (uZe specijaliziranima). Nadalje, predloZzenom se izmjenom
ravhomjernije rasporedilo, s aspekta svladavanja studijskih obveza, optereéenje studenata. |
konac¢no, izmjene su optimizirale studijske programe odnosno izvedbene planove nastave na
nacin da su neki postojeci dijelovi izostavljeni zbog toga Sto Cine sloZenijima procese
administriranja studiranja, a ne predstavljaju izravan doprinos ostvarenju programskih ciljeva
(tako su seminarski radovi kao samostalni predmeti izostavljeni odnosno zamijenjeni drugim
predmetima, a obvezu izrade seminarskog rada / seminarskih radova studenti mogu ispuniti kroz
brojne pojedinacne predmete unutar studija).

Tadasnje izmjene studijskih programa moZemo promatrati na tri medusobno povezane razine:
sadrzajne izmjene, izmjene (uskladivanje) ECTS te promjene statusa predmeta.

Na stru¢nom studiju Financije i pravo u sklopu sadrzajnih izmjena uvedeni su novi obvezni
predmeti:

1. Financijski instrumenti i instrumenti osiguranja rizika (6 ECTS; dijelom preuzet sadrzaj
predmeta Financijski instrumenti i platni promet sa diplomskog studija MenadZzment financija;
predmet se izvodio u 5. semestru);

2. Radno pravo (7 ECTS; predmet se izvodio u 3. semestru);

3. Banke i bankarsko poslovanje (7 ECTS; dijelom preuzet sadrzaj i ishodi ucenja predmeta
Financijski instrumenti i platni promet sa diplomskog studija Menadzment financija; predmet se
izvodio u 6. semestru);

4, Financijsko racunovodstvo (6 ECTS; naziv i veéina sadrzaja i ishoda ucenja predmeta
Financijsko racunovodstvo preuzeto sa diplomskog studija MenadZzment financija; predmet se
izvodio u 4. semestru).
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Na stru¢nom studiju Financije i pravo u sklopu sadrzajnih izmjena zamijenjeni su postojeci
obvezni predmeti:

1. Kontrola i revizija (6 ECTS; predmet je zbog specifinosti sadrzaja i specijaliziranosti
uvrsten na specijalisti¢ki diplomski studij MenadZment financija i izvodio se u prvom semestru);

2. Seminarski rad 1 i Seminarski rad 2 (obvezu izrade seminarskog rada studenti ispunjavaju
kroz vecinu nastavnih predmeta; pojednostavljen je proces administriranja studija);

Na stru¢nom studiju Financije i pravo u sklopu sadrZajnih izmjena izmijenjen je naziv, dio sadrzaja
i dio ishoda ucenja jednog obveznog predmeta - Ekonomika i analiza poslovanja (novi naziv:
Poslovna analiza).

Na stru¢nom studiju Financije i pravo uvedena su bila i tri nova izborna predmeta: Ekonomika i
politika Europske unije, Europsko javno pravo i Poslovni engleski jezik 3 zamijenivsi pritom
prvotno predloZene izborne predmete: Marketing drustvenih djelatnosti, Suvremeni modeli i
tehnike financiranja javnih interesa, Racunovodstvo financijskih institucija, Proracunsko
racunovodstvo).

Na stru¢nom studiju Financije i pravo u sklopu izmjena ECTS izmijenjeno je odnosno uskladeno
ECTS bodovno optereéenje studenata u nize navedenim predmetima:

1. Osnove statistike (sada 5 ECTS; prije 7 ECTS)

2. Poslovni engleski jezik 1 (sada 4 ECTS; prije 6 ECTS)
3. Poslovni engleski jezik 2 (sada 4 ECTS; prije 5 ECTS)
4. Pravo drustava (sada 6 ECTS; prije 7 ECTS)

5. Financijska trziSta (sada 5 ECTS; prije 6 ECTS)

U sklopu promjena statusa predmeta, dva su prvotno predvidena obvezna predmeta postali
izborni (Osiguranja i osiguravateljni rizici, Poslovne informacije), a dva su izborna predmeta
postala obvezna (Krizni menadZment i Poslovni engleski jezik 2).

Na specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju Menadiment financija, u sklopu sadrzajnih
izmjena uvedeni su novi obvezni predmeti:

1. Teorija igara (6 ECTS; predmet se izvodi u drugom semestru)

2. Kontrola i revizija (7 ECTS; Predmet se prije izvodio u sklopu prijediplomskog stru¢nog
studija Financije i pravo)

3. Upravljanje poslovnim rizicima (8 ECTS; predmet se izvodi u drugom semestru)

Na specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju Menadzment financija, u sklopu sadrzajnih
izmjena zamijenjeni su obvezni predmeti:

1. Ekonomika i zaStita okolisa
2. Financijsko racunovodstvo
3. Financijski instrumenti i platni promet (sadrzaj predmeta podijeljen je na dva dijela;

materiju financijskih instrumenata studenti izucavaju kroz obvezni predmet Financijski
instrumenti i instrumenti osiguranja rizika na prijediplomskom studiju; materija i ishodi u¢enja
dijela koji se odnosi na ,platni promet” uvedena je kao obvezna za studente prijediplomskog
studija u predmetu Banke i bankarsko poslovanje).
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U sklopu promjena statusa predmeta jedan obvezni predmet postao je izborni (Suvremeni
ekonomski i politicki procesi), a u sklopu uskladivanja bodovnog opterecenja jednom su
predmetu korigirani ECTS (Strategijski menadZment — tada 7; prije 8 ECTS).

Tijekom izvedbe (na gore opisani nacin revidiranog) studija u narednim akademskim godinama
(2011/12., 2012/13., 2013/14., 2014/15.) ipak je primijeceno kako je nuzno i neminovno doslo
do toga da odredeni broj nastavnih predmeta sadrzajno ,zaostaje” kada su u pitanju nove
tendencije i razvojni procesi koji se dogadaju u sektoru financijskog poslovanja. Isto tako,
nastavnici su primijetili kako i odredeni predmeti iz izvornog programa zbog vremenskog
odmaka, odnosno od trenutka izrade programa i podnosenja zahtjeva za izdavanje dopusnice (a
rijec je 0 2008. godini) gube na svojoj aktualnosti. Naime, zbog cjelokupnosti drustvenog razvitka
i ubrzanih promjena postajalo je sve jasnije da pojedini predmeti pridaju vazinost opcim
financijskim (ali i ne samo financijskim) znanjima, a $to je ipak u nesuglasju s tendencijama i
razvojnim planovima ovog studijskog programa usmjerenog povecanju specijaliziranosti. Ove
primjedbe su shvaéene vrlo ozbiljno, iz razloga $to su dosle od nastavnika koji su aktivni kreatori
novih procesa i promjena koje se dogadaju u financijskom sektoru. Uz ove prijedloge u obzir je
bilo potrebno uzeti i ¢injenicu da je vremensko razdoblje od nastanka izvornog programa do
donosenja odluke o pokretanju postupka veéih izmjena i dopuna programa, obiljezeno znacajnim
promjenama u financijsko — gospodarskim odnosima. U Zelji da postojeci studijski program
specijalistickog diplomskog stru¢nog studija MenadZment financija dodatno osuvremeni
uvazavajudi zahtjeva trzista rada, potreba poslodavaca i nuznih kompetencija diplomanata koje
su potrebne za njihovo ukljucivanje na trziste rada, EFFECTUS je po zavrSetku ljetnog semestra
akademske godine 2014/2015. zapoceo s razmatranjem nuZnosti supstancijalnih promjena
postojeceg specijalistickog diplomskog struénog studija Menadiment financija u cilju
osuvremenjivanja programa i osiguravanja stjecanja potrebnih kompetencija koje su u tom
trenutku bile nuzne diplomantima na trzistu rada. Sukladno Pravilniku o postupku unapredenja
studijskih programa, nadlezno tijelo za osiguranje kvalitete po zavrSetku ljetnog semestra
akademske godine 2014/2015. iniciralo je tematsku sjednicu Strucnog vije¢a s temama
osiguranja i unapredenja kvalitete.

Na tematskoj sjednici u srpnju 2015. Strucno je vije¢e raspravljalo o pitanjima kvalitete i o
eventualnim potrebama izmjena i dopuna studijskog programa. Na temelju zaprimljenih
izvjeStaja nastavnika te ostalih relevantnih podataka (primjedbe studenata, rezultati prolaznosti,
inicijative zaposlenika i nastavnog osoblja EFFECTUS-a itd.) jedinica za osiguranje kvalitete za
tematsku sjednicu Stru¢nog vijeca pripremila je lzvjestaj o realizaciji nastave.

Uvazavajudéi iznesene prijedloge i primjedbe Stru¢no vije¢e je na navedenoj tematskoj sjednici
posvecenoj kvaliteti zakljucilo da je veéina iznesenih prijedloga i primjedbi opravdana te da su
izneseni prijedlozi i primjedbe uglavhom posljedica proteka vremena kako od izdavanja izvorne
dopusnice (2010.), tako i od vremena izrade programa (2008.).

Stoga je u cilju provodenja postupka izmjene i dopune odobrenog studijskog programa, na
prijedlog dekana, sukladno ve¢ navedenom Pravilniku, Struéno vije¢e imenovalo Savjet za razvoj
i reviziju studijskog programa. Savjet, ad hoc sastavljen od internih i eksternih strucnjaka,
predstavnika poslodavaca, stru¢nih udruzenja i studenata dobio je zadatak da u narednom
razdoblju pred Struéno vijece iznese Nacrt izmjena i dopuna studijskog programa specijalistickog
diplomskog struénog studija MenadZment financija. U konacnici, Savjet je iznjedrio platformu na
temelju koje se pristupilo konceptualizaciji studijskog programa specijalistickog diplomskog
stru¢nog studija koji bi nosio naziv POSLOVNO UPRAVLJANJE — MBA.
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Prijedlog specijalistickog diplomskog stru¢nog studija pod nazivom POSLOVNO UPRAVLJANJE —
MBA koncipiran je na nacin da predvida 8 (osam) obvezatnih predmeta na prvoj godini studija
koji bi bili zajednicki svim na nj upisanim studentima. Po okonc¢anju nastave iz prve godine tako
redizajniranog studija studenti na drugoj godini biraju izmedu tri smjera/modula u kojem svaki
smjer/modul ima vlastiti nastavni sadrZzaj usmjeren prema stjecanju visoko specijaliziranih
stru¢nih kompetencija potrebnih trzistu rada. Ta su tri smjera studija bila:

1. »MenadZment financija“,
2. »Porezi i poslovno pravo” te
3. »MenadZment ljudskih potencijala i znanja“.

Nakon kompletiranja potrebne dokumentacije i postupka propisanog citiranim Pravilnikom,
EFFECTUS je u prosincu 2015. godine za tako redizajnirani specijalisticki diplomski struc¢ni studij
podnio nadleznoj Agenciji za znanost i visoko obrazovanje zahtjev za izmjenom Dopusnice za
izvodenje studijskog programa. Nakon provedenog postupka vrednovanja pred Agencijom za
znanost i visoko obrazovanje, ministar nadlezan za znanost i visoko obrazovanje je 27. lipnja
2016. godine donio Rjesenje Klasa: UP/1-602-04/11-12/00002, Urbroj: 533-20-16-0013 kojim je
promijenjena izreka Dopusnice za izvodenje specijalistickog diplomskog stru¢nog studija
MenadZment financija u dijelu naziva studijskog programa. UvaZavajuci podneseni zahtjev iz
prosinca 2015. godine i obrazloZenja iz dostavljene dokumentacije, u postupku koji je prethodio
donosenju citiranog Rjesenja u lipnju 2016. godine utvrdeno je da predloZeni revidirani studijski
program u cijelosti odgovara potrebama trzZista rada kao i da predloZeni ishodi u¢enja odgovaraju
stjecanju kompetencija koje su potrebne za tu razinu studijskog programa. Slijedom navedenog,
EFFECTUS od akademske godine 2016/2017. izvodio je tako revidirani specijalisticki diplomski
strucni studij pod nazivom Poslovno upravljanje — MBA sa tri smjera/modula u drugoj godini
studija.

Nakon pocetka nastavnog procesa na tako revidiranom specijalistickom diplomskom stru¢nom
studiju Poslovno upravljanje - MBA, provedena su daljnja istraZivanja trzista i analizirane su
zaprimljene preporuke dobivene od strane poslodavaca, eksperata i studenata. Sve preporuke i
istrazivanja su jasno ukazala na potrebu uvodenja novog, ¢etvrtog modula pored tri postojeéa
pod nazivom Kreativnost, inovativnost i analiticki menadZment koji bi sadrzajno vertikalno i
horizontalno mogao korelirati i nadopunjavati postojece studijske programe koje izvodi
EFFECTUS. Uvazavajuéi tu potrebu, Odboru za kvalitetu je podnesen prijedlog pokretanja
postupka revizije specijalistickog diplomskog stru¢nog studija Poslovno upravljanje — MBA na
temelju kojega bi se uz postoje¢a tri smjera/modula studijskog programa specijalistickog
diplomskog stru¢nog studija uveo i Cetvrti pod nazivom Kreativnost, inovativnost i analiticki
menadZment. O dostavljenom prijedlogu Odbor za kvalitetu je raspravljao na svojoj sjednici
odrzanoj 19. listopada 2018. godine. Predsjedavajudi sjednici je predstavio prijedlog pokretanja
postupka revizije specijalistickog diplomskog stru¢nog studija Poslovno upravljanje — MBA u
skladu s rezultatima istrazivanja o potrebi revizije istog. Nakon predstavljenih rezultata
istrazivanja, utvrdeno je kako postoji potreba za uvodenjem dodatnog, cetvrtog smjera
specijalistickog diplomskog stru¢nog studija Poslovno upravljanje — MBA pod nazivom:
Kreativnost, inovativnost i analiticki menadZment. Po zavrSenoj raspravi nadlezni Odbor za
kvalitetu je usvojio Zaklju¢ak kojim je odredio da se prijedlog sustinske izmjene i dopune
specijalisti¢kog diplomskog stru¢nog studija Poslovno upravljanje — MBA na nacin da se pored
postojeéa tri smjera uvede novi, ¢etvrti smjer Kreativnost, inovativnost i analiticki menadzment
(s predmetima smjera kako su izneseni u dostavljenom prijedlogu) dostavi na razmatranje
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Stru¢nom vijecu. Istim Zaklju¢kom Odbor za kvalitetu je uputio dekana EFFECTUS-a da u skladu s
Pravilnikom o postupku unapredivanja studijskih programa predlozi Struénom vije¢u imenovanje
¢lanova ad hoc Savjeta za razvoj i reviziju studijskih programa koje ¢e izraditi elaborat o
izmjenama i dopunama studijskog programa.

Stru¢no vijeée je na svojoj sjednici 21. studenoga 2018. godine raspravljalo o navedenom
prijedlogu Odbora za kvalitetu te je donijelo odluku kojom se pokreée postupak sustinske izmjene
i dopune specijalistickog diplomskog struénog studija Poslovno upravljanje — MBA na nacin kako
je to predlozio Odbor za kvalitetu. S obzirom na pozitivhu odluku Stru¢nog vije¢a o pokretanju
postupka sustinske izmjene i dopune, Stru¢no vijeée je na prijedlog dekana EFFECTUS-a
imenovalo i ad hoc Savjet za razvoj i reviziju studijskih programa koji je imao zadacu izraditi
prijedlog sustinskih izmjena posebice vodedi racuna o opéim pitanjima, opisu izmjena studijskog
programa i uvjetima izvodenja studija, a sve sukladno Pravilniku o postupku vrednovanja
studijskih programa.

Nakon Sto je Savjet za razvoj i reviziju studijskog programa dovrsilo Elaborat izmjena i dopuna
studijskog programa specijalistickog diplomskog stru¢nog studija Poslovno upravljanje - MBA, isti
je upucen na usvajanje Stru¢nom vije€u koje je isto usvojilo na svojoj sjednici 05. prosinca 2018.
godine. Sukladno odredbi ¢lanka 11. st. 6. Pravilnika o postupku vrednovanja studijskih
programa, Upravno vijece je odobrilo predmetne sustinske izmjene koje se sukladno odredbi
stavka 7. istog ¢lanka upuéene nadlezinoj Agenciji za znanost i visoko obrazovanje sa zahtjevom
za provodenjem postupka vrednovanja. Nakon provedenog postupka vrednovanja, Agencija za
znanost i visoko obrazovanje je preporucila ministru nadleZznom za znanost i obrazovanje izmjenu
dopusnice za izvodenje studijskog programa specijalistickog diplomskog stru¢nog studija
Poslovno upravljanje — MBA na nacin da se pored postojeca tri smjera otvori i ¢etvrti smjer pod
nazivom Kreativnost, inovativnost i analiticki menadZment. Navedeni smjer je izravan produkt
znanstveno-istrazivackog interesa EFFECTUS-ovih nastavnika izv.prof.dr.sc. Roberta Kopala i
Darije Korkut, mag.angl. koji su prije podnosenja zahtjeva za izmjenu dopusnice izdali knjigu pod
nazivom Kreativnost 4.0: Evolucija i revolucija u kojoj su ukazali na vainost kreativnosti u
poslovnom i drugom okruzenju. Na taj nacin su suvremene spoznaje do kojih su dosli u svojem
istrazivanju kreativnosti neposredno ugradene u studijski program EFFECTUS-a ¢ime se osigurava
ugradnja suvremenih znanstvenih spoznaja u obrazovni sustav.

Aktivnosti EFFECTUS-a u domeni prilagodbe i osuvremenjivanja studijskog programa diplomske
razine koje izvodi nije stala s izmjenom dopusnice i uvodenjem cetvrtog smjera na drugom
programu studija vec se nastavila i dalje u 2020., odnosno 2021. godini.

Razmatrajuc¢i novo postavljenu Misiju i Viziju sukladno novom StrateSkom okviru razvoja
EFFECTUS-a od 2021. - 2025. godine i uvazavajudi sve opce i specifi¢ne ciljeve razvoja, Odboru za
kvalitetu je podnesen prijedlog da se na temelju rezultata provedenih istrazivanja koja su
izradena u okviru primjene internih akata EFFECTUS-a (kao i provedbe preporuka Stru¢nog
povjerenstva) razmotri mogucnost uvodenja dodatnog, petog, smjera na drugu godinu
specijalistickog diplomskog stru¢nog studija Poslovno upravljanje — MBA koji bi svojim sadrzajem
bio integriran u okvire studijskog programa poslovnog upravljanja, ali bi na drugoj, zavrsnoj,
godini studija pruZao zainteresiranim studentima posebna, visoko specijalizirana znanja iz
podrucja bihevioralne ekonomije, nove propulzivhe ekonomske grane koja objedinjuje razli¢ite
grane ekonomije (tako npr. financije i marketing), prava (tako npr. bihevioralno pravo) i
psihologije (tako npr. kognitivna i socijalna psihologija). Takoder valja naglasiti kako je temelj za
razvoj u ovom smjeru postavljen joS i u okviru izmjene dopusnice prilikom uvodenja smjera
Kreativnost, inovativnost i analiticki menadZment, budué¢i da je jedan od predmeta na
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navedenom smjeru bio (i jo$ uvijek jest) upravo Bihevioralna ekonomija. EFFECTUS je sadrzajnu
izmjenu utemeljio na ideji da se na navedeni nacin dalje razvija u smjeru proucavanja
suvremenih, high-tech znanja i vjestina iz podrucja ekonomije i ekonomskih aspekata prava, a Sto
je ujedno bila i preporuka Struénog povjerenstva iz provedenog postupka reakreditacije.

Odbor za kvalitetu je o navedenom prijedlogu raspravljao na svojoj sjednici u ozujku 2021.
godine, a po zavrSenoj raspravi Odbor za kvalitetu je usvojio Zaklju¢ak kojim je odredio da se
prijedlog sustinske izmjene i dopune specijalistickog diplomskog struénog studija Poslovno
upravljanje — MBA na nacin da se pored postoje¢a Cetiri smjera uvede novi, peti smjer
Bihevioralna ekonomija (s predmetima smjera kako su izneseni u dostavljenom prijedlogu)
dostavi na razmatranje Struénom vijeéu. Istim Zaklju¢kom Odbor za kvalitetu je uputio dekana
EFFECTUS-a da u skladu s Pravilnikom o postupku unapredivanja studijskih programa predlozi
Stru¢nom vijeéu imenovanje ¢lanova ad hoc Savjeta za razvoj i reviziju studijskih programa koje
¢e izraditi elaborat o izmjenama i dopunama studijskog programa.

Stru¢no vijecée je na svojoj sjednici u oZzujku 2021. godine raspravljalo o navedenom prijedlogu
Odbora za kvalitetu te je donijelo odluku kojom se pokrece postupak sustinske izmjene i dopune
specijalistickog diplomskog struc¢nog studija Poslovno upravljanje — MBA na nacin kako je to
predloZzio Odbor za kvalitetu. S obzirom na pozitivhu odluku Stru¢nog vije¢a o pokretanju
postupka sustinske izmjene i dopune, Stru¢no vijeée je na prijedlog dekana EFFECTUS-a
imenovalo i ad hoc Savjet za razvoj i reviziju studijskih programa koji je imao zadacu izraditi
prijedlog sustinskih izmjena posebice vodedi raCuna o op¢im pitanjima, opisu izmjena studijskog
programa i uvjetima izvodenja studija, a sve sukladno Pravilniku o postupku vrednovanja
studijskih programa.

Nakon Sto je Savjet za razvoj i reviziju studijskog programa dovrsio ovaj elaborat, isti je upucen
na usvajanje Stru¢nom vijeéu koje je isto usvojilo na svojoj sjednici 28. svibnja 2021. godine.
Sukladno odredbi €lanka 11. st. 6. Pravilnika o postupku vrednovanja studijskih programa,
Upravno vijece je na svojoj sjednici dana 01. lipnja 2021. godine odobrilo predmetne sustinske
izmjene koje se sukladno odredbi stavka 7. istog ¢lanka upuéene nadleznoj Agenciji za znanost i
visoko obrazovanje sa zahtjevom za provodenjem postupka vrednovanja predlozenih izmjena i
dopuna. Prema posljednjim informacijama, postupak je jos uvijek u tijeku, a kao Sto je vec ranije
naglaseno, EFFECTUS zadrzava nadu da ¢e postupak uspjesno privesti kraju te peti smjer druge
godine studijskog programa specijalistickog diplomskog stru¢nog studija Poslovno upravljanje —
MBA ponuditi studentima najkasnije na pocetku akademske godine 2022./2023.

Uz navedene postupke vrednovanja koje su prolazile verifikaciju Agencije za znanost i visoko
obrazovanje (Akreditacijskog savjeta i neovisnih anonimnih recenzenata), EFFECTUS je na
diplomskom studijskom programu provodio i manje izmjene i dopune kojima je osuvremenjivao
nastavni sadrzaj i/ili kojima je u sadrZaj studijskog programa ugradivao povratne preporuke
poslodavaca na temelju provedenih anketa. Tako je na primjer u rujnu 2019. godine provedeno
anketiranje poslodavaca o zadovoljstvu studentima i diplomantima EFFECTUS-a, a analiza anketa
je bila predmet rasprave na Odboru za kvalitetu na sjednici u listopadu 2019. godine. Na temelju
odgovora dobivenih od poslodavaca i praksodavatelja, Odbor za kvalitetu je preporucio, a
Strucno vijece usvoijilo, reviziju studijskog programa specijalistickog diplomskog stru¢nog studija
Poslovno upravljanje — MBA na nacin da se na svim smjerovima druge godine studija uvede
prakti¢na nastava, odnosno kolegij praktikum. Navedeno je provedeno na sjednici Odbora za
kvalitetu od 20. veljace 2020. godine gdje su takoder i izmijenjeni pojedini ishodi u¢enja u okviru
kolegija Statusne promjene trgovackih drustava (smjer: Porezi i poslovno pravo) i Psihologija
osobnosti i organizacije (smjer: MenadZment ljudskih potencijala i znanja).
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Glede studijskog programa preddiplomskog stru¢nog studija Financije i poslovno pravo,
EFFECTUS isti¢e da je u provedbi preporuka Stru¢nog povjerenstva iz provedenog Il. ciklusa
reakreditacije bitno izmijenio sadrzaj navedenog studijskog programa, a o ¢emu je pribavio i
izmjenu dopusnice od ministarstva nadleznog za znanost i visoko obrazovanje. Potreba revizije
studijskog programa preddiplomskog stru¢nog studija pojavila se na dvije razine: eksternoj kao
preporuka Strucnog povjerenstva iz provedenog Il. ciklusa reakreditacije u okviru koje se
EFFECTUS-u preporucilo da svoje znanstveno-nastavne i stru¢ne aktivnosti ogranici na financije i
ekonomske aspekte prava; internoj kao revizija studijskog programa sukladno input-ima
dobivenima od strane poslodavaca. Tako je na sjednici Odbora za kvalitetu od 19. listopada 2020.
godine jasno istaknuto kako na temelju povratnih informacija (analiza anketa) ispunjenih od
strane diplomiranih studenata o zadovoljstvu diplomiranih studenata, diplomiranih studenata o
njihovoj zaposlenosti kao i praksodavatelja i poslodavaca valja provesti reviziju studijskog
programa preddiplomskog strué¢nog studija Financije i pravo te uvesti kolegije Ekonomska analiza
prava, Poslovno planiranje, Digitalna ekonomija te Suvremene financijske tehnologije. Odbor za
kvalitetu je zakljucio, na temelju povratnih informacija dobivenima od strane svih dionika da su
navedeni kolegiji adekvatan i kvalitetan odgovor na sve suvremene vidike razvoja financija i
ekonomskih ucinaka prava u gospodarstvu (tako npr. block-chain tehnologije, kriptovalute,
digitalni aspekti ekonomije i dr.). Osim toga, u prijedlogu revizije studijskog programa
preddiplomskog stru¢nog studija odlucilo se i povecati fond sati prakti¢ne nastave Sto je takoder
bila i povratna informacija drustvenih dionika o poveéanju kvalitete studijskog programa
preddiplomskog stru¢nog studija, ali i preporuka Stru€¢nog povjerenstva iz provedenog postupka
reakreditacije.

Po zavrsenoj raspravi nadlezni Odbor za kvalitetu je na ve¢ navedenoj sjednici od 19. listopada
2019. godine usvojio Zakljuc¢ak kojim je odredio da se prijedlog sustinske izmjene i dopune
preddiplomskog stru¢nog studija Financije i pravo na nacin kako je to preporu¢eno u ZavrSnom
izvjeS¢u Stru¢nog povjerenstva iz provedenog postupka reakreditacije dostavi na razmatranje
Stru¢nom vijeéu. Dekan EFFECTUS-a je u skladu s Pravilnikom o postupku unapredivanja
studijskih programa predlozio Stru¢nom vije¢u imenovanje ¢lanova ad hoc Savjeta za razvoj i
reviziju studijskih programa koje ¢e izraditi elaborat o izmjenama i dopunama studijskog
programa.

Nakon Sto je Savjet za razvoj i reviziju studijskog programa dovrsilo elaborat izmjena i dopuna
studijskog programa preddiplomskog stru¢nog studija Financije i pravo (novog naziva: Financije i
poslovno pravo), isti je upuéen na usvajanje Stru¢nom vijecu koje je isto usvojilo na svojoj 47.
sjednici 20. studenog 2019. godine. Sukladno odredbi ¢lanka 11. st. 6. Pravilnika o postupku
vrednovanja studijskih programa, Upravno vijeée je na svojoj 41. sjednici 06. prosinca 2019.
godine odobrilo predmetne sustinske izmjene koje su sukladno odredbi stavka 7. istog ¢lanka
upucéene nadleznoj Agenciji za znanost i visoko obrazovanje sa zahtjevom za provodenjem
postupka vrednovanja. Nadlezna Agencija za znanost i visoko obrazovanje je pozitivho
vrednovala te je u travnju 2020. godine nadleZni ministar za znanost i visoko obrazovanje izdao
izmijenjeni dopusnicu na temelju koje od akademske godine 2020/2021. EFFECTUS izvodi
studijski program preddiplomskog stru¢nog studija Financije i poslovno pravo.

Od daljnjih aktivnosti koje su poduzimane na podizanju kvalitete studijskih programa, vazno je
naglasiti i odluku o uvodenju nastave iz pojedinih kolegija na engleskom jeziku kako bi se povecala
medunarodna dolaznost i opéenito mobilnost. U poéetku se moguénost izvodenja nastave na
engleskom jeziku ogranicila na predmete specijalistickog diplomskog stru¢nog studija Poslovno
upravljanje — MBA, smjer Kreativnost, inovativnost i analiticki menadZment (kolegiji: Kriticko
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misljenje, Primjena analitickog menadzmenta, Analiticki menadZzment 1 i Analiticki menadZment
2), a na temelju prijedloga Odbora za kvalitetu sa sjednice od 31. sijecnja 2020. godine koji je
usvojen te je omoguceno izvodenje nastave na engleskom jeziku iz navedenih kolegija od ljetnog
semestra akademske godine 2019/2020. No aktivnosti na podizanju kvalitete studijskih programa
su se nastavile te je Odbor za kvalitetu na sjednici 10. rujna 2020. godine donio odluku na temelju
koje se nastava iz predmeta Osnove matematike, Financijska matematika, Pocela ekonomije,
Uvod u pravo i pravosudni sustav Republike Hrvatske, Pravo drustava, Osnove trgovackog prava
i Poslovanje javnog sektora izvodi i na engleskom jeziku i to pocevsi od zimskog semestra
akademske godine 2020/2021. pod uvjetom da to zatraZzi najmanje 50 posto od ukupnog broja
upisanih studenata na navedene kolegije. Time se ponuda predmeta na engleskom jeziku bitno
prosirila Sto nastoji pridonijeti atraktivnosti programa u medunarodnom okruzenju i poveéaju
mobilnosti studenata na EFFECTUS.

Zakljucno EFFECTUS osobito Zeli istaknuti kako je u svrhu podizanja kvalitete studijskog programa
proveo i tzv. konstruktivnho poravnanje za sve predmete preddiplomskog stru¢nog studija
Financije i poslovno pravo i Poslovno upravljanje — MBA.

Rezultatima provedbe tzv. konstruktivnog poravnanja osiguralo se da se:
e svakiishod u¢enja poveze s konkretnom metodom vrednovanja;
e svaki dio sadrzaja pojedinog ishoda ucenja poveze s konkretnom metodom poucavanja;

e svakiishod ucenja vrijednosno iskaZze u strukturi ECTS boda za pojedini kolegij (nastava,
samostalna priprema za nastavu, samostalna priprema za ispit i polaganje ispita);

e svaki kolegij povezZe sa skupom ishoda ucenja sukladno matrici iz elaborata studijskog
programa.

Dakle, konac¢nim rezultatom provedbe tzv. konstruktivnog poravnanja potpuno se transparentno
u okviru svakog pojedinog kolegija prikazuje struktura ECTS boda svakog pojedinog kolegija u
odnosu na svaki ishod uéenja, dok se sadriaj svakog ishoda ucenja povezuje s pojedinom
metodom poucavanja i onda zaklju¢no pojedinom metodom vrednovanja. Odbor za kvalitetu je
prijedlog konstruktivnog poravnanja za sve kolegije svih studijskih programa prihvatio na svojoj
sjednici 10. rujna 2020. godine.

Sistematizirajuéi sve navedeno, Povjerenstvo je utvrdilo kako se revizije studijskih programa
provode kako na temelju input-a drustvenih dionika (poslodavaca i praksodavatelja), tako i na
temelju internih pracenja ucinkovitosti i kvalitete studijskih programa (konstruktivno poravnanje,
predmeti na engleskom jeziku). Sve revizije sukladno odredbama internih pravila su podnesene
na vrednovanje nadleznoj Agenciji za znanost i visoko obrazovanje (izmjene vece od 20 posto), a
koje su prihvaéene. Takoder, Odbor za kvalitetu u suradnji sa Stru¢nim vijeéem kontinuirano prati
potrebe osuvremenjivanja sadrzaja studijskih programa i poduzima aktivnosti. Time se u svakom
trenutku i na prakti¢noj razini osigurava svakodobna uskladenost studijskih programa koje izvodi
EFFECTUS sa zahtjevima struke i suvremenim spoznajama znanosti.

1.9.2. ZAKLJUCAK O STUPNJU RAZVIJENOSTI

Povjerenstvo zakljuCuje da se izmjene studijskog programa provode u svrhu uskladivanja sadrzaja
sa suvremenim spoznajama i ugradnje rezultata znanstvenih istrazivanja nastavnika EFFECTUS-a
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u nastavni proces (smjer: Kreativnost, inovativnost i analiticki menadZzment). Isto tako, izmjene
studijskih programa provode se na temelju povratnih informacija dobivenih od strane drustvenih
dionika (poslodavaca, praksodavatelja, studenata, diplomanata), kao Sto se provelo povecéanje
fonda sati stru¢ne prakse, uvodenje suvremenih financijskih predmeta poput npr. Suvremene
financijske tehnologije, a takoder se redovito mijenjaju i uskladuju ishodi u¢enja pojedinih
kolegija (npr. Pravo drustava, Statusne promjene trgovackih drustava te Psihologija osobnosti i
organizacije). Konacno, kontinuirano se osigurava uskladenost pojedinih ishoda ucenja s
metodama vrednovanja (tzv. konstruktivno poravnanje). Sve navedene aktivnosti provode se u
kontinuitetu, a uvijek u okviru istaknute Misije i Vizije koji su istaknuti u StrateSkom okviru razvoja
EFFECTUS-a od 2021. — 2025. godine. Pohvalno je $to na EFFECTUS-u ovlastenje za podnosenje
prijedloga za provodenje postupka manje izmjene ili dopune postojeéeg studijskog programa ima
bilo koji student, nastavnik ili zaposlenik EFFECTUS-a te bilo koji predstavnik nastavne baze
EFFECTUS — a kao predstavnik vanjskih dionika.

1.9.3. PREPORUKE ZA DALINJI RAZVOJ

e dalje razvijati procedure usmjerene na implementiranje povratnih informacija dionika u
procese revizije studijskih programa;

e jacatii intenzivirati uloge Savjeta EFFECTUS-a i Sirenje ¢lanstva ve¢im brojem dionika iz
poslovnog sektora;

e pojacati suradnje sa strukovnim komorama (npr. Hrvatska obrtni¢cka komora, Hrvatska
gospodarska komora).

ESG Standard 1.9. Kontinuirano pracenje i periodicka revizija programa: RAZVIJENA FAZA

61



Standard 1.10. Periodicko vanjsko osiguravanje kvalitete

Standard: Visoka ucilista moraju periodicki prolaziti postupke vanjskog osiguravanja
kvalitete u skladu s ESG-jem.

Smjernice:

Vanjsko osiguravanje kvalitete u raznim postoje¢im oblicima moze potvrditi djelotvornost
unutarnjeg osiguravanja kvalitete, djelovati kao katalizator promjena i ponuditi visokom
ucilistu nove perspektive. Javnosti i samom visokom uciliStu ono, takoder, pruza informacije
kojima se potvrduje kvaliteta rada visokog ucilista.

Visoka ucilista sudjeluju u periodi¢kim postupcima vanjskog osiguravanja kvalitete kojima se
na odgovarajuéi nacin u obzir uzimaju zahtjevi zakonskog okvira u kojem djeluju. Stoga, ovisno
o zahtjevima tog okvira, vanjsko osiguravanje kvalitete moze poprimiti razliite oblike i biti
usmjereno na razlic¢ite organizacijske razine.

Osiguravanje kvalitete je trajan proces koji ne zavrSava vanjskom povratnom informacijom,
izvjes¢em ili naknadnim pracenjem na visokom uciliStu. Visoka ucilista, stoga, osiguravaju da
se prilikom pripreme za postupak vanjskog osiguravanja kvalitete u obzir uzme napredak
postignut od posljednjeg takvog procesa.

1.10.1. STANIJE

EFFECTUS je nakon inicijalne akreditacije za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, dva puta
bio predmetom vrednovanja u okviru vanjskog osiguravanja kvalitete od strane nadleine
Agencije za znanost i visoko obrazovanje.

Prvi ciklus reakreditacije proveden je u akademskoj godini 2012/2013. te je nakon posjete
Stru¢nog povjerenstva i dovrSetka izvjeséa Akreditacijski savjet Agencije za znanost i visoko
obrazovanje donio misljenje na temelju kojega je Agencija za znanost i visoko obrazovanje izdala
Akreditacijsku preporuku, Klasa: 602-04/12-04/0053, Urbroj: 355-02-04-14-10 od 31. sijecnja
2014. godine kojom je preporucila ministru nadleznom za znanost i visoko obrazovanje izdavanje
Potvrde o ispunjenju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja. Potvrdu o ispunjenju
uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja nadlezni ministar je izdao 06. travnja 2014.
godine te je istome potvrdeno ispunjavanje svih uvjeta za osiguravanje kvalitete. U okviru prvog
ciklusa reakreditacije, EFFECTUS je zaprimio i preporuke Stru¢nog povjerenstva u svrhu
unapredenja kvalitete u narednom reakreditacijskom ciklusu.

U odnosu na poglavlje 1. (Upravljanje visokim uciliStem i osiguravanje kvalitete), preporuceno je
sustavno implementirati aktivnosti definirane strateskim dokumentima uz potrebu daljnje
internacionalizacije. Preporuceno je i uvesti ankete za nastavno i nenastavno osoblje te
procedure obavjeStavanja studenata i nastavnika o rezultatima studentskih anketa, kao i o
poduzetim mjerama i rezultatima podizanja kvalitete.

Navedene preporuke prihvaéene su i realizirane u cijelosti te su:

U pogledu sustavne implementacije aktivnosti koje su definirane strateskim dokumentima,
EFFECTUS je u petogodisnjem razdoblju uspio ostvariti zacrtane ciljeve pri cemu se vodio dvjema
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kljuénim idejama: (1. Postaviti jedinstvene standarde kvalitete i akademske uspjesnosti koji mogu
posluZiti kao benchmark ostalim akademskim institucijama u Republici Hrvatskoj i regiji. i 2.
Osigurati trajnu financijsku stabilnost i sposobnost poslovanja zbog osiguranja i povecanja
kvalitete i standarda EFFECTUS-a kao visokoobrazovne institucije.). Posebno treba istaknuti da je
EFFECTUS ostvarenije ciljeva zacrtanih ,,StrateSkim okvirom razvoja 2011. - 2015.” uspio ostvariti
unato¢ jednom od najtezih ekonomskih razdoblja u hrvatskoj povijesti. Gubitak velikog broja
radnih mjesta, kao i pad opéeg Zivotnog standarda, neminovno su za posljedicu imali i gubitak
povjerenja u prednosti visokoga obrazovanja. Medutim, cinjenica da djeluje u takvim
okolnostima kao i opéa situacija u gospodarstvu nisu umanjili EFFECTUS-ove ambicije i predanost
ostvarenju ciljeva.

Uvedene su ankete o ispitivanju zadovoljstva nastavnog osoblja.

O rezultatima studentskih anketa nastavnike se informira na redovitim sastancima koje EFFECTUS
organizira prije pocetka nastave u svakom semestru, a studente putem njihovih predstavnika u
Studentskom zboru i u Odboru za kvalitetu .

Uvedene su i ankete o ispitivanju zadovoljstva nenastavnog osoblja zaposlenog na EFFECTUS-u.

U odnosu na poglavlje 2 (Studijski programi) EFFECTUS-u je preporuceno da ukljuci ostale dionike
u postupke kojima se predlazu, odobravaju i realiziraju novi studijski programi. Nadalje,
preporuceno je razviti formalne postupke i benchmarking u svrhu provedbe detaljne analize
drustvenih potreba pri predlaganju upisnih kvota. Takoder, navedena je potreba da se pri
dodjeljivanju ECTS uvede sustavan pristup te otkloniti uoene neuskladenosti vezane uz izracun
studentskog optereéenja.

Navedene preporuke prihvacene su i realizirane u skladu s moguénostima:

Ukljucivanje ostalih dionika u postupke predlaganja, odobravanja i realiziranja novih studijskih
programa jasno je vidljivo kroz Odluke o imenovanjima Savjeta za razvoj i reviziju studijskih
programa kao i svim naknadnim proSirenjima clanstva u Odboru za kvalitetu predstavnicima
gospodarstva.

Glede razvijanja formalnih postupaka i metode benchmarkinga u svrhu provedbe analize
drustvenih potreba pri predlaganju upisnih kvota, EFFECTUS kao privatno visoko uciliSte nema
obvezu predlagati upisne kvote, budu¢i da za svoje djelovanje ne ocekuje financiranje iz
proracuna. Odredivanje kvote EFFECTUS temelji na standardima kvalitete u pogledu prostornog
i kadrovskog kapaciteta s kojim raspolaze; tako planirana kvota od 60 redovitih i 40 izvanrednih
studenata predvidenih za upis na prvu godinu preddiplomskog te 30 redovitih i 30 izvanrednih
studenata predvidenih za upis na prvu godinu diplomskog studija trajno omogucuje visoku
kvalitetu izvedbe nastave. U pogledu analize drustvenih potreba, EFFECTUS ih moze procijeniti s
obzirom na registriranu nezaposlenost diplomiranih studenata (evidencije HZZ pokazuju da je
ona izrazito niska) kao i prema (iako nije formalizirano kroz alate HKO) jedinstvenosti profila kao
podrucja uc¢enja i rada u kojem studenti stje¢u kompetencije .

U odnosu na sustavnost pristupa pri dodjeljivanju ECTS te na otklanjanje uocenih neuskladenosti
EFFECTUS je postupak formalizirao u Pravilniku o postupku unapredivanja studijskih programa, a
naknadno i u okviru provedbe tzv. konstruktivnog poravnanja.

U sklopu poglavlja 3 (Studenti) naznacena je potreba kontinuiranog pracenja, vrednovanja i
poboljSavanja upisnih kriterija s obzirom na uspjeh postignut tijekom studija. Glede
izvannastavnih aktivnosti preporuéeno je realizirati planove sportskih aktivnosti te razmatranje
uvodenja i drugih izvannastavnih aktivnosti.
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Kad je rije¢ o kontinuiranom pracenju, vrednovanju i poboljsavanju upisnih kriterija s obzirom na
uspjeh postignut tijekom studija, upisni kriteriji prate se na nacin da se po okoncanju ispitnih
postupaka (dekanski ispitni rok / listopad) podaci o uspjehu postignutom na prethodnoj razini
Skolovanja i podaci o prosje¢noj ocjeni postignutoj tokom prve godine studija dostavljaju Odboru
za kvalitetu, koje temeljem mu dostavljenih podataka, donosi odgovarajuée preporuke.

Glede planova sportskih aktivnosti, Studentski zbor aktivno potice i promovira sportske aktivnosti
studentske populacije na natjecateljskoj i nenatjecateljskoj razini. Ugovoreni su bili i organizirani
termini za treninge i rekreacije u multifunkcionalnoj sportskoj dvorani, a kroz selekcijski proces
najboljih sportasa izabire predstavnike za natjecateljska dogadanja. EFFECTUS je redoviti
sudionik sveuciliSnog sportskog prvenstva u futsalu — muski. Godine 2016. su na medunarodnom
sportskom turniru ,EuroZagreb” predstavnici EFFECTUS-a osvajili prvo, drugo i tre¢e mjesto u
tenisu —muski te 2017. godine na medunarodnom sportskom turniru ,EuroZagreb” drugo mjesto
u futsalu — muski.

U odnosu na druge izvannastavne aktivnosti, pocevsi od akademske godine 2017/2018 EFFECTUS
je studentima svih godina svih studija pod povoljnim uvjetima omogucio pohadanje nastave iz
Poslovnog engleskog jezika (od Al do C2) u organizaciji partnerske ustanove za obrazovanje
odraslih Poslovno uciliste EFFECTUS. Takoder, u akademskoj godini 2017/2018 formirana je
novinarska sekcija, a rezultat njena djelovanja bio je i studentski list EFFECT; u casopisu se
objavljuju tekstovi koje studenti piSu i potpuno ga samostalno ureduju. Posebno vainu
izvannastavnu aktivnost EFFECTUS organizira u suradnji s Hrvatskom agencijom za nadzor
financijskih usluga (HANFA). Rije¢ je o studentskoj debati koja je organizirana na nacin da se,
nakon provedene selekcije, studenti/-ce podijeli u dvije, argumentima suprotstavljene strane.
Tada slijedi intenzivan jednomjesecni trening s mentorima iz podrucja debate. Mentori debate
su uvijek struénjaci iz prakse, u pravilu stru¢njaci iz HANFA-e. Koristi za studente/ice su visestruki
- od stjecanja znanja o prakticnom funkcioniranju financijske regulative (koja je danas iznimno
atraktivna i provokativna tema u svim drZzavama, a narocito u Europskoj uniji) do moguénosti da
se u tom projektu formuliraju teme za zavrsni rad te na taj nacin znatno Stede vrijeme koje bi bilo
potrebno za proucavanje te materije kada ne bi sudjelovali u ovom projektu.

Nadalje, EFFECTUS kontinuirano organizira i izvodi radionice izvan nastave. Rijec je aktivnostima
koje se izvode pod nazivom ,Effectivni leader”. Na tim radionicama studenti su imali priliku
usvojiti neke prakti¢ne vjestine iz razli¢itih podrucja vezanih uz podrucje studija. Prve su odrzane
2015. (,,Trgovanje na virtualnoj burzi“ i ,,Pravna radionica”). 2016. godine izvedene su radionice
pod nazivom ,Effectivno ugovaranje”, , Procjena vrijednosti trgovackog drustva“ i IT radionica.
Godine 2017. su izvedene radionice: ,Od ideje do realizacije (kako sastaviti poslovni plan)”,
»,Uspjesna naplata potrazivanja“), leadership-a (radionica: ,Timski rad (uloge u timu, motivacija,
psihologija grupe, odlucivanje”) te Radionica iz informatike. Godine 2018. izvedene su radionice
y,Upravljanje karijerom” i ,Upravljanje pomoc¢u emocionalne inteligencije”.

U pogledu poglavlja 4 (Nastavnici) preporuceno je zaposljavanje veéeg broja stalno zaposlenih i
smanjenje broja vanjskih suradnika. Takoder, preporuka je glasila da se poveca broj nastavnika s
najvisim akademskim stupnjem obrazovanja, uz sufinanciranje doktorskih studija nastavnika kao
i da se precizno definiraju i provode politika i pravila usavrSsavanja nastavnog osoblja (pr.
cjelozivotno ucenje). Takoder, preporuceno je formalno definiranje transparentnih metoda za
mjerenje ukupnog radnog optereéenja nastavnika.

Navedene preporuke prihvaéene su i realizirane na nacin da je:
Broj zaposlenog nastavnog osoblja od 8 nastavnika u 2013. poveéan na 12,55 nastavnika u rujnu
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2018.

U razdoblju rujan 2013. — rujan 2018. radni je odnos s EFFECTUS-om zasnovalo 7 osoba s
akademskim stupnjem doktora znanosti (dr.sc. Neven Vidakovié, dr.sc. Zoran Najdanovi¢, dr.sc.
Puro Horvat, dr.sc. Aljoda Sestanovi¢, dr.sc. Danko Spoljari¢, dr.sc. Katarina Soki¢, dr.sc. Amina
Ahec Sonje). Zaposljavanje kvalitetnog nastavnog osoblja nastavljeno je i dalje, a sve u svrhu
podizanja kvalitete nastave i nastavnog kadra.

U odnosu na (tada vazece) poglavlje 5 (Struéna i istrazivacka djelatnost) preporuceno je precizirati
godisnje istrazivacke i struCne zadatke na individualnoj razini. Takoder, preporuceno je povecanje
broja stru¢nih projekata i projekata u suradnji s gospodarstvom, uz moguéu internacionalizaciju
i osposobljavanje za dobivanje znanstvenih projekata.

Kad je rije¢ o poglavlju 6 (Mobilnost i medunarodna suradnja), preporuceno je daljnje donosenje
mjera za promicanje studentske mobilnosti i sklapanje novih ugovora u svrhu povecanja odlazne
i dolazne studentske mobilnosti. Preporuceno je i sustavno poticati i formalizirati aktivnosti
medunarodne suradnje i mobilnosti nastavnika te ukljucivanje u medunarodna udruZenja
srodnih institucija, kao i nastavak dobre prakse potpisivanja ugovora s inozemnim institucijama.

Navedene preporuke prihvacene su i realizirane na sljedeée nacine:

U odnosu na mjere za promicanje studentske mobilnosti i sklapanja novih ugovora, EFFECTUS je
bio nositelj ERASMUS povelje za visoko obrazovanje za razdoblje 2014 — 2020. U tom razdoblju
ukupno je sklopljen 21 meduinstitucijski sporazum i realizirano je ukupno 8 odlaznih i 15 dolaznih
studentskih mobilnosti. Mjere kojim se potice odlazna mobilnost EFFECTUS-ovih studenata su
Erasmus ambasadori te organizacija informativnih dana kao i tjedna mobilnosti. U studenom
2013. EFFECTUS postaje ¢lanom medunarodne organizacije EURASHE, a 2016. Effectus je prestao
biti samostalnim ¢lanom te organizacije s obzirom da je novi ¢lan te organizacije postalo Vijece

veleucilista i visokih Skola (¢iji je EFFECTUS ¢lan).

Kad je rije¢ o potpisivanju ugovora s inozemnim institucijama, za studente EFFECTUS-a vazna su
dva sporazuma. Prvi je proizasao iz izvrSene usporedbe programa diplomskih studija i na temelju
tog Sporazuma EUROPSKA PRAVNA FAKULTETA odnosno Nova Univerza iz Ljubljane omogucuje
studentima koji okoncaju diplomski studij na EFFECTUS-u da uz polaganje pet predmeta (,tzv.
Razlikovni modul®) i pisanje i obranu magistarske radnje steknu dodatnu kvalifikaciju na
diplomskoj razini ,magistar/magistra prava in upravljanja nepremicnin“. Tom je suradnjom
EFFECTUS-ovim diplomantima omoguéeno i stjecanje formalne visokoskolske kvalifikacije izvan
Republike Hrvatske. EFFECTUS je svu literaturu potrebnu za svladavanje programa preveo na
hrvatski jezik, a odredeni broj sati priprema za polaganje ispita odvija se u Zagrebu, u
prostorijama EFFECTUS-a. Drugi sporazum je Sporazum o bilateralnoj suradnji u visokom
obrazovanju zaklju¢en s Fakultetom za poslovne in uprave vede iz Novog Mesta. Na tom
slovenskom visokom ucilistu studenti koji na EFFECTUS-u zavrse studij diplomske razine mogu,
uz polaganje 4 razlikovna predmeta upisati doktorski studij (studij 3. stupnja) iz poslovne
ekonomije.

U odnosu na poglavlje 7. (Resursi: stru¢ne sluzbe, prostor, oprema i financije) preporuceno je
sustavno provodenje donesenih pravila putem osiguravanja financijske potpore za ukljucivanje u
programe struc¢nog usavrSavanja nenastavnih djelatnika. Preporuceno je povecati knjiznicni
prostor za uéenje, povecanje broja izvora trziSnih prihoda, kao i poveéanje ulaganja vlastitih
sredstava u nastavnu i istraZivacku djelatnost.

Posebnom Odlukom Upravnog vije¢a ustanove iz rujna 2014. godine bilo je odredeno da osobe
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koje su u radnom odnosu s EFFECTUS —om, a upisani su na studije kao studentiili su kao polaznici
upisani na programe obrazovanja odraslih oslobadaju se u cijelosti obveze pladanja godisnje
Skolarine i svih drugih administrativnih troskova (upisnine, polaganja komisijskih ispita itd.).

Knjizni¢ni prostor za ucenje poveéan je preseljenjem u drugi dio zgrade, a broj izvora trzisnih
prihoda poveéan je pokretanjem dvaju programa cjelozivotnog obrazovanja i prodajom naslova
koji su proizasli iz izdavacke djelatnosti EFFECTUS-a (za prodaju knjiga sklopljen je ugovor o
komisijskoj prodaji sa specijaliziranim trgovackim drustvom M.E.P. d.o.o0., drustvo za razvoj
menadZmenta i nakladnistvo).

Sve poduzete aktivnosti su jasno ukazivalo na predanost EFFECTUS-a u osiguravanju kvalitete u
visokom obrazovanju, provodenjem kontinuiranih aktivnosti u svrhu ostvarivanja iste te
inkluzijom razlicitih dionika kako bi se osiguralo svakodobno poboljsanje kvalitete kako studijskih
programa koje EFFECTUS izvodi tako i ustanove u cijelosti.

Drugi ciklus reakreditacije EFFECTUS je prolazio u akademskoj godini 2018/2019. te je Struc¢no
povjerenstvo nakon uvida u dokumentaciju i obavljenog posjeta zakljucilo sljedede;

,U odnosu na inicijalnu akreditaciju mlada je ustanova ostvarila znacajan napredak, osobito u
podrucju nastave i institucijskih struktura. Uvedeni su i formalizirani brojni procesi. Podrska za
studente i alumnije solidna je. Potonje je potvrdeno i tijekom sastanaka s alumnima i studentima,
koji su izrazili visok stupanj zadovoljstva Visokim uciliStem. lzdavanje vlastitih udzbenika te
snazna podrska daljnjem ukljucivanju alumnija u obrazovne programe primjeri su dobre prakse.
Takoder, obveza obavljanja studentske prakse na preddiplomskom studiju vrlo je dobar nadin
osiguravanja lakSeg prelaska studenata na trziSte rada.

Ipak, pred Visokim uciliStem ostaje odredeni broj izazova. Prije svega, postoji snazna potreba, vec
istaknuta u reakreditacijskom postupku provedenom 2013. godine, da se naglasak jasnije stavi
na polje financija te na ekonomske ili primijenjene aspekte prava. Na ovaj bi nacin Visoko uciliste
takoder osiguralo svoje jasnije pozicioniranje na visokoobrazovnom trzistu. Zatim, Visoko uciliste
mora se usmjeriti na internacionalizaciju svih aspekata svoje djelatnosti, osobito nastave,
razmjene studenata i nastavnika te istraZivanja. Preporucuje se diversifikacija izvora prihoda i
istrazivackih aktivnosti usmjeravanjem na primijenjene projekte prijenosa znanja ostvarene u
suradnji s gospodarstvom ili javnim sektorom.” !

Struc¢no povjerenstvo u okviru provedenog ll. ciklusa reakreditacije je prepoznalo rezultate svih
provedenih aktivnosti i iznijelo viSe preporuka kako bi se kvaliteta EFFECTUS-a povecala te da se
daju adekvatni odgovor na sve izazove s kojima se susrecu visoka ucilista u obavljanju svojih
djelatnosti.

Nakon pocetne komunikacije s Akreditacijskim savjetom Agencije za znanost i visoko obrazovanje
u odnosu na predmetno lzvjesée Stru¢nog povjerenstva, EFFECTUS je odmah krenuo u reviziju
studijskog programa preddiplomskog stru¢nog studija Financije i pravo — novog naziva Financije
i poslovno pravo kako bi jasnije adresirao ogranicavanje svojih znanstveno-nastavnih i strucnih
kapaciteta i interesa na financije i ekonomske aspekte prava, Sto je bila osnovna preporuka
Stru¢nog povjerenstva iz provedenog Il. ciklusa reakreditacije. Postupak vrednovanja predlozenih
izmjena i dopuna studijskog programa preddiplomskog stru¢nog studija proveden je pred

1 Jzvjesée Struénog povjerenstva o reakreditaciji Visokog ucilista Effectus — studij financije i pravo, svibanj 2019.
godine, str. 55; preuzeto sa sluzbenih mreznih stranica Agencije za znanost i visoko obrazovanje:
file:///C:/Users/vceranic/Downloads/Zavr%C5%A1no izvie%C5%A1%C4%87e - EFFECTUS%20(1).pdf (15. rujan
2021. godine)
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Agencijom za znanost i visoko obrazovanje te je u travnju 2020. godine izdana dopusnica za
izvodenje izmijenjenog studijskog programa preddiplomskog struénog studija Financije i
poslovno pravo. Slijedom navedenog, od akademske godine 2020/2021. EFFECTUS upisuje
studente isklju¢ivo na studijski program Financije i poslovno pravo. EFFECTUS je time u cijelosti
proveo osnovnu preporuku Struénog povjerenstva iz provedenog postupka Il. ciklusa
reakreditacije.

U odnosu na intenziviranje znanstveno-istraZivacke djelatnosti, EFFECTUS je u svibnju 2020.
godine uspjesno dovrsio postupak inicijalne akreditacije za obavljanje djelatnosti u znanstvenom
podrucju drustvenih znanosti te je u lipnju 2020. godine nadlezni ministar za znanost i visoko
obrazovanje izdao dopusnicu za obavljanje znanstvene djelatnosti.

Sve navedene aktivnosti uz podnesena izvjeS¢a od strane EFFECTUS-a s brojnim dokazima su
uvjerile Akreditacijski savjet kako EFFECTUS radi bitne i velike pomake na podizanju kvalitete te
je u svibnju 2020. godine na temelju stru¢nog misljenja Akreditacijskog savjeta, Agencija za
znanost i visoko obrazovanje izdala Akreditacijsku preporuku kojom je nadleznom ministru za
znanost i visoko obrazovanje preporuceno izdavane Pisma ocekivanja s rokom uklanjanja
nedostataka u trajanju od jedne godine. NadleZni ministar Pismo ocekivanja je izdao 19. svibnja
2020. godine, a od kojeg datuma je i zapoceo tedi jednogodisnji rok za podizanje kvalitete kako
bi se ishodila Potvrda o ispunjenju uvjeta. EFFECTUS je sukladno postupovniku, Akreditacijskom
savjetu dostavio i Akcijske planove i Izvje$¢a o realizaciji Akcijskog plana te u oZujku 2021. godine
i konacéno Izvjescée o otklanjanju svih nedostataka. EFFECTUS je u kona¢nom lzvje$¢u o otklanjanju
svih nedostataka vrlo precizno i jasno naveo sve preporuke Stru¢nog povjerenstva, aktivnosti
koje je poduzeo te priloZio odgovarajuce dokaze. Buduci da su svi podneseni dokazi (pojedinacno
i u svojoj ukupnosti) jasno potvrdili da je EFFECTUS u cijelosti proveo sve preporuke Stru¢nog
povjerenstva iz provedenog Il. ciklusa reakreditacije, Agencija za znanost i visoko obrazovanje je
na temelju prethodno pribavljenog stru¢nog misljenja Akreditacijskog savjeta, u travnju 2021.
godine izdala Akreditacijsku preporuku kojom je ministru nadleznom za znanost i visoko
obrazovanje preporucila izdavanje potvrde o ispunjenju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja. NadleZni ministar je navedeni akt izdao 26. travnja 2021. godine.

U odnosu na osiguravanje kvalitete (Tema I.) kao i u odnosu na sve ostale Teme, Akreditacijski
savjet je pojedina¢no utvrdio brojne aktivnosti koje je EFFECTUS poduzeo u svrhu provedbe
preporuka Strué¢nog povjerenstva te zakljucio da na temelju svih poduzetih aktivnosti EFFECTUS
u cijelosti udovoljava uvjetima kvalitete za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja. Slijedom
navedenog, namece se zakljucak kako je EFFECTUS proveo sve preporuke Stru¢nog povjerenstva,
a Sto je jasno utvrdio i Akreditacijski savjet i Agencija za znanost i visoko obrazovanje.

Naravno da time posao EFFECTUS-a na podizanju kvalitete nije bio gotov veé je tek zapoceo,
bududi da su sve implementirane preporuke Stru¢nog povjerenstva (Sto je bio temelj za izdavanje
Potvrde o ispunjenju uvjeta) postale startna pozicija za daljnje podizanje kvalitete u narednom
reakreditacijskom razdoblju. Sukladno postupovniku, EFFECTUS je nakon dobivanja Potvrde o
ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja 18. lipnja 2021. podnio i
Akcijski plan za unapredenje kvalitete u narednom petogodisnjem razdoblju Povjerenstvu za
naknadno pracenje te ¢e u rokovima propisanim mjerodavnim pravilima podnositi i lzvjeséa o
realizaciji tog Akcijskog plana.

Sam Akcijski plan nakon dobivanja Potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja izraden je uz oslonac na preporuke Struénog povjerenstva iz provedenog Il. ciklusa
reakreditacije i to osobito one koje se nuzno moraju primjenjivati u kontinuitetu, buduci da su
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sve ostale preporuke koje su se provele na temelju jedne ili viSe radnji EFFECTUS-a — provele u
cijelosti. Tako je npr. ograni¢avanja nastavnih aktivnosti EFFECTUS-a na financije i ekonomske
aspekte prava provedeno revizijom studijskog programa preddiplomskog strucnog studija
Financije i pravo — novog naziva Financije i poslovno pravo. U okviru navedene revizije, a na
temelju povratnih informacija dionika ispusteni su pojedini pravni kolegiji te uvedeni suvremeni
financijski kolegiji (tako npr. kolegij Suvremene financijske tehnologije u okviru kojega se
analiziraju kriptovalute i block-chain). Navedena preporuka se provela radnjom EFFECTUS-a
usmjerenu prema reviziji studijskog programa, a S$to je utvrdeno i potvrdeno od strane
Akreditacijskog savjeta. Zbog tog razloga, Akcijski plan za poveéanje kvalitete u narednom
petogodiSnjem razdoblju obuhvaca preporuke Stru¢nog povjerenstva koje se nuzno moraju
provoditi u kontinuitetu (tako npr. povecanje mobilnosti studenata i nastavnika, povecanje
znanstveno-istrazivacke aktivnosti i dr.). U odnosu na provedbu navedenih preporuka EFFECTUS
je postavio mjerljive, realne i kontinuirane aktivnosti te ¢e o provedbi istih izvjeStavati Agenciju
za znanost i visoko obrazovanje u propisanim rokovima, a na istima vec radi u kontinuitetu.

1.10.2. ZAKLJUCAK O STUPNJU RAZVIJENOSTI

Povjerenstvo zakljucuje kako je EFFECTUS, nakon inicijalne akreditacije za obavljanje djelatnosti
visokog obrazovanja, dva puta prolazio postupke periodickog vanjskog vrednovanja kvalitete te
da su oba puta oba Strucna povjerenstva utvrdila razvoj i napredak EFFECTUS-a. Osim toga,
EFFECTUS je u cijelosti implementirao sve preporuke Stru¢nog povjerenstva iz provedenog II.
ciklusa reakreditacije, a Sto je sve utvrdio i Akreditacijski savjet i Agencija za znanost i visoko
obrazovanje u svibnju ove godine kada je preporuceno ministru nadleznom za znanost i visoko
obrazovanje izdavanje Potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja. EFFECTUS ce i dalje kontinuirano pratiti implementaciju svih preporuka Struénog
povjerenstva kako bi spremno docekao Ill. ciklus reakreditacije. Do tada, EFFECTUS ostaje predan
kontinuiranom podizanju kvalitete kao i provedbi svih preporuka Stru¢nog povjerenstva iz Il.
ciklusa reakreditacije koje se zbog svojeg sadrzaja nuzno moraju provoditi u kontinuitetu.

1.10.3. PREPORUKE ZA DALINJI RAZVOJ

e Provoditi vanjske i unutarnje redovite periodicke edukacije zaposlenika (nastavnog i
nenastavnog osoblja) na temu osiguravanja kvalitete te postupaka reakreditacije i
audita;

e Dalje jacati ulogu nedavno osnovanih centara kao internih sistemskih jedinica sukladno
Pravilniku o unutarnjem ustroju i ustroju radnih mjesta EFFECTUS-a u svrhu provedbe
odluka Odbora (Centra) za kvalitetu.

ESG Standard 1.10. Periodicko vanjsko osiguravanje kvalitete: RAZVIJENA FAZA
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