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OPIS KOLEGUJA

1.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je edukacijom i aktivnim uklju¢ivanjem studenata u rad, pripremiti studente za konkretne poslovne zadatke s kojima ce se susresti u korporativhom

upravljanju i radu u gospodarskim subjektima. Poseban naglasak se stavlja na prakti¢na znanja iz marketinga, posebice u slozenom konkurentnom okruzenju kao i

prakti¢na primjena marketinskog miksa. Iz tih razloga u nastavi ovog predmeta naglasak je stavljen na prakticni rad.

1.2. Uvjeti za upis kolegija

Upisan strucni diplomski studij

1.3. Ocekivani ishodi u¢enja za kolegij

Ishodi ucenja oznacavaju znanja, vjestine i kompetencije koje je student stekao izvrSavanjem obaveza i polaganjem ispita iz predmeta Marketinsko upravljanje i

primjena, s$to znaci da su studenti u stanju:
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11 Objasniti ulogu marketinga u strategijskom planiranju poslovanja

12 Analizirati elemente marketinskog spleta i temeljna nacela marketinske koncepcije
13 Prosuditi utjecaj trziSta na poslovanje poduzeca

14 Usporediti alternativne nacine prilagodbe trziSnim promjenama

15 Planirati marketinske aktivnosti

16 Preporuciti strategije za konkretne marketinske probleme

1.4. Sadrzaj kolegija

Naziv cjeline Tjedan Naziv teme / Literatura Broj sati | Ishod ucenja
1 OSNOVE MARKETINGA 1 11
UVOD U MARKETING 1 MIKRO I MAKROMARKETINNG 1 11
2 MARKETING KAO PROCES 2 11
3 PRIMARNO I SEKUNDARNO FINANCIJSKO TRZISTE 1 12
FINANCIJSKE INSTITUCIJE 3 FINANCIJSKE INSTITUCIJE 1 12
4 BANKA 2 12
5 4P, 7P 2 I3
MARKETINSKI MIKS 6 MARKA 1 I3
6 INTERNI MARKETING 1 I3
9 DEFINIRANJE USLUGA 1 14
MARKETING USLUGA 9 USLUGA VS PROIZVOD 1 14
10 SPECIFICNOSTI USLUGA 2 14
MARKETINSKA KOMUNIKACIJA 11 MODEL KOMUNIKACIJE 1 I5




Effectus
veleuciliste

11 OGLASAVANJE 1 I5

12 ODNOSI S JAVNOSCU I PUBLICITET 1 I5

12 OSOBNA PRODAJA 1 I5

13 TRADICIONALNO I MODERNO BANKARSTVO 1 16
MARKETING BANAKA

13 [ZAZOVI BANAKA 1 16

X predavanja

[] seminari i radionice . . .
. |:| multimedija i mreza
X viezbe

[] laboratorij
[ ] mentorski rad

daljinu
ostalo
[ ] terenska nastava L]

X] samostalni zadaci

1.5. Vrste izvodenja nastave (staviti X) [Job .
obrazovanje na

1.6. Obveze studenata

Obveze studenata detaljno su propisane Statutom, Pravilnikom o studiranju te Uputama o obvezama studenata. Kljucne obveze studenata su:

DOLAZNOST NA NASTAVU: studenti imaju obavezu pohadati nastavu, aktivno pratiti predavanja i vieZzbe te konstruktivno sudjelovati u nastavi, a za stjecanje prava
izlaska na ispit potrebno je prisustvovati na nastavi u postocima propisanima Pravilnikom o studiranju. Za svakog studenta biljeZi se njegova prisutnost na nastavi kroz
sustav digitalne referade Infoeduka. Minimalne obveze su;

o Redovni studenti trebaju prisustvovati na barem 70% od ukupnog broja sati nastave da bi ostvarili pravo na potpis.
. Izvanredni studenti trebaju prisustvovati na barem 50% od ukupnog broja sati nastave da bi ostvarili pravo na potpis.

POLAGANLJE ISPITA: za ostvarivanje pozitivne ocjene iz predmeta potrebno je ostvariti najmanje 54 boda iz nastavnog predmeta, ali i najmanje 50% bodova po svakom
ishodu ucenja. Detaljnije je nacin polaganja ispita opisan u tocki Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu.

*ZAVRSNI ISPIT — student koji tijekom kontinuirane provjere znanja nije ostvario uvjete za prolaz ispita (ostvario ukupno najmanje 54 boda iz predmeta i zadovoljio donji
bodovni prag usvojenosti svakog ishoda ucenja tj. minimalno 50% bodova svakog ishoda ucenja), na zavrsnom ispitu moZe polagati ishode ucenja predmeta.
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INDIVIDUALNI PROJEKT: student je obvezan sudjelovati u individualnom projektu kojim se provjerava prakticna primjena znanja.

1.7. Pracenje rada studenata (dodati X uz odgovarajuci oblik pracenja)

Pohadanje nastave X Aktivnost u nastavi Seminarski rad Eksperimentalni rad
Pismeni ispit X Usmeni ispit Esej IstraZivanje

Projekt X Kontinuirana provjera znanja Referat Prakticni rad
Portfolio

1.8. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu provodi se temeljem Pravilnika o studiranju EFFECTUS veleucilista.

Povezivanje ishoda ucenja, nastavnih metoda i procjena ishoda ucenja izvodi se na sljedeci nacin:

Pohadanje Pisani ispit Projekt Prakti¢ni
nastave rad
11 16
12 16
13 16
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15 16
16 16
IZVAN 4
ISHODA

UKUPNO
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OBLICI PRACENJA NAZIVISHODA UCENJA |\ rsTAVNA METODA METODA PROCJENE ZNANJE Maksimalni broj
ocjenskih bodova
ISHOD 1 predavanje
Objasniti ulogu
marketinga u rasprava
strategijskom planiranju
poslovanja L
otvorena pitanja
ISHOD 2 predavanje
Analizirati elemente
Pisani ispit marketinskog spleta i rasprava Ispit u obliku eseja na zadanu temu:
temeljna nacela pitanjima esejskog tipa provjerava se
marketinske koncepcije otvorena pitanja usvojenost teorijskih koncepata
marketinga 64
ISHOD 3 .
T predavanje
Prosuditi utjecaj trZista
na poslovanje poduzeca
rasprava
otvorena pitanja
ISHOD 4 rasprava
Projekt UspoC?d/tl a{ternat/vne
nacine prilagodbe
trZi§nim promjenama otvorena pitanja
ISHOD 5 Individualni projekt: projekt
Planirati marketinske rasprava provjerava prakti¢nu primjenu znanja 16
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aktivnosti

otvorena pitanja

i razumijevanja

ISHOD 6
Preporuditi strategije za
konkretne marketinske

rasprava

Individualni projekt: projekt

Projekt provjerava prakti¢nu primjenu znanja 16
probleme i razumijevanja
otvorena pitanja
Pohadanje nastave Svi ishodi Predavanja i vjeZbe Evidencija prisutnosti na nastavi 4
UKUPNO BODOVA 100
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Vrsta studentskog opterecenja Sati ?:ii’;;i’:;g ECTS bodovi
Pohadanje kontaktne nastave 56 1,8
Terenska nastava/posjete izvan udilista 0 0
Samostalno proucavanje/istrazivanje 33 1,1
Izvanucioni¢ka priprema i izrada seminara/prezentacije 33 1,1
Rad na izvanucionickom projektnom zadatku 0 0
Samostalna priprema za ispite i ispitno vrijeme 60 2
Konzultacijske aktivnosti 30 1
Ostalo 0 0
UKUPNO ECTS bodova 210 7

OCJENJIVANIJE:

Za ostvarivanje pozitivne ocjene iz predmeta student mora kumulativno ispuniti dva uvjeta: ostvariti ukupno najmanje 54 (pedesetcetiri) boda iz predmeta i zadovoljiti
donji bodovni prag usvojenosti svakog pojedinog ishoda ucenja koji iznosi 50% ukupnih bodova ishoda ucenja.

Ocjene se racunaju temeljem sljedece distribucije bodova:

BROJ BODOVA OCJENA

0,00-53,90 Nedovoljan (1)

54,00 - 64,90 Dovoljan (2)
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65,00 - 79,90 Dobar (3)
80,00 - 89,90 Vrlo dobar (4)
90,00 i vise Izvrstan (5)

Ocjenjivanje se izvodi na transparentan nacin prikupljanjem bodova. Predmet se vrednuje s 100,00 bodova (uz mogucnost ostvarivanja dodatnih 8 bodova na
Challenge ishodu ucenja).

CHALLENGE ISHOD UCENJA - student kroz Challenge ishod ucenja ima mogucnost ostvariti dodatnih najvise 8 bodova; student samostalno odabire neku od aktivnosti
koje su predloZene na prvom satu nastave, a ima mogucnost i samostalno predloZiti aktivnost kojom Zeli povecati broj bodova te ih, uz suglasnost nositelja predmeta,
ostvaruje prema kriterijima nastavnog predmeta. Bodovi za Challenge ishod ucenja ne rasporeduju se po ishodima ucenja nego ostvareni broj Cini dodatni broj
bodova na ukupan broj bodova ostvaren prema ishodima ucenja.

Prije pristupanja zavrsnom pisanom ispitu svaki student mora ispuniti propisane uvjete, a to prvenstveno znaci da je pohadao % nastave odreden Pravilnikom o
studiranju i da je dobio elektronski Sifriranu dozvolu za pristupanje ispitu.

1.9. Obvezna literatura i broj primjeraka u odnosu na broj studenata koji trenutacno pohadaju nastavu na kolegiju

Naslov Broj primjeraka Broj studenata

Interni materijali - prezentacije - -

Najdanovi¢, Tutek: MarketinSko upravljanje i primjena, 5%
udzbenik/skripta, 2018.

*studenti obveznu literaturu 60
dobivaju u trajno vlasnistvo

1.10. Dopunska literatura
Vranesevic, Tihomir; Dosen Ozreti¢, Burdana; Pavicic, Jurica; i ostali autori (2021), Osnove marketinga, Zagreb

1.11. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjiestina i kompetencija

. obrada i analiza rezultata ispita,
o provodenje ankete medu studentima,
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evaluacije i samoevaluacije nastavnika,

postignuti rezultati, stupanj razumijevanja i znanja tijekom izrade projekta,

postignuti rezultati i stupanj znanja prikazan tijekom izrade i obrane zavrsnog rada (studenata koji odaberu diplomski rad iz ovog predmeta),
analiza izvjesSc¢a voditelja centra kvalitete te

povratna informacija od strane studenata koji su vec¢ diplomirali o korisnosti sadrZaja ovog predmeta u obavljanju poslova kojim se bave.




